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O odwadze bycia bezsilnym.

Paradoksy samokontroli

Mariusz Sztuka

 Zdolno  skutecznego wp ywania na bieg zdarze  stano-
wi cych o sytuacji cz owieka to podstawowy wymiar, do którego 
daj  si  sprowadzi  ró norakie sposoby rozumienia wolno ci. 
Jest te  prawd , e w ród kulturowo wyznaczanych obiektów 
pragnie  cz owieka to w a nie swoboda kszta towania rzeczy-
wisto ci osobistej, niezale no  wobec tego, co ogranicza ow  
swobod , zajmuje pozycj  nadrz dn , natomiast ca y proces 
kszta towania si  nowoczesnej wiadomo ci przenika nurt eks-
ponuj cy znaczenie kontroli i ukazuj cy sposoby jej osi gania 
zarówno wobec wiata naturalnego, jak i rzeczywisto ci spo-
ecznej, w tym tak e kontroli nad natur  cz owieka.
 Za o enie powy sze � jako punkt wyj cia dla analizy miejsca 
poj cia samokontroli w rozwa aniach w a ciwych pedagogice 
zorientowanej korekcyjnie � jest do przyj cia o tyle tylko, o ile 
zdajemy sobie jednocze nie spraw  z jego niejednoznacznego 
charakteru i mo liwych ambiwalencji, jakie mo e on ujawnia  
w rzeczywistych sytuacjach wychowawczych. Poj cie kontroli/
samokontroli, a tak e � wyst puj ce w tym samym kontek cie 
znaczeniowym okre lenia: silny charakter, si a woli, mechanizm 
kontroli wewn trznej � pojawiaj  si  jako motyw centralny w ob-
r bie podej  zasadniczo odmiennych co do sposobu widze-
nia procesów jednostkowych i spo ecznych. Jak si  wydaje, tyl-
ko do pewnego stopnia niejednoznaczno  kontroli ma swoje 
ród o w odmienno ci perspektyw badawczych, stanowi cych 

pod o e reß eksji nad omawianym zjawiskiem. Od tego wszak e 
nale y zacz .
 Na gruncie socjologii kontrola rozpatrywana b dzie jako 
atrybut spo eczno ci, którego obecno  pozwala wyja ni  fakt, 
i  spo eczno  ta wywiera wp yw na zachowanie jednostek. 
Badacze spo eczni koncentrowali si  przy tym b d  na tre ci 
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norm, idea ów i wyst puj cych w spo ecze stwie wzorów oso-
bowych, b d  te  zajmowali si  g ównie sposobami, przy u yciu 
których mo liwy staje si  wp yw na pojedyncze osoby 1. Dodat-
kowo, tre  poj cia kontroli spo ecznej kszta towa a si  rozma-
icie w zale no ci od tego, czy akcentowano w nim funkcj  re-
presyjn  (mechanizm kontroli uaktywnia si  w konsekwencji 
przekroczenia normy spo ecznej), czy te  funkcj  prewencyjn  
(kontrola spo eczna przeciwdzia a mo liwym naruszeniom nor-
my). Inne istotne rozró nienie odnosi si  do formalnego b d  
nieformalnego charakteru kontroli. Gdy chodzi za  o ewolucj  
w sposobie ujmowania tego zjawiska, to przebiega a ona od po-
cz tkowych analiz czynionych w perspektywie makrospo ecz-
nej do rozpatrywania problemów zwi zanych raczej ze sposo-
bami reagowania w szych grup na zachowania zde� niowane 
przez ludzi jako dewiacyjne. Jednocze nie koncentracja na nie-
formalnych instrumentach kontroli spo ecznej ust powa a anali-
zom funkcjonalno ci formalnego aparatu kontroli.
 To oczywiste, e kategoria kontroli spo ecznej przywo y-
wana by a w kontek cie pyta  o pod o e zachowa  dewiacyj-
nych 2, st d te  dorobek kryminologii w znacznej mierze opiera 
si  na badaniach prowadzonych z wykorzystaniem aparatury 
poj ciowej zogniskowanej wokó  kategorii kontroli. Reprezen-
tatywna w tym wzgl dzie jest my l E. Durkheima. Niedostat-
ki w zakresie kontroli nieformalnej towarzysz ce rozlu nieniu 
wi zi spo ecznej czyni  on odpowiedzialnymi za nasilenie si  
wyst powania samobójstw. Podobny styl wyja niania zjawisk 
dewiacyjnych, w tym przede wszystkim przest pczo ci, by  
charakterystyczny dla ca ego kierunku reprezentowanego te  
przez kontynuatorów w tku zapocz tkowanego przez Durkhei-
ma. W ród nich wymienia si  najcz ciej T. Hirshi�ego. Kluczo-
wym momentem w jego teorii by a analiza spo ecznych czyn-
ników decyduj cych o trwa o ci postaw konformistycznych 
jednostki, razem wzi te oddaj  one sens poj cia wi zi spo ecz-
nej, st d te  propozycje Hirshi�ego pozwalaj  zaliczy  go do 

1 A. Kossowska, Funkcjonowanie kontroli spo ecznej. Analiza kryminolo-
giczna, Warszawa 1992, s. 44. 

2 Jakkolwiek, na co zwracaj  uwag  kryminolodzy, pytaniem w a ciwym dla 
nurtu kontroli spo ecznej jest pytanie o to, dlaczego ludzie post puj  zgodnie 
z regu ami.
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reprezentantów n u r t u  w i z i  sp o e cz n e j. A. Kossowska 3 
w ród dominuj cych orientacji w kryminologicznych badaniach 
nad kontrol  spo eczn  wyró nia ponadto: nurt d e zo r g a n i-
za c j i  s p o e cz n e j, nurt s y s t e m o w o-n o rm a t yw n y  oraz 
nurt so c j a l i za c y j n y. Z punktu widzenia obecnych rozwa a  
na szczególniejsz  uwag  zas uguje ostatnie z tych podej . 
W nim bowiem zaznacza si  najsilniej aspekt samokontroli, nio-
s c ze sob  sygnalizowany adunek niejednoznaczno ci. Uwa-
ga badaczy zwraca si  tu w kierunku rezultatów oddzia ywania 
spo ecze stwa, chodzi przy tym o taki wp yw, któremu jednost-
ka podlega od momentu narodzin do chwili osi gni cia statusu 
osoby dojrza ej.
 W. Reckless wyró ni  w ramach prezentowanej przez siebie 
teorii dwa rodzaje czynników powstrzymuj cych przed ujaw-
nianiem zachowa  niezgodnych z przyj tym w spo ecze stwie 
porz dkiem aksjonormatywnym. Powstrzymywanie zewn trz-
ne (outer containment) wi e si  z naciskiem, jaki za po red-
nictwem formalnych i nieformalnych instrumentów grupa wy-
wiera w sposób bezpo redni, uniemo liwiaj c b d  utrudniaj c 
dzia ania nonkonformistyczne jednostki. Drugi z komponentów 
kontroli spo ecznej odnosi si  do funkcjonalno ci wewn trz-
nych mechanizmów kontroli wytworzonych na drodze socja-
lizacji. Owe czynniki powstrzymywania wewn trznego (inner 
containment), cho  wtórne wobec nacisków zewn trznych, sta-
nowi  � z uwagi na funkcjonalno  sankcji wewn trznej (wy-
rzuty sumienia, poczucie winy) � niezb dny element kontroli 
spo ecznej. Badania empiryczne przeprowadzone przez Re-
cklessa ujawni y szereg korelatów dzia aj cej w a ciwie samo-
kontroli, s  nimi: wysoka samoocena, zdolno  ustanawiania 
i realizowania dalekosi nych celów, adekwatny poziom aspi-
racji, wy sza tolerancja na frustracj , zgeneralizowana posta-
wa akceptacji obowi zuj cych norm spo ecznych. Te komple-
mentarne wzgl dem siebie mechanizmy kontroli zewn trznej 
i samokontroli czyni  jednostk  zdoln  do prezentowania za-
chowa  konformistycznych wbrew impulsom � tak e dwojakie-
go rodzaju: wewn trznym i zewn trznym � sk aniaj cym do po-
st powania przeciwnego.
 Uwzgl dnianie aspektu samokontroli w grupie podej  te-
oretycznych, wyja niaj cych genez  zachowa  dewiacyjnych 

3 Por. A. Kossowska, Funkcjonowanie kontroli spo ecznej, dz. cyt., s. 51.
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poprzez odwo anie si  do poj cia kontroli spo ecznej, cechuje 
te  koncepcj  I. Nye 4. Badacz ten koncentrowa  si  w pierw-
szym rz dzie na analizie relacji wewn trzrodzinnych jako odpo-
wiedzialnych za pojawienie si  u m odego cz owieka zachowa  
antyprawnych. Rodzina nabiera tu cech zasadniczej instancji 
kontroli spo ecznej w stosunku do podlegaj cych jej wp ywom 
dzieci. Kontrola ta ma wszelako charakter niejednorodny i da 
si  ujmowa  na cztery sposoby. Po pierwsze, mamy wi c do 
czynienia z kontrol  po redni  (indirect control), tym bardziej 
funkcjonaln , im bli sze s  zwi zki emocjonalne pomi dzy ro-
dzicami i dzieckiem. Jako  tych relacji warunkuje w pierwszym 
rz dzie poprawny proces uwewn trzniania regu . Po drugie, 
Nye wyró nia kontrol  bezpo redni  (direct control) odwo uj c  
si  wprost do mo liwo ci zastosowania przez agendy socjali-
zacyjne sankcji w przypadku wyst pienia u m odego cz owieka 
zachowa  dewiacyjnych. Po trzecie, jako istotny element kon-
troli spo ecznej wyró niono, b d ce równie  tre ci  socjalizacji, 
regu y uprawnionego realizowania przez jednostk  jej potrzeb 
(legitimate need satisfaction). Przyswojenie owych regu  wi e 
si  tym samym ze zdolno ci  przeciwstawienia si  impulsom 
sk aniaj cym do zachowa  dewiacyjnych. Jako integralny ele-
ment systemu wzmacniaj cego motywacj  do post powania 
zgodnego z norm  spo eczn  okre la Nye kontrol  wewn trz-
n  (internal control) uto samian  z funkcj  sumienia.
 Zgodnie z propozycj  innego badacza, A. Reissa 5, kontrola 
spo eczna, b d c domen  grup i instytucji, wyznacza podsta-
wow  miar  ich funkcjonalno ci. W a ciwa kontrola wewn trz-
na za  jest wyrazem akceptacji przez jednostk  istniej cych in-
stytucji spo ecznych i wyzwala wol  podporz dkowania si  ich 
autorytetowi.
 Kategori  kontroli spo ecznej w rozwa aniach kryminologicz-
nych pos ugiwa  si  mo na tym zasadniej, im w pe niejszym 
stopniu przyjmie si  zbiór pewnych podstawowych za o e  co 
do natury cz owieka i róde  adu spo ecznego. W pierwszym 
rz dzie chodzi  wi c b dzie o traktowanie cz owieka zgodne 
z koncepcj  homo duplex � istoty rozdwojonej, która w swoim 
dzia aniu poddana jest nieustannemu wp ywowi impulsów p y-
n cych z jej pierwotnej egoistycznej natury oraz takich, które � 

4 Por. tam e, s. 56.

5 Por. tam e, s. 57n.
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powstawszy w wyniku socjalizacji � sk ania  b d  do dzia ania 
zgodnego z regu ami zbiorowo ci 6. Funkcj  kontroli spo ecz-
nej b dzie zatem powstrzymywanie jednostki przed post po-
waniem zgodnym z jej �zwierz c � natur . Drugim z warunków, 
jakie musz  by  logicznie spe nione przy operowaniu poj ciem 
kontroli spo ecznej, jest wizja adu panuj cego w spo ecze -
stwie jako efektu umowy spo ecznej, na mocy której normy b -
d ce przedmiotem konsensusu staj  si  wi ce dla wszyst-
kich cz onków zbiorowo ci 7.
 Z kolei, z punktu widzenia mechanizmów psychologicznych, 
sensowne operowanie poj ciem samokontroli w rozumieniu 
przywo anych wy ej koncepcji kryminologicznych zak ada  mu-
si istnienie bardziej podstawowej w a ciwo ci sprowadzaj cej 
si  do poczucia sprawstwa. Zdolno  skutecznego powstrzy-
mania si  od dzia a  nonkonformistycznych mo liwa jest o tyle 
tylko, o ile towarzyszy cz owiekowi przekonanie co do mo li-
wo ci efektywnego mody� kowania b d  zachowania obecnego 
stanu sytuacji w ogóle. W ten sposób, rozpatrywanie problemu 
kontroli wewn trznej (samokontroli) sk ania ku wypracowanym 
na gruncie psychologii konstruktom teoretycznym pomocnym 
w opisaniu tego zjawiska.
 Poj cie p o cz u c i a  u m i e j sco w i e n i a  ko n t ro l i  (locus 
of control) sformu owane zosta o przez J.B. Rottera w duchu 
psychologii behawioralnej:

Gdy wzmocnienie jest spostrzegane przez jednostk  jako wy-
st puj ce po jakim  jej dzia aniu, ale nie b d ce w ca o ci 
uza le nione od tego dzia ania, wtedy w naszych warunkach 
kul turowych wzmocnienie to spostrzegane jest jako rezultat 
szcz cia, zbiegu okoliczno ci, losu, jako narzucone przez in-

6 Por. A. Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowa  dewiacyj-
nych, Warszawa 1993, s. 208.

7 Wydaje si , i  popularno  teorii opartych na kategorii kontroli spo ecznej 
zale y w znacznym stopniu od tego, jak  wizj  porz dku spo ecznego przyjmie 
si  za dominuj c . W ten sposób prawdopodobnie t umaczy  mo na spadek 
zainteresowania badaczy dewiacji teoriami kontroli, z chwil  doj cia do g osu 
w latach 60-tych i 70-tych uj  wywiedzionych z konkurencyjnego (pluralistycz-
nego czy wr cz konß iktowego) modelu spo ecze stwa � teorie stygmatyzacji, 
teorie utrzymane w nurcie konstruktywizmu, teorie konß iktowe. W tym kontek-
cie zwraca uwag  trwaj cy mniej wi cej od lat 70-tych renesans poszukiwa  

badawczych odwo uj cych si  do kategorii szeroko rozumianej kontroli. Zja-
wiska dewiacji i przest pczo ci rozpatrywane s  w tym nurcie g ównie jako 
problem nieadekwatnej kontroli zewn trznej i/lub wadliwej samokontroli. Por. 
D. Garland, The Culture of Control, Chicago 2002, s. 15.
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nych ludzi lub w ogóle nieprzewidywalne ze wzgl du na z o o-
no  si  dzia aj cych na cz owieka. Gdy wyniki dzia ania inter-
pretowane s  w ten sposób, nazwali my to poczuciem kontroli 
zewn trznej (�). Je eli cz owiek spostrzega, e wzmocnienia 
s  uzale nione od jego w asnego dzia ania lub jego wzgl dnie 
trwa ej w a ciwo ci, okre lili my to jako poczucie kontroli we-
wn trznej (�) 8.

Charakteryzowana w ten sposób zmienna psychologiczna sta a 
si  przedmiotem licznych analiz empirycznych, czemu s u y a 
skonstruowana przez Rottera skala pomiarowa (skala I-E) wraz 
z jej pó niejszymi mody� kacjami, dostosowuj cymi narz dzie 
do specy� ki poszczególnych grup badanych (dzieci, m odzie , 
osoby chore) oraz okre lonych sytuacji (sytuacja szkolna, sy-
tuacja pracy itp.).
 Badania nad poczuciem kontroli podejmowane s  zasad-
niczo w dwóch pozostaj cych ze sob  w zwi zku nurtach. 
Pierwszy poszukuje determinantów okre lonego typu orienta-
cji (wewn trznej vs. zewn trznej), uwzgl dniaj c uwarunkowa-
nia socjalizacyjne i wychowawcze. Kszta towaniu si  poczucia 
kontroli zewn trznej sprzyja � zdaniem badaczy � autorytarny 
styl wychowania, rygoryzm i niekonsekwentna strategia wycho-
wawcza. Z drugiej strony, post powanie wychowawcze charak-
teryzuj ce si  przewag  nagród nad karami, otwarte okazywa-
nie uczu , postawy rodzicielskie dopuszczaj ce samodzielno  
dziecka to czynniki sprzyjaj ce kszta towaniu si  poczucia we-
wn trznej lokalizacji kontroli 9.
 Zainteresowanie badaczy koncentruje si  te  na poszuki-
waniu istotnych zwi zków pomi dzy okre lonym rodzajem lo-
cus a zespo em cech wiadcz cych o specy� ce psychologicz-
nej jednostki. W tym wzgl dzie wyniki wi kszo ci opracowa  
empirycznych sk aniaj  do uznania tezy o przystosowawczym 
i rozwojowym charakterze wewn trznego umiejscowienia kon-

8 J.B. Rotter, Generalized Expectancy for Internal Versus External Control 
of Reinforcement, �Psychological Monographs� 80 (1966). Cyt. za: B. Szmigiel-
ska, Spo eczno-uczeniowa teoria osobowo ci Juliana B. Rottera, w: Klasycz-
ne i wspó czesne koncepcje osobowo ci, t. 1, red. A. Ga dowa,  Kraków 1999, 
s. 217-218.

9 Por. W. Poznaniak, Koncepcje zewn trz i wewn trzsterowno ci a formy 
patologii, w: Spo eczna psychologia kliniczna, red. H. S k, Warszawa 1993, 
s. 86; B. Szmigielska, Spo eczno-uczeniowa teoria osobowo ci Juliana B. Rot-
tera, dz. cyt., s. 221.
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troli. X. Gliszczy ska 10 podsumowuj c dotychczasowy doro-
bek bada  wskazuje, i  w ród osób, u których poczucie kontroli 
zorientowane jest wewn trznie, obserwuje si  wi ksz  wra li-
wo  na informacje i wy sz  aktywno  gdy chodzi o poszu-
kiwanie informacji potrzebnych dla zrealizowania zamierze . 
Osoby te cz ciej dostrzegaj  ró norakie mo liwo ci dzia a , 
w wi kszym te  stopniu zdolne s  do czerpania warto ciowej 
wiedzy z w asnych do wiadcze . Prezentuj  zachowania bar-
dziej realistyczne i posiadaj  wy sze zdolno ci konstruktywne-
go radzenia sobie ze stresem. Tym samym znacznie rzadziej 
ni  osoby o poczuciu zewn trznej lokalizacji kontroli dochodzi 
tu do za ama  psychicznych, na istotnie ni szym poziomie wy-
st puje te  poczucie niepokoju 11. W ród innych pozytywnych 
korelatów locus wewn trznego wymieni  nale y te w a ciwo-
ci psychiczne, których istnienie potwierdzi y badania B. Szmi-

gielskiej 12. S  nimi: �pewno  siebie, liczenie na w asne si y, 
ambicja, wnikliwo  i tolerancyjno  w dzia aniu, odpowiedzial-
no , przedsi biorczo , sumienno , zdolno  do niezale  ne-
go dzia ania, zdolno  przekonywania innych, ch  do wspó -
pracy i wspó dzia ania, dobra znajomo
Uogól nionemu przekonaniu o skuteczno ci w asnych dzia a  
towarzyszy te  wi ksza zdolno  do odraczania graty  kacji, sil-
niejsza motywacja do osi gni  osobistych oraz wy sze aspi-
racje 13. Poczucie wewn trznej kontroli sprzyja, co wydaje si  
naturalne, prezentowaniu postaw autonomicznych i nonkonfor-
mistycznych. Odczuwana lokalizacja kontroli posiada zdolno  
projekcji na innych, w tym sensie osoby charakteryzuj ce si  
wewn trznym locus s  cz ciej sk onne przypisywa  tak e in-
nym ludziom wi ksz  odpowiedzialno  14.

10 Por. X. Gliszczy ska, Skala I-E w pracy. Technika pomiaru poczucia kon-
troli w sytuacji pracy, Warszawa 1990, s. 7.

11 Por. B. Szmigielska, Spo eczno-uczeniowa teoria osobowo ci Juliana 
B. Rottera, dz. cyt., s. 219.

12 B. Szmigielska, Cechy osobowo ci a poczucie kontroli wzmocnie , �Prze-
gl d Psychologiczny� 23 (1980).

13 Por. W. Poznaniak, Koncepcje zewn trz i wewn trzsterowno ci a formy 
patologii, dz. cyt., s. 87.

14 Por. D. Doli ski, Przypisywanie moralnej odpowiedzialno ci, Warszawa 
1992, s. 84.
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 Warto zauwa y , e relacje pomi dzy uwzgl dnianymi przez 
kryminologów aspektami kontroli spo ecznej (zewn trzny i we-
wn trzny) zyskuj  tu zasadniczo odmienny charakter. O ile 
wcze niej zarówno samokontrola, jak kontrola zewn trzna po-
siada y w równym stopniu walor przystosowawczy, stanowi c 
równorz dne komponenty tego samego mechanizmu gwaran-
tuj cego poprawne funkcjonowanie jednostki w spo ecze stwie, 
to w wietle bada  nad subiektywnym postrzeganiem w asnego 
sprawstwa i jego korelatami relacje te ujawniaj  wyra ny ele-
ment napi cia. Jednoznacznie pozytywne cechy przypisane sy-
stemom �zewn trznego sterowania� na gruncie koncepcji kry-
minologicznych kontrastuj  z szeregiem charakterystyk, które 
dowodz  istnienia barier w a ciwego funkcjonowania, gdy spro-
wadzi  problem do poziomu poczucia sprawstwa.
 Rozpatruj c ogó  pozytywnych korelatów osobowo cio wych 
locus wewn trznego wydaje si , i  posiadanie przekonania 
o istot nym zwi zku pomi dzy w asnymi dzia aniami a ich re-
zultatami jest dla cz owieka stanem po danym. St d wynika  
mo e teza, i  osi ganie i utrzymywanie takiego stanu jest w nor-
malnych warunkach wyrazem naturalnych preferencji jednost-
ki. W tym kontek cie J. Soko owska 15, podsumowuj c badania 
nad znaczeniem kontroli wewn trznej mówi o jej aspekcie mo-
tywacyjnym i funkcjonalnym. W pierwszym przypadku zak a-
da si , e poczucie faktycznego wp ywu na rezultaty w asnej 
aktywno ci jest warto ci  sam  w sobie: kontrola wewn trzna 
staje si  przedmiotem naturalnej potrzeby cz owieka, w natu-
rze ludzkiej le y bowiem osi ganie i utrzymywanie kontroli nad 
biegiem wydarze . Funkcjonalny aspekt kontroli wewn trznej 
jako stanu obiektywnie po danego wi e si  z jej charakte-
rem instrumentalnym. W podej ciach tego rodzaju funkcjonalny 
charakter omawianego zjawiska uzasadnia si  wskazuj c na 
przyk ad na jego istotn  rol  w procesie ewolucji gatunku (kon-
cepcje biologiczne). Inna koncepcja identy� kuje poczucie kon-
troli wewn trznej z poczuciem przewidywalno ci zdarze , st d 
jego osi ganie jest dla cz owieka cenne: naturalnie unika on bo-
wiem powoduj cych l k sytuacji, w których przebieg wydarze  
nie da si  przewidzie . W tym nurcie rozwa a  sformu owana 
zosta a hipoteza minimaksu, w my l której

15 Por. J. Soko owska, Przewidywania i wybory a przekonanie o w asnej 
kontroli, Warszawa 1993, s. 33n.
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(...) posiadanie kontroli nad zdarzeniami niepo danymi daje 
nam poczucie, e decydujemy sami o tym, jak z a mo e by  sy-
tuacja. Kontrola pozwala na minimalizacj  zagro enia, ponie-
wa  je li jednostka posiada kontrol , to mo e sama decydowa  
o jego wielko ci 16.

W ten sposób, ch  kontroli (rzeczywistej lub potencjalnej) wy-
ra a d enie do optymalizacji w asnych dzia a  poprzez po-
mniejszenie najgorszych i maksymalizacj  najlepszych wyni-
ków dzia ania. 
 Do  wyra ne zró nicowanie korzystnych i niekorzystnych 
psychologicznie czynników wzgl dem poczucia wewn trznego 
vs. zewn trznego umiejscowienia kontroli czyni ten konstrukt 
teoretyczny u ytecznym dla opisu i rozpoznawania zjawisk de-
wiacyjnych oraz efektywno ci form ich korektury. Terenem ba-
da  zmierzaj cych do uchwycenia ewentualnej specy� ki prze-
st pców pod wzgl dem towarzysz cego im prze wiadczenia 
o rodzaju kontroli by y jak dot d g ównie izolacyjne instytucje 
korekcyjne. Badania te wskazuj  na wyra n  przewag  locus 
zewn trznego w porównaniu z osobami nieprzest pczymi, ba-
danymi w rodowiskach otwartych 17. Zasadnicza trudno  in-
terpretacyjna, jaka si  tu pojawia, polega zatem na niemo no-
ci rozró nienia, w jakim stopniu zewn trzne umiejscowienie 

kontroli jest efektem warunków izolacji penitencjarnej i w a ci-
wych jej na poziomie jednostkowym procesów psychologicz-
nych, na ile za  jest ono wyrazem specy� cznych i pierwotnych 
wobec ewentualnego efektu prizonizacji w a ciwo ci funkcjono-
wania przest pcy, powoduj cych jego konß ikt z prawem.
 Argumentów przemawiaj cych za pierwszym wariantem do-
starcza  mog  wyniki, jakie otrzyma  M. Seligman w ekspery-
mentalnych badaniach nad zjawiskiem wyuczonej bezradno-
ci 18. Istniej  przekonywuj ce argumenty za przyj ciem tezy, 

16 Por. tam e, s. 37.

17 Por. W. Poznaniak, Koncepcje zewn trz i wewn trzsterowno ci a formy 
patologii, dz. cyt., s 87; ten e: Zaburzenia w uspo ecznieniu u przest pców, 
Pozna  1982, s. 169.

18 W badaniach tych zwierz ta � na nich bowiem pocz tkowo by y przepro-
wadzane � poddawano nieoczekiwanym i niemo liwym do unikni cia bod com 
awersywnym w postaci szoku elektrycznego. Po d ugotrwa ym treningu tego 
rodzaju nast powa a faza eksperymentu, w której te same bod ce stosowane 
by y zgodnie z pewn  regularno ci , co dawa o znacznie wi ksz  mo liwo  
przewidywania ich wyst pienia w okre lonych sytuacjach, tym samym stwarza-
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w my l której sytuacja uwi zienia mo e by  rozpatrywana w ka-
tegoriach zorganizowanego i zinstytucjonalizowanego treningu 
bezradno ci. Psychologiczny obraz jednostki poddanej d ugo-
trwa emu uwi zieniu obejmuje bowiem bardzo wyra ne symp-
tomy wyst powania wszystkich trzech rodzajów wspomniane-
go wy ej de� cytu. Pozwala to okre la  efekty d ugotrwa ej 
izolacji penitencjarnej przy u yciu terminów depersonalizacji 
czy wi ziennego infantylizmu 19. Zgodnie z za o eniami mode-
lu wyuczonej bezradno ci, wielko  poczucia kontroli zewn trz-
nej zale y w warunkach penitencjarnych od tego, co mo na by 
okre li  jako poziom opresyjno ci systemu. Chodzi tu o zró ni-
cowanie zak adów penitencjarnych pod wzgl dem stopnia, w ja-
kim deprywuj  potrzeb  autonomii wi nia i ograniczaj  mo li-
wo  realizowania jego potrzeb. W tym sensie, wi kszy rygor 
wp ywa na wy sz  �efektywno � treningu bezradno ci. Podob-
nie omawiany efekt (wyuczona bezradno ) wyst powa  b -
dzie cz ciej w przypadku jednostek nie rozumiej cych racji, 
jakie stoj  za stosowaniem wobec nich ogranicze  w a ciwych 
odbywaniu kary wi zienia. Widziany z tej perspektywy de� cyt 
poczucia sprawstwa u osób maj cych za sob  pobyt w placów-
kach izolacyjnych sk ania ku konstatacji poczynionej onegdaj 
przez B. Waligór :

o szans  ich unikni cia. Pomimo tego, zwierz ta, wobec których zastosowano 
wcze niej procedur  przypadkowo i nieregularnie stosowanych bod ców szo-
kowych, nie by y zdolne do uczenia si  efektywnego unikania bólu � zachowy-
wa y si  biernie nawet w sytuacji zwi kszonej przewidywalno ci wyst pienia 
zagro e . Pó niejsze eksperymenty z udzia em ludzi oraz badania polegaj ce 
na tym, e w miejsce bod ców awersywnych stosowano wzmocnienia pozy-
tywne potwierdzi y zaobserwowany wcze niej efekt. D ugotrwa a nieprzewidy-
walno  zdarze , brak kontroli poznawczej wobec panuj cej sytuacji i wi cy 
si  z tym brak mo liwo ci skutecznego wp ywu na zdarzenia powoduj , i  jed-
nostka traci zdolno  do kontrolowania sytuacji tak e w warunkach, gdy jest 
to obiektywnie mo liwe. Tak okre lany stan wyuczonej bezradno ci jest wi c 
wynikiem powtarzaj cych si  niepowodze  w zakresie efektywnego kontrolo-
wania sytuacji. Sprowadza si  on do trojakiego rodzaju de� cytów w zakresie 
funkcjonowania cz owieka: 
 � de� cyty poznawcze, charakteryzuj ce si  zgeneralizowanym przekona-
niem o nieprzewidywalno ci rozwoju wydarze ;
 � de� cyty motywacyjne, polegaj ce na spadku motywacji do dzia ania;
 � de� cyty emocjonalne, które wyra a stan obni onego nastroju, depresja, 
apatia, lek, zm czenie, poczucie niekompetencji, w: Poznaniak, Koncepcje ze-
wn trz i wewn trzsterowno ci, dz. cyt., s. 89).

19 Por. M. Ciosek, Cz owiek w obliczu izolacji wi ziennej, Gda sk 1996, 
s. 89.
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Wi zanie obserwowanych w izolacji wi ziennej zaburze  funk-
cjonowania skazanych jedynie z ich osobowo ci  jest nie-
uprawnionym uproszczeniem problemu 20. 

 Doda  wszak e nale y, i  równie sympli� kuj ce wydaje si  
rozpatrywanie omawianego tu defektu jako wy cznej konse-
kwencji dzia ania mechanizmów prizonizacji. Przeciwko takie-
mu stanowisku wiadczy  mo e dorobek bada  kryminologicz-
nych identy� kuj cy zachowania dewiacyjne jako ujawniaj ce 
si  w konsekwencji swoistej manipulacji poznawczej jednostki. 
Zgodnie z za o eniami teorii neutralizacji autorstwa G.M. Syke-
sa i D. Matzy 21, dzia anie sprzeczne z regu ami wymaga pew-
nych �umiej tno ci� tak e w zakresie tworzenia przez jednostk  
nieadekwatnych de� nicji tych fragmentów rzeczywisto ci, któ-
re okaza  si  mog  istotne z punktu widzenia moralnej oce-
ny jej dzia a . W tym sensie ujmowa  je mo na w kategoriach 
psychologicznej strategii defensywnej. W ród mo liwych od-
mian owej strategii istotn  rol  odgrywa takie przeformu owanie 
obrazu w asnej osoby i sytuacji przest pczej, które czyni oby 
wiarygodnym prze wiadczenie o braku jakiegokolwiek wp ywu  
jednostki na rezultaty w asnych dzia a   (technika kwestionowa-
nia odpowiedzialno ci). Skuteczno  stosowanej konsekwen-
tnie strategii neutralizacji powoduje, i  poznawcz  reprezenta-
cj  �ja� charakteryzuj  u przest pcy coraz bardziej dominuj ce 
cechy skrajnego zdeterminowania przez czynniki sk adaj ce 
si  na okoliczno ci zewn trzne wobec niego samego. Docho-
dzi wi c do stanu, w którym wytworzony obronnie de� cyt odpo-
wiedzialno ci zyskuje zdolno  efektywnego pozbawiania norm 
moralnych ich mocy regulacyjnej. Jest to � by u y  analogii me-
dycznej � zjawisko swoistej immunizacji zachowa  wobec dzia-
ania opisywanych wcze niej mechanizmów kontroli spo ecz-
nej operuj cych na poziomie wewn trznym (wyrzuty sumienia) 
a daj cych o sobie zna  w momencie przekroczenia przez jed-
nostk  zinternalizowanych norm post powania. W tych warun-
kach, nale y wi c oczekiwa  wyra nie zewn trznej lokalizacji 
poczucia kontroli. Wsparcia dla takiej koncepcji wyja niania zja-
wiska zewn trznej lokalizacji kontroli u przest pcy dostarczaj  

20 B. Waligóra, Funkcjonowanie cz owieka w warunkach izolacji wi ziennej, 
Pozna  1974, s. 113.

21 Por. A. Siemaszko, Granice tolerancji, dz. cyt.,  s. 184-195.



146

za o enia teorii S.H. Shwartza 22, wed ug której postrzeganie 
siebie jako osoby maj cej wp yw na wyniki w asnych dzia a  
jest koniecznym warunkiem dla wyst pienia poczucia odpowie-
dzialno ci. Tak e w przywo anej przez K. Ostrowsk  teorii G.D. 
Waltersa odnajdujemy interpretacj  przest pczego stylu ycia, 
w której istotn  rol  odgrywaj  takie czynniki, jak: �u mierzanie 
i agodzenie w asnej odpowiedzialno ci i poczucia winy� oraz 
�niech  do odpowiedzialno ci za swoje czyny� 23.
 Znaczenie, jakie posiada zespó  cech w a ciwy wewn trzne-
mu umiejscowieniu kontroli u wychowanków poddanych oddzia-
ywaniu korekcyjnemu, uwypuklone zosta o w ca ym nieomal 
dorobku pedagogiki resocjalizacyjnej. W pierwszym okre sie 
kszta towania si  teorii wychowania resocjalizuj cego, gdy po-
zostawa a ona pod wyra nym wp ywem psychologii uczenia si , 
skuteczno
wiek sprowadzanego g ównie do mechanizmu reedukacji � wa-
runkowano wytworzeniem si  u wychowanka zdolno ci do do-
wiadczania sankcji wewn trznych (internalizacja kary), a tak e 

wyzwolenia motywacji do samowychowania 24. Odzwierciedla-
nie si  w przestrzeni re  eksji pedagogicznej zderzenia odmien-
nych koncepcji psychologicznych cz owieka zaowocowa o na 
przestrzeni ostatnich dekad próbami wyró nienia zasadniczych, 
konkuruj cych ze sob  podej  co do kierunku i metod pracy re-

22 Por. X. Gliszczy ska, Skala I-E w pracy, dz. cyt., s. 7.

23 K. Ostrowska, Teoria dezintegracji pozytywnej szans  dla resocjalizacji, 
w: Rozwój osoby w Kazimierza D browskiego teorii dezintegracji pozytywnej, 
red.  Cz. Cekiera i I. Niewiadomska, Lublin 1997, s. 114.
 Badania kierowane przez L. Goodstain, D.L. MacKenzie, R.L. Shotland 
(Personal control and inmate adjustment to prison, �Criminology� 22 (1984), 
w: M. Ciosek, Cz owiek w obliczu izolacji wi ziennej, dz. cyt., s. 156), D.L. Ma-
cKenzie, L. Goodstain, D.C. Blouin (Personal control and prison adjustment, 
�Journal of Re search on Crime and Delinquency� 24 (1987), w: M. Ciosek, 
Cz owiek w obliczu izolacji wi ziennej, dz. cyt., s. 156) potwierdzaj  ogólnie 
pozytywny charakter locus wewn trznego tak e u osób poddanych izolacji 
wi ziennej. Autorzy ci zaobserwowali znacz co ni szy poziom prze ywanego 
stresu oraz � co bardzo istotne � znacznie mniej negatywnych postaw wobec 
instytucji w ród wi niów posiadaj cych poczucie wewn trznego umiejscowie-
nia kontroli.

24 Por. Cz. Czapów, Pedagogika resocjalizacyjna, Warszawa 1971. W od-
niesieniu do omawianych tu zagadnie  istotne tre ci przedstawia rozdz. 3, 
w szczególno ci za  fragment: Wytwarzanie si  i zmiana mechanizmów kon-
troli wewn trznej, s. 222n.
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socjalizacyjnej. Dla L. Pytki 25 ewolucja teleologii resocjalizacji 
daje si  uchwyci  nie inaczej, jak w a nie w kategoriach kon-
troli; w tym sensie oznacza odchodzenie od podej cia nasta-
wionego na wy czne konformizowanie wychowanka na rzecz 
my lenia zorientowanego wokó  jego autonomii jako celu od-
dzia ywa  korekcyjnych. W innym wymiarze oznacza  to b dzie 
zwrot w kierunku strategii obliczonych na kszta towanie u wy-
chowanka mechanizmów kontroli wewn trznej kosztem oddzia-
ywa  ograniczaj cych si  do zewn trznego wy cznie mody  -
kowania zachowa .
 Podsumowuj c dotychczasowy w tek nale y stwierdzi , 
i  poczucie wewn trznego umiejscowienia kontroli mo na wi-
dzie  jako analityczny i w duchu teorii behawiorystycznej sfor-
mu owany odpowiednik tych w a ciwo ci osobowych, którym 
w potocznym j zyku odpowiada y okre lenia typu s i l n y  ch a-
ra k t e r  czy s i l n a  w o l a. Obecno  tych cech zwi zana jest 
tradycyjnie ze zdolno ci  przeciwstawiania si  pokusie, decy-
duj c tym samym o powodzeniu tego, co okre la si  mianem 
pracy nad sob . 
 W maju 1935 roku w miejscowo ci Akron w U.S.A. mia o 
miejsce zdarzenie, które z perspektywy dzisiejszej nale y trak-
towa  jako pocz tek ruchu, nios cego ze sob  ca kowicie od-
mienny sposób widzenia zagadnie  kontroli wewn trznej. Do-
sz o wówczas do spotkania dwóch alkoholików. Mówili szczerze 
o w asnych do wiadczeniach bezsilno ci wobec na ogu i jego 
konsekwencji. Obydwaj, b d c wielokrotnie poddanymi tera-
pii prowadzonej przez czo owe autorytety wiata medycznego 
a zmierzaj cej do przywrócenia im zdolno ci kierowania w as-
nym yciem, znali doskonale uczucie przegranej i faktyczne 
znaczenie, jakie wi e si  z okre leniem �nieuleczalny alkoho-
lik�. Kolejne tygodnie od momentu ich pierwszego kontaktu po-
kaza y, e s  w stanie zachowa  trze wo .
 To w a nie spotkanie maklera gie dowego Wiliama Wilso-
na, którego nazwisko zgodnie z zasadami pó niejszej wspól-
noty kryje si  pod inicja ami: Bil W. i lekarza chirurga � Roberta 
Holbrook Smitha (w tradycji ruchu: dr Bob) okre la si  cz sto 
mianem pierwszego mityngu Anonimowych Alkohol ików 
(AA). Okoliczno ci  niezwykle istotn  dla ca ego programu AA 

25 Por. L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia dia-
gnostyczne, teoretyczne i metodyczne, Warszawa 2000, s. 187-196.
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by  fakt, i  obydwaj za o yciele zwi zani byli wcze niej z tzw. 
G ru p a m i  O x f o rd z k i m i � stowarzyszeniem religijnym za o-
onym na pocz tku XX w. przez protestanckiego duchowne-

go F. Buchmana. Cz onkom Grup Oxfordzkich przy wieca  idea  
pierwszych chrze cijan. Szczególn  wag  przywi zywano do 
indywidualnej przemiany ycia i ci g ego doskonalenia moral-
nego. Momentem szczególnym by o tu praktykowanie spowie-
dzi publicznej, wyznanie b dów i s abo ci, a tak e wiadectwo 
nawrócenia 26. Za o yciele AA w do  krótkim czasie gromadz  
wokó  siebie innych alkoholików, tworz  si  zasadnicze ele-
menty programu. W roku 1939 ukazuje si  drukiem pierwsze 
wydanie ksi ki A n o n i m o w i  A l k o h o l i c y  (�Wielka Ksi ga 
AA�), b d cej efektem pocz tkowych do wiadcze  wspólno-
ty oraz podstawow , i zasadniczo nie zmienion  do dzi , o� -
cjaln  wyk adni  programu. Tam te  zawarto tekst D w u n a s t u 
K r o kó w  � stanowi cych esencj  ca ej � lozo� i AA stopni, jakie 
przebywa alkoholik w drodze do trze wo ci 27.
 Próba analizy programu D w u n a s t u  K r o kó w  w kontek-
cie dotychczasowej wiedzy na temat pozytywnych, w sensie 

rozwojowym, aspektów poczucia wewn trznej lokalizacji kon-
troli ods ania pewien zasadniczy i trudny do omini cia problem. 
Punktem wyj cia w procesie powrotu do zdrowia jest, zgod-
nie z � lozo�  AA, u zn a n i e  w a sn e j  b e z s i l n o c i  (Krok 
Pierwszy: Przyznali my, e jeste my bezsilni wobec alkoholu, 
e przestali my kierowa  naszym yciem). W podstawowym 

tek cie programowym wspólnoty odnajdujemy bli sz  charak-
terystyk  tego momentu:

Musimy pozby  si  z udnej wiary, e jeste my tacy sami jak inni. 
My alkoholicy, zarówno m czy ni, jak i kobiety, jeste my lud -
mi, którzy utracili mo no  kontroli nad swoim piciem alkoholu. 
Wiemy, e aden alkoholik NIGDY nie odzyska tej kontroli 28.

Ów akt wyzbycia si  ambicji do kontrolowania na ogu jest, jak 
si  okazuje, zaledwie fragmentem szerszej postawy, której przy-
j  cie warunkuje wst pnie mo liwo  autentycznego rozwoju 

26 N. Hurvitz, Geneza powstania grup samopomocy psychoterapeutycznej 
osób o podobnych problemach, w: Pomoc nieprofesjonalna i grupy wzajemnej 
pomocy, red.  W. Wid ak, Warszawa 1987, s. 61.

27 Por. Anonimowi Alkoholicy, Warszawa 1996.

28 Tam e, s. 25.
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osobowego w kierunku trze wo ci. Nie jest to tak e akt jedno-
razowy, wyznacza on rodzaj odniesienia alkoholika wobec ota-
czaj cej go rzeczywisto ci oraz siebie samego na przestrzeni 
ca ego procesu trze wienia:

Po pierwsze musimy doj  do przekonania, e b dne jest opie-
ranie ycia na naszej w asnej woli. Nawet przy najlepszych ch -
ciach znajdziemy si  bowiem nieuchronnie na kursie kolizyj-
nym z inn  istot  ludzk  lub z losem. Wi kszo  usi uje y  na 
w asny rachunek, bez niczyjej pomocy. Taki cz owiek zachowu-
je si  jak aktor, który usi uje zaaran owa  ca e przedstawienie 
na swój sposób; zarówno wiat a, balet, scenogra� , jak i resz-
t  artystów 29.

Kontynuuj c ten metaforyczny opis, anonimowy autor przed-
stawia obraz cz owieka, którego wysi ki w zakresie podporz d-
kowywania sobie zdarze  i sytuacji przynosz  rezultaty prze-
ciwne do zamierzonych, albowiem

przedstawienie nie toczy si  dobrze. Nasz bohater jest przeko-
nany, e zas uguje na co  lepszego. Postanawia wi c do o y  
wi kszych stara  (...). Ale owo przedstawienie na scenie y-
cia nie rozwija si  nadal po jego my li. (...) Kolejno rozwija si  
w nim uczucie gniewu. Potem z o ci, wreszcie popada w stan 
wspó czucia dla siebie samego 30.

 Filozo� a AA, w tak uporczywym d eniu do autonomii w za-
kresie kontrolowania zdarze , dostrzega wyra ny przejaw ego-
izmu i pychy stanowi cych zasadnicz  barier  rozwoju. W ich 
miejsce proponuje postaw  zasadniczo odmienn , polegaj c  
na wyzbyciu si  ambicji kierowania yciem w asnym i innych 
oraz � zgodnie z tre ci  Trzeciego Kroku � oddanie w asnego 
ycia opiece S i y  Wy sz e j  (Krok Trzeci: Postanowili my po-

wierzy  nasz  wol  i nasze ycie opiece Boga, jakkolwiek Go 
pojmujemy). Czy mo liwe jest bardziej dojmuj ce wiadectwo 
bezsilno ci i niesamodzielno ci? Czy w zwi zku z tym, przy-
j cie perspektywy proponowanej przez AA faktycznie otwie ra 
drog  rozwoju, czy te  jest jego barier  � uniemo liwia kszta -
towanie si  postaw zapewniaj cych lepsze funkcjonowanie 
spo eczne jednostki? Przyj cie drugiej alternatywy wydaje si  

29 Tam e, s. 51.

30 Tam e, s. 52.
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wszak bardziej uzasadnione, je li wzi  pod uwag  dorobek 
nauk szczegó owych zgodnie przemawiaj cy za lepszym funk-
cjonowaniem spo ecznym osób posiadaj cych zgeneralizowa-
ne przekonanie o wewn trznym ródle kontroli. Sk din d, nie-
liczne wprawdzie, badania ameryka skie daj  podstaw  do 
twierdzenia, i  pozytywny efekt realizacji programu D w u n a-
s t u  K r o kó w  wi e si  te  z wyra n  reorientacj  poczucia 
kontroli w kierunku locus wewn trznego 31.
 W kontek cie zarysowuj cych si  w tym miejscu kontrower-
sji S. Brown u ywa terminu: p a ra d o k s  ko n t ro l i. W swych 
rozwa aniach autorka nawi zuje do zorientowanej systemowo 
teorii G. Batesona 32. Na gruncie tej teorii kluczow  rol  odgry-
wa rozró nienie pomi dzy poj ciami komplementarnych i sy-
metrycznych stosunków jednostki z otoczeniem spo ecznym. 
Stosunki symetryczne charakteryzuje g ównie element konku-
rencyjno ci. Cz owiek w swych kontaktach z innymi przyjmu-
je postaw  rywalizacji; w naszym przypadku b dzie to alkoho-
lik podejmuj cy nierówn  � i z góry skazan  na kl sk  � walk  
o odzyskanie kontroli nad sob . W wymiarze spo ecznym, ro-
dowiskowym, jej celem jest przekonanie otoczenia o w asnej 
zdolno ci do samokontroli. Moment s i g n i c i a  d n a, kiedy 
to wysi ki alkoholika w zakresie oddzia ywania na w asn  sy-
tuacj  okazuj  si  dla niego samego ca kowicie bezowocne, 
staje si  punktem zwrotnym. Nie mamy tu jednak do czynienia 
z opisanym przez Seligmana zjawiskiem wyuczonej bezradno-
ci. Bateson uwa a raczej, i  d ugotrwa y stan, w którym oso-

ba podejmuje rozpaczliwe nieraz próby kontrolowania sytuacji, 
doprowadza w efekcie do zaniechania postawy symetrycznej 
i przyj cie perspektywy niekonkurencyjnej. W miejsce rywa-
lizacji pojawia si  postawa, któr  charakteryzuje komplemen-
tarny stosunek do wiata. W omawianym podej ciu mówi si  
wr cz o przyj ciu komplementarnej epistemologii ufundowanej 

31 Por. M.B. Bailey, B. Leach, Alcoholics Anonymous pathway to recovery: 
A study of 1.058 members of the AA fellowship in New York City, New York 
1965, cyt. za: C.D. Emrick, J. Scott Tonigan,  H. Montgomery, L.Little, Alcoholics 
Anonymous: What is Curently Known?, oraz  V.J. Gianetti, Alcoholics Anony-
mous and the recovering alcoholic: An exploratory study, �American Journal 
of Drug and Alcohol Abuse� 8 (1981), w: Research on Alcoholics Anonymous. 
Opportunities and Alternatives, red. B.S. McCrady, W.R. Miller, New Brunswick 
1993, s. 60.

32 Por. S. Brown, Leczenie Alkoholików. Rozwojowy model powrotu do 
zdrowia, dz. cyt. s. 32.
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na prze wiadczeniu, i  �jest si  cz ci  czego  wi kszego od 
w asnego «ja»�. W ten sposób otwiera si  konsekwentnie dro-
ga do a� rmacji Si y Wy szej. Strategia samokontroli i samowy-
starczalno ci ust puje miejsca postawie ufno ci i zawierzenia. 
We wspólnocie AA dominacja komplementarnych stosunków 
ze wiatem widoczna jest w sposób szczególny. Cecha kom-
plementarno ci AA �ka e «s u y » innym ludziom, nie za  pa-
nowa  lub rz dzi � 33. Faktyczny paradoks kontroli ujawnia si , 
gdy u wiadomimy sobie, e w trakcie realizacji programu AA al-
koholik jest w stanie stopniowo odzyskiwa  wiadomo  posia-
dania rzeczywistego wp ywu na w asn  sytuacj . Z ca ym na-
ciskiem nale y jednak podkre li , i  w wietle � lozo� i AA, owo 
zjawisko �odzyskiwania� poczucia wewn trznej kontroli nie jest 
mo liwe, o ile nie nast pi na samym pocz tku procesu powrotu 
do zdrowia szczera i autentyczna kapitulacja.

(...) poczucie kontroli zostaje osi gni te dopiero w wyniku przy-
znania si  do utraty kontroli. Ludzie osi gaj  poczucie wi k-
szej niezale no ci dopiero z chwil  przyznania si , e s  
uzale nieni 34.

 W tym miejscu nale y zwróci  uwag  na szczególne podo-
bie stwo programu AA i pewnych wyra nych w tków chrze -
cija skiej tradycji rozwoju duchowego. Mówi c o wp ywach 
tradycji duchowej, mam na my li ten aspekt � lozo� i grup samo-
pomocowych, o którym C. Coccioli powiedzia :

Nie znam nic równie patetycznego, równie przepe nionego 
mi o ci , jak ten kr g ludzi, którzy ratuj  si  i uszlachetniaj  
w trakcie duchowego przebudzenia, bo jest przedziwnym para-
doksem AA, e pogardzana choroba staje si  ród em si y mo-
ralnej prowadz cej do mi o ci 35.

W przypadku D w u n a s t u  K r o kó w, ród a religijne nale y 
wi za  z pierwowzorem, jaki dla pierwszych wspólnot AA sta-
nowi y G ru p y  Ok s f o rd z k i e. Jakkolwiek mamy tu do czy-
nienia z wp ywami okre lonej tradycji protestanckiej, to pierwia-
stek duchowo ci, b d cy nieod cznym elementem programu, 

33 Tam e, s. 33.

34 Tam e, s. 308.

35 P. Fouquet,  M. de Borde, Podwójny agent, ód  1990, s. 262.
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poprzez silne zaakcentowanie aspektu rozwojowego stanowi 
o uniwersalno ci metody. Charakter jej duchowego pod o a po-
zwala za  czy  j  z pewn  ogólniejsz  tradycj  zachodniego 
mistycyzmu 36.

 Wobec ujawnionych niejednoznaczno ci zwi zanych z rol  
poczucia sprawstwa istnieje naturalna pokusa, by zarysowuj -
ce si  tu rozbie no ci ujmowa  na kszta t roz cznej alterna-
tywy. Tak  posta  przyj o wyra one ju  w tek cie niniejszym 
pytanie o metod  AA jako szans  lub barier  pozytywnej zmia-
ny osobowej. Tak postawiona kwestia zawa y a � jak si  zda-
je � na utrzymywaniu si  przez d u szy czas nieufno ci, z ja-
k  znaczna cz  rodowiska profesjonalistów i przedstawicieli 

36 Zbli one akcenty odnajdujemy np. w wiczeniach duchowych Ignacego 
Loyoli, maj cych na celu jak czytamy we wst pie � �odniesienie zwyci stwa 
nad samym sob  i uporz dkowanie swego ycia tak, by nie ulega  jakiemukol-
wiek nieuporz dkowanemu przywi zaniu� (Ignacy Loyola, wiczenia duchow-
ne, Kraków 1996, pkt 21). Jest to wi c program rozwoju osobowego w kierunku 
coraz wi kszej wolno ci. Pod wzgl dem struktury procesu zawiera on cztery 
integralne, nast puj ce po sobie etapy okre lane jako kolejne tygodnie wicze  
polegaj cych g ównie na medytacji w oparciu o wybrane teksty biblijne. Punk-
tem wyj cia jest to, co nazwaliby my dzi  przyj ciem nowej perspektywy po-
znawczej w odniesieniu do wiata i w asnej osoby. Centralne miejsce zajmuje 
w niej prawda o cz owieku jako istocie stworzonej i niesamowystarczalnej oraz 
prawda o Bogu jako jedynym gwarancie ludzkiej to samo ci i wolno ci. Mówi 
o tym fragment tekstu okre lany jako Fundament: �Cz owiek zosta  stworzo-
ny, aby Boga, naszego Pana, wielbi , okazywa  mu cze  i s u y  Mu � i dzi ki 
temu zbawi  dusz  swoj . Inne rzeczy na powierzchni ziemi stworzone zosta y 
dla cz owieka i po to, by mu s u y  pomoc  w zmierzaniu do celu, dla którego 
zosta  stworzony (...)� (tam e, pkt 23).  W pierwszym etapie wicze  wysi ki 
koncentruj  si  wi c na do wiadczaniu w asnej niedoskona o ci, co dokonuje 
si  poprzez szczegó owy rachunek sumienia.  W ten  sposób, poprzez nawró-
cenie, spe nia si  podstawowy warunek rozwoju w kierunku wolno ci. Charak-
terystyczne, i  w omawianym programie szczególn  rol  odgrywa aktywno  
w zakresie rozpoznawania w asnych emocji, s u y temu zespó  wskaza  na-
zywanych tu Regu ami o rozeznawaniu duchów (tam e, pkt. 314-327). Mo na 
s dzi , i  w znacznym stopniu chodzi tu tak e o demisty� kacj   iluzji i b dnych, 
zakorzenionych w wiadomo ci stereotypów dotycz cych w asnych postaw 
i przekona . Ca y w ogóle proces rozwoju osobowego � proces wyzwolenia 
opiera si  tu na twórczym �przepracowaniu� (jakby my dzi  powiedzieli) osobi-
stych do wiadcze  w drodze kontemplacji. Prze ywanie kolejnych etapów wi-
cze  polega za  na stopniowym osi ganiu wolno ci, traktowanej jednak jako 
efekt decyzji o ca kowitym podporz dkowaniu si  woli Boga wyra anej w sto-
sunku do konkretnej osoby. Tak, i  zwie czeniem ostatniego tygodnia wicze  
staje si  Kontemplacja dla uzyskania mi o ci: �Zabierz, Panie, i przyjmij ca  
moj  wolno , / pami  moj , mój rozum i ca  moj  wol , / wszystko co mam 
i co posiadam. / Ty mi to, Panie, da e , Tobie to zwracam. / Wszystko jest Two-
je. / Rozporz dzaj tym wed ug Twojej woli. / Daj mi tylko mi o  Twoj  i ask , / 
a to mi wystarczy� (tam e, pkt 234).
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akademickiej nauki odnosi a si  do programów wywiedzionych 
z modelu D w u n a s t u  K r o kó w. W. Osiaty ski komentuj c ten 
stan rzeczy wskazuje na trudno ci w recepcji idei AA � szcze-
gólnie jej w tków odnosz cych si  do kontroli � w rodowisku 
badaczy i profesjonalistów praktyków operuj cych w obr bie 
paradygmatu scjentystycznego 37. Nale y pami ta , i  zarów-
no kryminologiczne uj cia kontroli spo ecznej, jak i Rottera te-
oria poczucia umiejscowienia kontroli oraz Seligmana teoria 
wyuczonej bezradno ci, o ile nie wyrastaj  wprost z my lenia 
organizowanego wokó  idea u jedno ci metodologicznej nauki 
(jak ma to miejsce w psychologicznej szkole behawioryzmu), 
to daj  si  pogodzi  z jego podstawowymi za o eniami. W tym 
sensie warto ciowe wyja nianie zjawiska dewiacyjnego rów-
na si  rozpoznaniu mechanizmów o charakterze zale no cio-
wym odpowiedzialnych za jego powstawanie i utrzymywanie 
si , a w ten sposób stwarza mo liwo ci skutecznej interwencji 
korekcyjnej. Eksplanacyjna warto  konstruktu, jakim jest kon-
trola � a tak e subiektywny jej odpowiednik: poczucie umiej-
scowienia kontroli � polega na tym w a nie, e jako istotna 
zmien na osobowo ciowa (o charakterze determinantu), stano-
wi on dogodny punkt wyj cia dla tworzenia modelu wyja niaj -
cego, w ramach którego proces patogenezy da si  sprowadzi  
do ci gu zdarze  po czonych a cuchem przyczyn i skutków. 
Dla praktyki oznacza to potencjaln  mo liwo  wp ywania na 
warto  zmiennej determinuj cej stan patologiczny w celu jego 
mody� kacji. Konsekwencj  przyj cia powy szego sposobu wi-
dzenia by o w a ciwe dla tradycyjnego nurtu oddzia ywa  tera-
peutycznych � to samego pod wzgl dem zaplecza teoretycz-
nego z uj ciami Rottera i Seligmana � poszukiwanie recept 
ma j cych przywróci  kontrol  nad zachowaniem na drodze 
farmakologicznej lub/i poprzez warunkowanie instrumentalne. 
Z takiej perspektywy, metoda proponowana przez wspólnot  
AA jawi  si  musi jako przejaw ignorancji wobec dominuj ce-
go modelu wiedzy i praktyki. Za przyk ad niech pos u y w tym 
miejscu uwaga wyra ona przez M.B. Clinarda i R.F. Meiera opi-
suj cych, w dziesi tym wydaniu klasycznego ju  opracowania 
z zakresu socjologii zachowa  dewiacyjnych, wybrane aspekty 
zjawiska kontroli spo ecznej:

37 Por. W. Osiaty ski, Grzech czy choroba, Warszawa 1997, s. 7.
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W pewnych warunkach, zastosowanie kryterium kontroli spo-
ecznej mo e mimowolnie intensy� kowa  i pog bia  aktyw-
no  dewiacyjn . Przyk adowo, uczestnictwo w programach te-
rapeutycznych mo e u za ywaj cego narkotyki intensy� kowa  
postrzeganie siebie jako osoby uzale nionej b d  przyjmowa-
nie to samo ci uzale nionego. W ten sposób jednostka mo e 
doj  do przekonania, e kontynuowanie zwi zków z innymi 
uzale nionymi i uczestnictwo w subkulturze narkoma skiej jest 
czym  potrzebnym czy nawet �naturalnym� 38.

Doda  nale y, i  po stronie uczestników wspólnoty D w u n a-
s t u  K r o kó w  utrzymywa a si  przez d ugi czas podobna nie-
ufno  wobec wiata profesjonalistów. Postaw  t  wzmacnia y 
ich osobiste do wiadczenia z okresu poprzedzaj cego przyst -
pienie do programu, ponawiane po wielokro  próby leczenia 
i nast puj ce po sobie pora ki. Wszystko to prawdopodobnie 
wp yn o tak e na fakt, i  w odró nieniu od podej cia profesjo-
nalnego, metoda AA nie dysponuje jak  specy� czn  koncepcj  
etiologiczn  w sensie, jaki mo na przypisa  teoriom stanowi -
cym baz  praktyki terapeutycznej. Przeciwnie, niejako rezyg-
nuj c z roszcze  do scjentystycznie rozumianej naukowo ci, 
przedstawiciele wspólnoty zawieszaj  swój s d co do przyczyn 
powstania problemu alkoholowego; odmiennie ni  rodowisko 
profesjonalistów nie uzale niaj  mo liwo ci skutecznego roz-
wi zania go od odpowiedzi na pytanie o jego przyczyny. Nie-
znajomo  pod o a prze ywanego przez nich dramatu nie by a 
bowiem przeszkod  w osi gni ciu trze wo ci we wspólnocie 
samopomocy, tak jak dysponowanie przez terapeutów odpo-
wiadaj c  rygorom podej cia scjentystycznego wiedz  na te-
mat przyczyn choroby alkoholowej nie zmienia o faktu, i  wo-

38 M.B. Clinard, R. F. Meier, Sociology of dewiant behavior, Fort Worth 
1998, s. 43.
 Autorzy zdaj  si  mie  wiadomo  problematyczno ci, jak  nieuchronnie 
powoduje anga owanie poj cia kontroli w wyja nianie zjawisk dewiacyjnych 
oraz konstruowanie strategii korekcyjnej; s usznie bowiem w rozdziale pod zna-
miennym tytu em The Irony of Social Control, nawi zuj c do dorobku krymino-
logicznej teorii labellingu, wskazuj  na to, i  funkcjonowanie tych samych agend 
kontroli spo ecznej powodowa  mo e zarówno skutki zgodne z oczekiwaniami, 
jak i efekty ca kowicie przeciwne. Dostrzeganie podobnej niejednoznaczno ci 
na poziomie samokontroli nie sk ania ich jednak do wniosków innych ni  wy-
ra ony powy ej, zgodnie z którym np. narkoman uczestnicz cy w programie 
terapeutycznym poprzez przyj cie to samo ci osoby bezpowrotnie pozba-
wionej wp ywu na w asne ycie, obiektywnie rzecz bior c pog bia stan w asnej 
psychodegradacji. 
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bec zadania skutecznej pomocy terapeutycznej na ogó  stawa-
li bezradni 39.
 Pozostaje zatem otwart  kwestia perspektywy poznawczej, 
której przyj cie pozwoli oby radzi  sobie z tak wyra n  niespój-
no ci  w zakresie naszej wiedzy o funkcjach i roli kontroli w pro-
cesie rozwoju osobowego. Ogromny wp yw, jaki prezento wana 
przez AA  lozo  a samopomocy wywar a na dzisiejsze my le-
nie o resocjalizacji jako dzia alno ci profesjonalnej, obejmuj -
cej szerokie spektrum zachowa  dewiacyjnych 40, ogromna po-
pularno  praktyki samopomocy ufundowanej na pierwowzorze 
grup Anonimowych Alkoholików, a tak e fakt, i  podej cie to trak-
towane jest jako uniwersalny program samorozwoju; wszystko 
to pozwala s dzi , i  rzecz nie ogranicza si  wy cznie do w -
sko ujmowanej problematyki oddzia ywania wobec osób uzale -
nionych od rodków psychoaktywnych.
 Jak stara em si  pokaza , dotychczasowe próby wypracowa-
nia pewnego teoretycznego stanowiska zak ada y konieczno  
do konania radykalnego wyboru wed ug schematu a l b o-a l b o. 
Wspomniana wcze niej propozycja G. Batesona, cho  w za o-
eniu wyja nia  ma istot  paradoksu kontroli, to poprzez spro-

wadzenie ca ego zagadnienia do dwóch odr bnych, roz cz-
nych, pozbawionych obszaru wspólnego typów relacji jednostki 
ze rodowiskiem spo ecznym (stosunki komplementarne vs. 
symetryczne) pozostaje w gruncie rzeczy w obszarze tego sa-
mego stylu wyja niania co interpretacje, w my l których walor 
s uszno ci przys ugiwa  mo e jednemu tylko cz onowi alterna-
tywy. Tym bardziej uzasadnione wydaje si  rozwa enie podej-
cia zak adaj cego istnienie trwa ej i zasadniczo nieusuwalnej 

ambiwalencji po stronie zjawiska b d cego przedmiotem ni-

39 Abstrahowanie przez AA od problemu faktycznego ród a dewiacji oraz 
koncentrowanie si  raczej na wymiernych efektach dzia ania programu ukazuje 
wp ywy tradycji � lozo� cznej ameryka skiego pragmatyzmu, jest to tym bardziej 
widoczne, je li uwzgl dni  duchowy charakter metody, jej prawdziwo  zgodnie 
z  koncepcj  W. Jamesa mierzona by  mo e ostatecznie jedynie faktyczn  u y-
teczno ci . Materia y biogra� czne dotycz ce Billa Wilsona., wspó za o yciela 
ruchu AA, zawieraj  cenn  informacj  o tym, jak w pocz tkowym okresie trze -
wo ci pozostawa  on pod wielkim wra eniem ksi ki Jamesa Do wiadczenia 
religijne (zob. �Przeka  dalej� Opowie  o Billu Wilsonie i o tym jak pos anie AA 
ogarn o ca y wiat, Warszawa 2004, s. 136).

40 O teoretycznych podstawach funkcjonalno ci programu Dwunastu Kro-
ków w rodowisku wi ziennym pisz  w przygotowywanym przez PWN do druku 
pod redakcj  J. Stanika i B. Urbana opracowaniu monogra� cznym pedagogiki 
resocjalizacyjnej.
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niejszych rozwa a . Przyj cie takiej perspektywy poci ga za 
sob  znacz c  konsekwencj . Polega ona na tym, by dostrze-
gan  dwoisto  kontroli nie tyle przezwyci y  � w sensie do-
konania radykalnego rozstrzygni cia b d  zastosowania zabie-
gu koncepcyjnego, w wyniku którego paradoks jawi by si  jako 
pozorny � co uzna  j  za stan typowy, naturalny, bliski rzeczy-
wistemu do wiadczeniu, a w ten sposób ods aniaj cy drama-
turgi  sytuacji, w jakiej postawiony jest ka dy, kto podejmuje 
wysi ek zmiany osobowej 41. Zastosowanie kategorii dwoisto-
ci w o wietlaniu problematyki w a ciwej pedagogice resocja-

lizacyjnej sk ania do tego, by dzia ania (auto)wychowawcze 
i (auto)korekcyjne widzie  jako nosz ce na sobie pi tno ambi-
walencji. Cenna lekcja, jak  wychowawcy i terapeuci zaanga-
owani w prac  korekcyjn  otrzymuj  od uczestników wspól-

noty D w u n a s t u  K r o kó w, polega na tym w a nie, i  pozwala 
dostrzec z o ony i niejednoznaczny charakter poj  i zjawisk, 
które gdy funkcjonuj  w zastanym horyzoncie znacze , nie s  
w pe ni zdolne odda  dynamizmu i dramatycznego napi cia 
w a ciwych oddzia ywaniu korekcyjnemu. Wydaje si , i  dobrze 
rozumiej  to ci praktycy, którzy � trawestuj c tre  pierwszego 
kroku AA, gotowi s  powiedzie :

Przyznali my, e jeste my bezsilni wobec post powania tych, 
którzy nadu ywaj c alkoholu prosz  nas o pomoc w rozwi za-
niu problemów z piciem tym zwi zanych i sens naszej profesjo-
nalnej pracy, samopoczucie psychiczne i zwi zany z tym roz-
wój osobisty s  powa nie zagro one 42.

 Wyra ona w tytule niniejszego tekstu o d w a g a  b e zs i l n o-
c i  nie sugeruje zatem rozstrzygni , które równa yby si  przy-

j ciu jako wy cznie s usznej, perspektywy ukazanej tu przez 
ruch Anonimowych Alkoholików; zwraca raczej uwag  na ten 
z biegunów opozycji skrywaj cej si  za pozornie jednoznaczn  

41 Potrzeb  umiej tno ci odczytywania sytuacji wychowawczych w kate-
goriach dwoisto ci w sposób szczególnie inspiruj cy uzasadnia na gruncie pol skiej 
my li pedagogicznej L. Witkowski, por. ten e: Dwoisto  w pedago gi ce Bogdana 
Suchodolskiego, Kraków 2001; Edukacja wobec sporów o (po)nowoczesno , 
Warszawa 1997, s. 142-143. Nie mniej inspiruj ce dla mo jego sposobu widzenia 
z o ono ci w asnej problematyki badawczej mia y prowadzone przez L. Witkow-
skiego krakowskie spotkania seminaryjne w ramach projektu Pro Habilitas.

42 Program Dwunastu Kroków dla osób zajmuj cych si  profesjonalnie po-
moc  osobom uzale nionym i ich rodzinom, �Vade mecum� 3 (1995), s. 14.
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funkcj  poczucia sprawstwa, który w dotychczasowym my le-
niu podlega  wykluczeniu zgodnie z zasad , i  relacje, jakie -
cz  opozycyjne stany rzeczy to wy cznie relacje wykluczania. 
Podczas gdy zadanie rzetelnego opisu wymaga raczej � jak to 
okre la L. Witkowski �

uw z g l dn i en ia  s p rz ec z no c i  �  p ow i z an i a  an t ago-
n i z m u  w  nap i t  c a o , czego  co ma sk onno  do wy-
klucze  a co musi umie  jej si  oprze  43.

W wyniku takiego postawienia kwestii rodzi si  konieczno  
przeformu owania dotychczasowego pytania alternatywnego: 
cz y  p ro c e so w i  r o zw o j u  o so b o w e g o  s u y  p r ze ko-
n a n i e,  i  m a  s i  zn a cz cy  w p yw  n a  s y t u a c j ,  c zy 
t e  w i a d o m o  b ra k u  t a k i e g o  wp yw u?
 na pytania dwoiste: 
 1) Jak, yj c w przekonaniu o mo liwo ci samokontroli, 
mo liwo ci kszta towania siebie i w asnej sytuacji � co jest na-
turaln  przes ank  dzia a  okre lanych tradycyjnie w katego-
riach samowychowania, wiczenia charakteru b d  pracy nad 
sob  � nie popa  jednocze nie w iluzje b d ce barier  dla 
rozwoju osobowego, wzrostu, przemiany,
 a jednocze nie:
 2) Jak ze wiadomo ci ograniczonych (cz sto dramatycznie) 
mo liwo ci kszta towania siebie i sytuacji nie czyni  usprawied-
liwienia dla postawy dryfowania lub � co gorsze � nie wbudowy-
wa  takiego przekonania w mechanizm uchylania si  od odpo-
wiedzialno ci za nie podj te dzia anie, nie dokonan  zmian ?

 S OWA KLUCZOWE  �   KONTROLA SPO ECZNA, SAMOKONTROLA, 
POCZUCIE UMIEJSCOWIENIA KONTROLI, 
ANO NI MOWI ALKOHOLICY, DWANA CIE 
KROKÓW, KATEGORIA AMBIWALENCJI

43 Por. L. Witkowski,  Dwoisto  w pedagogice Bogdana Suchodolskiego, 
dz. cyt., s. 136.
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SUMMARY  

 M. SZTUKA, About the Courage to Be Helpless. The Parado-
xes of Self-control 

 The article takes up the issue of control as a category of 
explaining behaviours of deviant character. Reß ection to date 
as well as research achievements within this scope have situ-
ated the concept of control in the context of social system func-
tioning, or reduced it to certain personal characteristics, gen-
erally described as a sense of perpetration. On the grounds of 
popular associations, these characteristics are connected with 
such traits as: self-control, strong character, will power, thus 
constituting the condition for self-education activities, includ-
ing self-correction activities. Attempts to apply such viewpoint 
for the analysis of complex educational and corrective situa-
tions consistently frequently encounter a substantial obstacle, 
de� ned here as a paradox of control, which is that conviction 
about the ability to control one�s own situation may entail as 
many opportunities as dangers.
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