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Zarzadzanie zespotem jako kompetencja przedsiebiorcy
na podstawie analizy zachowan studentow

CEL NAUKOWY: Celem artykutu jest teoretyczne przedstawienie wybranych aspektéw zwigzanych
z zarzgdzaniem zespotem ludzkim jako podstawowg kompetencjg potencjalnych przedsigbiorcow.

PROBLEM | METODY BADAWCZE: W artykule przyjeto zatozenie, ze rozwéj kompetencji w za-
kresie zarzadzania zespotem ludzkim umozliwia zaktadanie wiasnej firmy i jej rozwoj. Badania em-
piryczne przeprowadzono metodg iloSciowg w postaci wywiadu audytoryjnego ws$réd studentow
kierunkéw zwigzanych z zarzgdzaniem na dwoch niepublicznych poznanskich uczelniach.

PROCES WYWODU: W teoretycznej czesci artykutu przedstawiono wptyw kompetencji menedze-
réw w zakresie zarzgdzania zespotem ludzkim na mozliwos¢ tworzenia nowych i rozwéj obecnych
matych i Srednich przedsigbiorstw. W warstwie badawczej podjeto probe okreslenia wiedzy i umie-
jetnosci potencjalnych przedsiebiorcéw w zakresie budowania i kierowania zespotem pracownikéw
oraz sprecyzowania ich planéw zawodowych, w tym checi zatozenia wtasnego przedsiebiorstwa.

WYNIKI ANALIZY NAUKOWEJ: Analiza wynikéw badan empirycznych wskazuje, ze responden-
ci dos¢ wysoko oceniajg swojg wiedze i umiejetnosci dotyczace zarzadzania przedsigbiorstwem.
Duza grupa badanych studentéw planuje zatozy¢ witasng firme w przysziosci lub pracowa¢ na sta-
nowisku kierowniczym w cudzej firmie. Jednak tylko 29% uznato, ze ma wystarczajacg wiedze, by
samodzielnie prowadzi¢ przedsiebiorstwo.

WNIOSKI, INNOWACJE, REKOMENDACJE: Wyniki przeprowadzonych badan moga si¢ przy-
czyni¢ do planowania obszaréw ksztatcenia przyszitych przedsiebiorcéw przez okreslenie luk w za-
kresie ksztatcenia w dziedzinie zarzadzania zespotem i przedsigbiorczosci.

Sugerowane cytowanie: Siemieniak, P., Rembiasz, M. i Ruta, A. (2018).
Zarzadzanie zespotem jako kompetencja przedsiebiorcy na podstawie analizy 135
zachowan studentéw. Horyzonty Wychowania, 17(44), 135-144. DOI: 10.17399/
HW.2018.174413.
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— SLOWA KLUCZOWE: ZARZADZANIE ZESPOLEM, KOMPETENCJE
PRZEDSIEBIORCZE, PRZEDSIEBIORCZOSC STUDENTOW

ABSTRACT

Team Management as an Entrepreneur’s Competence. The Analysis of Student
Behavior

RESEARCH OBJECTIVE: The aim of the article is the theoretical presentation of selected aspects
related to the management of the human team as the basic competence of potential entrepreneurs.

THE RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The authors adopted the assumption that the
development of competences in the field of managing a human team enables the establishment of
a company and its development. Empirical research was conducted using a quantitative method
in the form of an auditorial interview conducted among students of fields of study related to two
private universities in Poznan.

THE PROCESS OF ARGUMENTATION: The theoretical part of the article presents the impact
of managerial competences in the field of managing the human team on the possibility of creat-
ing new and developing existing small and medium-sized enterprises. In the research layer, an
attempt was made to determine the knowledge and skills of potential entrepreneurs in the area of
building and managing a team of employees and to specify their professional plans, including the
will to set up their own enterprise.

RESEARCH RESULTS: Analysis of the results of empirical research indicates that respondents
assess their knowledge and skills regarding business management quite highly. A large group of
students surveyed plans to start their own company in the future or to work as a manager in another
company. However, only 29% said they had sufficient knowledge to run the business independently.

CONCLUSIONS, INNOVATIONS, AND RECOMMENDATIONS: The results of the conducted
research may contribute to the planning of the education areas of future entrepreneurs defining
gaps in the field of education in the field of team management and entrepreneurship.

— KEYWORDS: TEAM MANAGEMENT, ENTREPRENEURIAL SKILLS, STUDENT
ENTREPRENEURSHIP

Wstep
W ostatnich latach obserwujemy ciggly wzrost znaczenia sektora MSP w polskiej gospo-
darce. Szacuje sie, ze w Polsce dziata obecnie 1,9 min firm, a 99,8% z nich stanowig

mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa. Sektor MSP zapewnia miej-
sca pracy dla 69% pracownikéw przedsigbiorstw. Naktady na innowacje sg ponoszone
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przez co czwartego przedsiebiorce z sektora MSP. Odsetek mikroprzedsiebiorstw w ca-
tej populacji przedsiebiorstw wzrasta i obecnie okreslany jest na 96%. Ponadto szacuje
sie, ze mikroprzedsiebiorstwa generujg 41% wartosci dodanej sektora przedsigbiorstw
i tworzg 39% miejsc pracy w tym sektorze (PARP, 2017, s. 4). Mozna zatem zauwazy¢
utrzymujgcy sie sktonnos$¢ Polakéw do tworzenia nowych firm.

Wraz ze zmianami zachodzgcymi w gospodarce zmieniajg sie tez funkcje petnione
przez przedsiebiorce. Zwykle wymienia sie cechy i zachowania, ktore warunkujg inicjaty-
we zatozycielskg i umozliwiajg sukces prowadzonego przedsigbiorstwa. Przedsigbiorcy
kreujg nowg jakos¢ i nowe technologie, stanowig site sprawcza rozwoju przedsigbiorstw
i gospodarek. Wprowadzajg zmiany prowadzace do rozwoju nie tylko wtasnych przed-
siebiorstw, ale i spofteczenstwa.

Przedsiebiorczo$¢ rozumiana moze by¢ jako sposob dziatania ukierunkowany na
rozpoczynanie dziatalnosci gospodarczej i rozwoj przedsiebiorstwa (Siemieniak i Lucz-
ka, 2016). Jako cecha psychiczna przedsigbiorczos¢ wigze sie m.in. z autonomig, skton-
noscig do ryzyka, zdecydowaniem, odpornoscig psychiczng (Kozuch, 2001, s. 15).
Z perspektywy rozwoju gospodarczego jest pozadang wtasciwoscia, ktoérg powinni sie
charakteryzowaé¢ mtodzi ludzie wkraczajgcy w zycie zawodowe i spoteczne. Celem ar-
tykutu jest przedstawienie wybranych aspektéw zwigzanych z zarzgdzaniem zespotem
ludzkim jako podstawowg kompetencjag potencjalnych przedsiebiorcéw.

1. Kompetencje przedsiebiorcy w zakresie zarzgdzania zespotem -
wybrane aspekty teoretyczne

Niezbedny warunek funkcjonowania przedsigbiorstwa stanowig kompetentni kierownicy.
Wspoétczesne organizacje podejmujg proby okreslenia ich umiejetnosci, uznajac, ze wa-
runkujg one sukces przedsiebiorstwa. Niezbedne sg zaréwno badanie, rozpoznawanie,
rozwoj, jak i zarzgdzanie kompetencjami.

Kompetencje rozumiane sg jako zasoby cziowieka zwigzane z takimi czynnika-
mi jak wiedza, umiejetnosci i postawy (Filipowicz, 2004). Pozostajg w relacji takze ze
zdolno$ciami, motywacjg i cechami jednostki. Mimo ze wsrdd badaczy tego zagadnie-
nia nie ma zgody co do tego, czy cechy osobowosci mieszczg sie w definicji kompe-
tencji, niewatpliwie przejawiaja sie one w zachowaniach pracownika (Spychata i Sie-
mieniak, 2013). Ponadto nabywanie kompetencji zalezy od cech osobistych, zwanych
predyspozycjami. Posiadanie ,wrodzonej sktonnosci do czegos” (bo tak definiuje sie
predyspozycje) nie jest jednak warunkiem wystarczajgcym, by sie one pojawity (Sobol,
1996). Przeciwko wigczaniu cech osobowosci w zakres kompetencji przemawia takze
fakt, iz efektem kompetencyjnego sytemu ocen ma by¢ zmiana (doskonalenie) zacho-
wan, a nie osobowosci.

Kompetencje to najogdlniej elementy, ktére wchodzg w interakcje z sytuacjg i wa-
runkujg efektywnos¢ wykonywanych przez jednostke zadan zawodowych. Odrézni¢ je
nalezy od kwalifikacji, czyli formalnych uprawnieh pracownika.
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Dobrze rozwiniete kompetencje warunkujg przewage konkurencyjng jednostki i przed-
siebiorstwa. Rozwoj kompetencji zgodnie z potrzebami przedsiebiorstwa przyczynia sie
do wzrostu jego produktywnosci. Stosowanie systeméw kompetencyjnych pozwala na
wyodrebnienie wtasciwosci, ktére sg istotne z perspektywy wykonywanych zadan za-
wodowych (Spychata i Siemieniak, 2013).

Cele potencjalnych przedsiebiorcéw, ktérzy zamierzajg poprawic¢ efektywnos$c¢ dzia-
tan, powinny by¢ wigzane z wtasciwg oceng ich kompetencji. Na podstawie analizy
wzorcowego procesu pracy przedsiebiorcy i w odniesieniu do czynnosci zawodowych
sporzgdza sie wymagany profil kompetencyjny. Poréwnanie kompetencji przedsiebiorcy
z zakresem jego obowigzkow umozliwia identyfikacje luki kompetencyjnej, czyli brakow
w wiedzy i w zakresie umiejetnosci technicznych oraz nietechnicznych (Spychata, 2007).
Tym samym mozliwe jest wyrdznienie zadan, ktérych przyszly przedsigbiorca musi sie
nauczy¢, by efektywnie wykonywac swoje funkcje zawodowe. Zdobywanie i doskona-
lenie kompetencji przez potencjalnego przedsiebiorce moze polega¢ na podejmowaniu
praktyki zawodowej i udziale w szkoleniach w celu poszerzenia posiadanych kompe-
tencji i usystematyzowania wiedzy (Filipowicz, 2004, s. 22).

W ramach kompetencji zawodowych mozna wyrézni¢ dwie grupy: kompetencje ba-
zowe i wykonawcze. Kompetencje bazowe, czyli niezbedne do podejmowania konkret-
nych zadan zwigzanych z pracg, to: kompetencje spoteczne, poznawcze i osobiste.
Konkretne dziatania podejmowane w miejscu pracy wynikajg z kompetencji wykonaw-
czych: biznesowych, firmowych i menedzerskich (Branowska, Siemieniak i Spychata,
2012; Filipowicz, 2004). Kwestie zwigzane z pracg zespotowg wymienia sie zarowno
w ramach kompetencji bazowych, gdzie umiejetnosci i wiedza z nig zwigzane stanowig
o dobrze rozwinietych kompetencjach spotecznych, jak rowniez kompetencji wykonaw-
czych, konkretnie menedzerskich. Kompetentny kierownik powinien zatem umie¢ wspot-
pracowac w zespole, budowac zespot i zarzadzac projektami zespotowymi (Branowska,
Siemieniak i Spychata, 2012).

2. Praca zespotowa versus indywidualna jako aktywnos$¢
charakteryzujgca potencjalnych przedsiebiorcéw w literaturze
przedmiotu

Zespot to specyficzny rodzaj grupy. Cztonkowie zespotu muszg sie charakteryzowac uzu-
petniajgcymi sie umiejetnosciami, powinna tgczyc¢ ich zalezno$é w wykonywaniu zadan
i dgzenie do osiggniecia wspoélnego cel. Menedzer ma za zadanie zbudowac¢ efektywny
zespot poprzez odpowiedni dobdr jego cztonkéw. Warunkuije to efektywnos¢ pracy, gdyz
zespot ma wigkszy potencjat niz suma jego sktadowych (Jay, 1995).

Zespotom przypisuje sie obecnie szczegdlne znaczenie w zwigkszaniu efektywnosci
i funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. Zwtaszcza we wspotczesnym, burzliwym otoczeniu
gospodarczym organizacja, ktéra potrafi potozy¢é nacisk na prace zespotowa, bedzie
sprawnie gromadzi¢ zasoby, rozpoznawaé¢ pojawiajgce sie mozliwosci i zagrozenia.
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Firmy opierajgce swa dziatalno$¢ na pracy zespotéw wypracowujg przewage konku-
rencyjng w stosunku do przeciwnikéw rynkowych dysponujgcych tg samg lub poréwny-
walng technologig (Piotrkowski i Swigtkowski, 2000).

Budowanie skutecznego zespotu jest zatem waznym zadaniem dla zarzadzajgcych
zaréwno duzymi, jak i matymi przedsiebiorstwami. Istotne znaczenie ma odpowiednio
przeprowadzona rekrutacja i przydziat zadan. Nalezy tu przytoczy¢ koncepcje M. Bel-
bina, ktéry na podstawie badan wtasnych wyodrebnit dziewieé kluczowych rél zespoto-
wych (Belbin, 2003). Badacz zdefiniowat wyszczegdlnione przez siebie role zespotowe
jako tendencje do wspotpracy, okreslonych zachowan, sposobéw nawigzywania i utrzy-
mywania kontaktéw. W ramach wyodrebnionych rél wyrézni¢ mozna trzy grupy: role za-
daniowe (zwigzane z dziataniem), socjalne (zwigzane z ludzmi), intelektualne (zwigza-
ne z mysleniem). Przeprowadzanie popularnego testu Belbina, lub innego o podobnym
charakterze, pozwalajgcego na okreslnie rol, ktére przyjmujg poszczegdlni cztonkowie
zespotu, umozliwia odpowiedni podziat pracy w grupie.

Nalezy podkresli¢, ze jednym z wazniejszych kryteriéw decydujgcych o zatrudnie-
niu pracownika w przedsigbiorstwie jest umiejetno$¢ pracy w zespole, a w odniesieniu
do pracy menedzeréw — umiejetnosé kierowania zespotem (Piotrkowski i Swigtkowski,
2000). Jednoczesnie wiasciciele mikroprzedsiebiorstw i matych przedsigbiorstw niestety
czesto zdajg sie zapomina¢ o mozliwosciach wynikajgcych z pracy zespotéw, a przed-
siebiorcy na ogét kojarzeni sg z dziataniem o charakterze indywidualnym. Z kolei brak
decyzji o budowaniu zespotu moze determinowac¢ ograniczony wzrost potencjatu dane-
go przedsiebiorstwa.

Zgodnie z przeprowadzonymi wczesniej badaniami jednej z autorek niniejszego arty-
kutu, dotyczacymi przedsigbiorczosci studentéw, blisko potowa badanych respondentéw
zgodzita sie ze stwierdzeniem, ze przedsiebiorca to kto$, kto sam steruje swoim zyciem
(Siemieniak, 2010).

Zatem z jedne;j strony w literaturze przedmiotu jako niezbedna wtasciwos¢ przedsie-
biorcy postrzega sie umiejetnos¢ wspotpracy (ktéra stanowi podstawe pracy zespotéw),
z drugiej za$ podkresla sie samodzielno$¢ w podejmowaniu decyzji oraz poczucie nie-
zaleznosci jako czynniki niezbedne do podjecia dziatalnos$ci gospodarczej (Karlof, 1992;
Matusiak i Mazewska, 2005). Takze analiza motywoéw przedsigbiorczosci wskazuje na
niezaleznosc¢ i wspolnotowosc¢ jako na dwa na pozoér przeciwne dazenia przedsigbior-
cow. Ponadto S. Scheinberg i I.C. MacMillan (1988) podkreslaja, ze potrzeba niezalez-
nosci dominuje w USA i Australii, a wspdlnotowosci we Wtoszech, Portugalii, Chinach.
Z kolei z badan przeprowadzonych wsrdd polskich kobiet wynika, ze jednym z gtéwnych
motywow zaktadania wtasnych przedsiebiorstw jest niezalezno$¢ i samodzielnos$¢ pracy
(Siemieniak i tuczka, 2016).
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3. Kompetencje studentéw w zakresie zarzgdzania zespotem
w Swietle badan

3.1. Wybrane wyniki badan kompetencji studentow w zakresie
zarzgdzania zespotem i prowadzenia przedsiebiorstwa
opublikowane w polskiej literaturze

Zgodnie z wynikami dotychczasowych badan w opinii studentéw najwazniejsze czynniki
umozliwiajgce prowadzenie przedsigbiorstwa to kolejno: doswiadczenie, cechy osobiste,
wiedza (Siemieniak, 2010). Istotne znaczenie majg tu réwniez tzw. kompetencje mene-
dzera przysztosci, okreslone na podstawie badan przeprowadzonych w sektorze MSP
(Wiecek-Janka i Spychata, 2016): kompetencje zwigzane z branzg, kompetencje zwig-
zane z kreatywnoscig i innowacjg, kompetencje w zakresie racjonalnego podejmowania
ryzyka, kompetencje w zakresie zarzgdzania zespotem, kompetencje w zakresie rozwig-
zywania konfliktow, kompetencje organizacyjne, kompetencje negocjacyjne, kompetencje
w zakresie komunikowania sie wewnatrz i na zewnagtrz przedsiebiorstwa, kompetencje
w zakresie strategicznego myslenia, kompetencje w zakresie zarzgdzania informacja.

Z kolei z badan prowadzonych na Wydziale Organizacji i Zarzgdzania Politechniki
t6dzkiej wynika, ze potencjalni menedzerowie — éwczesni studenci rozwingli kompeten-
cje w zakresie zarzgdzania zespotem na poziomie dostatecznym/zadowalajgcym. Jak
piszg autorzy: ,modelowy profil menedzera przysztosci (...) stawia jednak wyzsze wy-
magania w stosunku do poziomu niezbednych kompetencji”’ (Spychata i Matejun, 2015,
s. 1285). Luka kompetencyjna w tym zakresie jest zbyt duza, a pracodawcy bedg zmie-
rza¢ do obsadzenia stanowisk kierowniczych osobami o kompetencjach jak najbardziej
zblizonych do wzorca. Pozadany jest zatem przynajmniej bardzo dobry poziom kom-
petencji w zakresie zarzgdzania zespotem, ktéry powinien sie taczy¢ ze zdolnoscig do
dzielenia sie doswiadczeniami z innymi pracownikami. Wyniki przedstawionych badan
wskazujg ponadto, ze to praca zawodowa jest najbardziej znaczgca dla ksztattowania
sie kompetencji menedzerskich. W zakresie ksztatcenia formalnego studenci byli zdania,
ze w celu rozwoju kompetencji menedzerskich nalezy wprowadzi¢ wiecej zaje¢ o cha-
rakterze praktycznym.

Studenci jako przyszli menedzerowie i przedsigbiorcy powinni zatem mie¢ mozliwos¢
doskonalenia i rozwijania swoich kompetencje w trakcie zaje¢ na uczelniach i podczas
praktyk zawodowych.

3.2 Postawy przedsiebiorcze studentéw — wyniki badan wtasnych

Badaniem objeto studentéw dwéch poznanskich uczelni niepublicznych, kierunkéw:
zarzadzanie i prawo w biznesie. Dobdr proby byt przypadkowy. Z tego powodu wyniki
badania nie majg charakteru reprezentatywnego i mozna uznaé, ze miato ono raczej
charakter pilotazowy.

140



Zarzgdzanie zespotem jako kompetencja przedsiebiorcy

Badania przeprowadzono za pomocg autorskiej ankiety audytoryjnej. W sumie uzy-
skano 119 prawidiowo wypetnionych kwestionariuszy. Opracowanie wynikéw polega-
fo na analizie udziatéw procentowych poszczegdinych odpowiedzi w badanej grupie,
co pozwolito na wyréznienie najczesciej deklarowanych przez respondentéw wska-
zan dotyczgcych trzech obszaréw: wiedzy, umiejetnosci i postaw zwigzanych z pracg
zespotowq.

Wyniki badan w zakresie planéw studentow dotyczacych ich przysziej kariery zawo-
dowej zamieszczono na wykresie nr 1. W grupie ankietowanych studentéw 6% posiada
juz wiasng firme, a 42% deklaruje, ze planuje jg zatozy¢. Reszta badanych aktualnie
nie ma i raczej nie chce prowadzi¢ w przysztosci wtasnej firmy. Przy czym 36% planu-
je objaé¢ stanowisko kierownicze w cudzej firmie, a 16% woli pracowac na stanowisku
pracownika najemnego.

planuje zatozy¢ whasne przedsiebiorstwo _

planuje obja¢ stanowisko pracownika
najemnego

planuje objac¢ stanowisko kierownicze _
w cudzej firmie
prowadze wtasne przedsiebiorstwo -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Wykres 1. Deklaracje badanych odno$nie do prowadzenia i planéw zatozenia wtasnej firmy.
Zrédto: badania wtasne.

Dla poréwnania z cyklicznych badahn poswigconych postawom przedsiebiorczym
w wielkopolskich uczelniach, ktére przeprowadzono na poczatku 2016 r., wynikato, ze
50,1% studentek i 38,5% studentdw pierwszego roku planowato zatozy¢ wtasna firme,
a 2,6% studentéw juz jg posiadato. Ponadto 2,7% studentek i 8,8% studentéw trzecie-
go roku prowadzito juz wtasna firme, a 37,9% studentek i 47% studentéw miato zamiar
ja zatozy¢ w blizszej lub dalszej przysziosci (Luczka i Rembiasz, 2016).

W ankiecie zapytano rowniez studentéw deklarujgcych che¢ prowadzenia wiasnej fir-
my o plany dotyczace zatrudnienia pracownikéw. Zdecydowana wiekszos$¢ (80%) chcia-
taby w przysztosci zatrudni¢ wiecej niz jednego pracownika. Reszta planuje prowadzi¢
jednoosobowg firme ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci lub spodziewa-
ne wysokie koszty zatrudnienia pracownika. Ponadto nikt nie stwierdzit, ze nie bedzie
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zatrudnia¢ pracownika z powodu zamieszania zwigzanego z koordynacjg pracy z drugim
cztowiekiem/ ludzmi lub przekonania, ze ,najlepiej wykona wszystko, jesli zrobi to sam”.

3.3. Dodwiadczenia, przekonania i deklarowane kompetencje
badanych w zakresie pracy zespotowej

84% respondentdw przyznato, ze posiada doswiadczenia w pracy zespotowej zdobyte
w pracy zawodowej, a 82% stwierdzito, ze preferuje prace w zespole podczas wykony-
wania projektéw na studiach.

Tabela 1
Deklarowane przez respondentéw: wiedza, umiejetnos$ci i preferowane zachowania dotyczgce
pracy zespotowej (W %)

Zadania Tak Nie Nie
wiem
Potrafie delegowac¢ zadania i oddawac prace innym (B) 87 10 3
Lubie wywieraé wptyw na innych (C) 61 25 14
Potrafig tak dziata¢, ze ludzie z wtasnej woli podgzajg za mng (B) 41 19 40
Przedktadam wspotprace nad prace indywidualng (C) 50 35 15
Potrafie tak dobra¢ ludzi do zespotu, by pracowali efektywnie (B) 54 13 33
Lubie pracowa¢ na wiasny rachunek (C) 68 18 14
Wole by¢ w pozycji wyznaczajgcego zadania niz w pozycji rownorzednej (C) 43 47 10
Wole wspolnie z kim$ wykona¢ zadanie (C) 70 18 12
Praca w zespole kojarzy mi sig z konfliktami, ktérych nie umiem rozwigzac¢ (B) 8 84 8
Wiem, jak nalezy aktywizowa¢ ludzi do dziatania (A) 57 18 25
Brakuje mi wiedzy na temat tego, jak organizowac prace innym (A) 29 65 6
Mam podstawy teoretyczne w zakresie tego, jak budowaé zespét (A) 55 32 13
Znam style przywodztwa i determinanty ich wyboru (A) 48 35 17
Znam teorie na temat wiekszej wydajnosci pracy w pojedynke niz w grupie (A) | 31 51 18
Nie lubieg traci¢ czasu na ttumaczenie innym, co i jak maja zrobi¢ (C) 45 50 5
Mam wystarczajgco duzo wiedzy, by samodzielnie prowadzi¢ przedsigbiorstwo (A) 29 52 18
Prawie zawsze umiem samodzielnie podja¢ wiasciwg decyzje (B) 57 30 13
Umiem sam rozwigza¢ prawie kazdy problem (B) 46 38 16
W wybranym przeze mnie zawodzie podoba mi sig niezalezno$¢ pracy(C) 61 26 13

A - wiedza, B — umiejetnosci, C — postawy
Zrodto: badania wiasne.
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Zarzgdzanie zespotem jako kompetencja przedsiebiorcy

Badani studenci poproszeni rowniez zostali o okreslenie swoich kompetencji, czyli
wiedzy, umiejetnosci i postaw zwigzanych z pracg w zespole. Odpowiedzi na to pytanie
zostaly przedstawione w tabeli 1.

Analiza danych zawartych w powyzszej tabeli wykazuje, ze respondenci dos¢ wysoko
oceniajg swojg wiedze na temat zarzadzania przedsigbiorstwem. Ponad potowa bada-
nych ma podstawy teoretyczne na temat tego, jak nalezy aktywizowac ludzi do dziata-
nia i budowacé zespot, ale zaledwie co trzeci badanych ma wystarczajgco duzo wiedzy,
by samodzielnie prowadzi¢ przedsiebiorstwo.

W obszarze deklarowanych umiejetnosci: az 87% uwaza, ze potrafi delegowac za-
dania i oddawac prace innym, 84% nie kojarzy pracy w zespole z konfliktem, ktérego nie
potrafitoby rozwigzac¢, a 57% prawie zawsze umie samodzielnie podjg¢ wtasciwg decy-
zje. Z drugiej strony az 65% badanych zadeklarowato, ze brakuje im wiedzy na temat
tego, jak organizowac prace innym. Mozna zatem zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze umie-
jetnosci zwigzane z zarzgdzaniem zespotem nie sg poparte wiedzg w tym zakresie.

Najwieksze rozbieznosci zaobserwowano w zakresie deklarowanych postaw. W ba-
danej grupie podobny jest udziat studentow, ktorzy lubig pracowac na wiasny rachunek,
podoba im sie niezaleznos¢ pracy w wybranym zawodzie, ale tez preferujg wykonywa-
nie zadania wspdlnie z kim$ innym. Nastawienie na niezaleznos¢ pracy w przypadku
0s6b z tendencjg do dziatan przedsigbiorczych nie wyklucza checi do wspoétdziatania.
Ten wynik stanowi¢ moze punkt wyjscia do pogtebionych badan na temat mozliwosci
przeksztatcania preferencji do wspotpracy w tendencje do pracy w zespole.

Whioski

Autorki sg zdania, ze przeprowadzone na szerszg skale badania mogtyby sie przyczynic¢
do planowania obszardw ksztatcenia przysztych przedsigbiorcow. Umiejetnos¢ tworzenia
skutecznych zespotéw moze wptyng¢ pozytywnie na wzrost sektora matych i srednich
przedsiebiorstw i rozwdj catej gospodarki. Dotyczy to szczegdlnie regionéw, w ktoérych
aktywnos¢ przedsiebiorcza mieszkancow nie jest zbyt wysoka. Celowi temu moze stuzy¢
pogtebianie wiedzy studentow dotyczacej korzysci z pracy zespotowej w prowadzeniu
wilasnej dziatalnosci gospodarczej.
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