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STRESZCZENIE

CEL NAUKOWY: Celem artykutu jest przedstawienie efektywnosci eksperymentu dydaktycznego
w akademickiej formalnej edukaciji przedsiebiorczosci w tradycyjnym duzym uniwersytecie w Pol-
sce ukierunkowanej na ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci i postaw przedsigbiorczych studentéw.

PROBLEM | METODY BADAWCZE: Problemem badawczym jest edukacja przedsiebiorczosci
taczaca teorie z praktyka w tradycyjnym duzym publicznym uniwersytecie w Polsce. Zastosowano
analize jakosciowa z wykorzystaniem problemowo wybranych trzech studiéw przypadkéw (case
studies) studenckich projektéw wdrozeniowych zrealizowanych w praktyce w ramach dynamicznej
sieci partneréow zewnetrznych Instytutu Przedsiebiorczosci UJ.

PROCES WYWODU: W czegsci pierwszej przedstawiono uwarunkowania realizacji procesow
edukacji przedsiebiorczosci i szczegdtowe zatozenia badawcze. Cze$¢ druga obejmuje opisy ba-
danych przypadkéw. W czesci trzeciej podsumowano syntetyczne wyniki analizy ze wzgledu na
efektywnos$¢ edukaciji przedsiebiorczosci.

WYNIKIANALIZY NAUKOWEJ: Przedstawione studia przypadkoéw zilustrowaty realizacje w prak-
tyce procesu przedsiebiorczosci powstawania pomystu na nowatorskg aplikacje, zbudowania nowej
firmy oraz przygotowania innowacyjnego projektu spotecznego. Wdrozenie wszystkich projektow
potwierdzito dobitnie warto$¢ aspektow praktycznych w edukacji przedsiebiorczosci, a jednoczesnie
podkreslito ogromna role otoczenia zewnetrznego w tym procesie ze wzgledu na warto$¢ dodang
wynikajgca z szeroko rozbudowanej wspétpracy z jednostkami pozauniwersyteckimi.

WNIOSKI, INNOWACJE, REKOMENDACJE: Uzyskane doswiadczenia sktaniajg do postawie-
nia wniosku o uwzglednienie obu wspomnianych aspektéw jako obligatoryjnych w projektowanych
modelach edukacyjnych w zakresie przedsigbiorczosci.
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ABSTRACT

Entrepreneurship Education at a Big, Traditional University. The Case of Jagiellonian
University in Cracow

RESEARCH OBJECTIVE: The goal of the text is presentation and analysis of the effectiveness of
didactic experiment, which was interwoven into a formal, academic education aimed at forming en-
trepreneurship knowledge, skills and attitudes among students at the big, traditional Polish university.

THE RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The research problem is entrepreneurship ed-
ucation mingling together theory and practice at the big, traditional Polish university. In order to
research this problem qualitative approach was applied to analysis of three cases of students’ ap-
plication projects realized in cooperation with a dynamic network of external partners of Entrepre-
neurship Institute at the Jagiellonian University.

THE PROCESS OF ARGUMENTATION: The first part of the text presents factors determining
realization of entrepreneurship education processes as well as detailed research assumptions.
The second part encompasses an analysis of the chosen cases. In the final section the results of
analysis were summarized adopting the perspective of entrepreneurship education effectiveness.

RESEARCH RESULTS: The presented case studies presented practical realization of entrepre-
neurship process in three diverse types of student projects: building an idea of a new mobile appli-
cation, start-up foundation and growth, and realization of an innovative social project. Implemen-
tation of all those projects confirmed a significant value of practical aspects in entrepreneurship
education, and, at the same time emphasized an enormous role of the external environment in this
process, that results from value added by extensive cooperation with external partners.

CONCLUSIONS, INNOVATIONS, AND RECOMMENDATIONS: Based on the results of the
presented didactic experiments it is recommended to include both of the mentioned aspects (i.e.
practicality and involvement of external partners) in the future entrepreneurship education models.

— KEYWORDS: ENTREPRENEURSHIP EDUCATION, CASE STUDY, DIDACTIC
EXPERIMENT, JAGIELLONIAN UNIVERSITY, POLAND

1. Wprowadzenie

Percepcja wspoétczesnych wyzwan cywilizacyjnych w procesach i systemach edukacyj-
nych rézni sie w zaleznosci od kultury, rozwoju spoteczno-ekonomicznego i technolo-
gicznego ksztattujgcych tradycje edukacyjng na wszystkich poziomach w danym kraju.

Historie edukacji wyzszej (akademickiej) w Polsce otwiera zatozenie Uniwersytetu
Jagiellonskiego w 1364 roku. W przywileju fundacyjnym 654 lata temu polski krol
Kazimierz Wielki nakreslit — méwigc jezykiem wspodtczesnym — sylwetki absolwentow,
twierdzac, iz bedg to ,meze dojrzatoscig rady znakomite, ozdobg cnét Swietne i w réznych

26



Edukacja przedsigbiorczoS$ci w tradycyjnym duzym uniwersytecie

umiejetnosciach biegte” (fragment przywileju fundacyjnego z 12 maja 1364 r.). Zaktadano
przekazywanie wiedzy, ksztatcenie postaw etycznych oraz umiejetnosci. We wspofczesnej
terminologii moga to by¢ zatozenia podstaw edukacji przedsiebiorczosci (entrepreneurship
education) dla aktywnosci jej absolwentéw w réznych dziedzinach zycia spoteczno-
ekonomicznego, chociaz bez sformalizowanych i instytucjonalnych form edukac;ji
w zakresie przedsiebiorczosci. Weryfikacja zatozen i ocena efektéw ksztatcenia ma
charakter wielowiekowej oceny historycznej samego Uniwersytetu Jagiellonskiego ze
wzgledu na transfer wiedzy i ducha przedsiebiorczosci do otoczenia zewnetrznego, ale
takze postaw i aktywnos$ci praktycznej jego absolwentéw. Proces oceniania jest ciggty
i kreuje dodatkowe wyzwania dla wspétczesnych akademikéw w zakresie edukac;i
przedsigbiorczosci w wielowydziatowym, zréznicowanym uniwersytecie publicznym
o tradycyjnej kulturze zarzadzania, gdzie kultura organizacyjna jest zdominowana
przez formalizacje i biurokracje (Sutkowski i in., 2016). Takie uwarunkowania proceséw
dydaktycznych mogg tworzy¢ naturalny dysonans w edukacji przedsiebiorczo$ci
ukierunkowanej na ksztatcenie w zakresie zarzgdzania zorientowanego na otwarto$¢ na
zmiany, innowacyjnos¢, gotowosé do ponoszenia ryzyka i uczenia sie (Bednarczyk, 2008).

Dtugoletnia tradycja edukacyjna Uniwersytetu Jagiellonskiego, jak zresztg kazdego
starego, duzego uniwersytetu, moze by¢ bardzo mocng jego strong na wspoétczesnym
rynku edukacji akademickiej. Efekty synergii kapitatu intelektualnego, materialnego
i finansowego obejmujg catg przestrzen ksztatcenia dla przedsiebiorczosci poprzez
instytucjonalne formy réznorodnych centréw innowacji i rozwoju kompetencji, klastréw
naukowych oraz akademickiego inkubatora przedsigebiorczo$ci. Badania uniwersytetéw
publicznych wskazuja, ze transfer innowacji i ducha przedsiebiorczosci do zewnetrznego
otoczenia spotecznego realizujg spotki spin-off i indywidualne start-upy utworzone przez
studentow i akademikoéw (np. Hayter iin., 2017; Cricelliiin., 2018). Jest to szerokie ujecie
roli uniwersyteckiej edukacji w zakresie przedsiebiorczosci, wykraczajgce poza przyjete
cele badawcze w niniejszym artykule.

2. Metoda badawcza

Celem artykutu jest przedstawienie efektywnosci eksperymentu dydaktycznego
w zakresie formalnej akademickiej edukacji przedsiebiorczosci ukierunkowanej na
ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci i przedsiebiorczych postaw studentéw w tradycyjnym
duzym uniwersytecie publicznym w Polsce. Na potrzeby niniejszych badan analiza
zostata ograniczona do edukacji studentéw UJ na kierunku zarzgdzanie. Problemem
badawczym jest edukacja przedsiebiorczosci tgczacej teorie z praktyka. Zastosowano
analize jakosciowg z wykorzystaniem problemowo wybranych trzech studiéow przypadkow
(cases studies) studenckich projektow wdrozeniowych zrealizowanych w praktyce
w ramach dynamicznej sieci partneréw zewnetrznych Instytutu Przedsiebiorczosci UJ.
Wszystkie opisy przypadkéw zostaty przygotowane na podstawie wywiadéw i obserwacji
uczestniczacej autorow. W czesci pierwszej przedstawiono uwarunkowania realizacji
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badanych proceséw edukacji przedsigbiorczosci i szczegdtowe zatozenia badawcze.
Czes$c¢ druga obejmuje opisy badanych przypadkéow. W czesci trzeciej podsumowano
syntetyczne wyniki analizy ze wzgledu na efektywnos$¢ edukacji przedsiebiorczosci.

3. Uwarunkowania sytuacyjne formalnej edukacji przedsigbiorczosci
w Uniwersytecie Jagielloriskim

Poczatki formalnej edukacji przedsiebiorczosci w Uniwersytecie Jagiellonskim sg zbiezne
z utworzeniem nowego na Uniwersytecie Jagiellonskim Wydziatu Zarzgdzania i Komu-
nikacji Spotecznej w 1996 roku i uruchomieniem ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie
na | i Il stopniu ksztatcenia. Podstawowa edukacja przedsiebiorczosci jest realizowana
w ramach kursow ,Podstawy przedsigbiorczosci” (| stopien ksztatcenia) i ,Przedsigbior-
czo$¢” (Il stopien ksztatcenia). Efekty ksztatcenia oceniane sg na podstawie formalnych
kryteriow w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zawartych
w sylabusach przedmiotow. Jak wynika z analizy sylabuséw przedmiotéw, wyktadowcy
stosujg standardowe metody dydaktyczne, jak réwniez metody problemowe z wykorzy-
staniem udziatu studentéw w projektach oraz analize przypadkéw praktycznych i udziat
w grach strategicznych. W programach nauczania na studiach Il stopnia brak jest obli-
gatoryjnych praktyk studenckich.

Kierunek zarzgdzanie jest realizowany w trzech instytutach Wydziatu, a mianowicie In-
stytucie Ekonomii, Finanséw i Zarzadzania, Instytucie Spraw Publicznych oraz Instytucie
Przedsiebiorczosci. W dwoch pierwszych kierunek zarzgdzanie obejmuje zaréwno |, jakii Il
stopien ksztatcenia, natomiast w Instytucie Przedsigbiorczosci sg studia tylko Il stopnia.

Edukacje przedsiebiorczosci przedstawiono na przykfadzie procesow dydaktycz-
nych realizowanych w Instytucie Przedsigbiorczosci (IP). Edukacje formalng Instytut
Przedsiebiorczosci realizuje w ramach réznych nurtéw i trzech specjalnosci na kierun-
ku zarzgdzanie od 1999 roku (wczesniej jako Katedra Zarzgdzania w Turystyce), ktére
od poczatku byly zorientowane na ksztattowanie dobrych praktyk w zakresie przedsie-
biorczych dziatan studentéw i stuchaczy w praktyce biznesowej i spotecznej, zaréwno
rzeczywistej, jak i cyfrowe;.

W edukac;ji przedsiebiorczosci przyjeto nastepujace zatozenia:

1. kaczenie teorii z praktyka.

2. Podejscie osobiste wyktadowcy i behawioralna kontrola (Lifian i in., 2011).

3. Ksztatlcenie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

w przestrzeni:

a) pobudzania studentéw do przedsiebiorczego dziatania, to znaczy otwartosci
na zmiany (proaktywne dziatania), innowacyjnosci (kreatywnosci i wprowa-
dzania nowosci), gotowosci do ponoszenia ryzyka oraz gotowosci do ucze-
nia sie (Bednarczyk, 2008, s. 23; Batorski, 2008);

b) realizacji procesu przedsiebiorczosci w praktyce — obejmujgcego etapy:
poszukiwanie pomystu, poszukiwanie wsparcia dla realizacji pomystu,
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wdrozenie pomystu w zycie, samodzielne dziatanie na rynku wewnetrznym
lub zewnetrznym (Bednarczyk, 2008, s. 25).

Z praktyki dydaktycznej wynika, ze spetnienie powyzszych zatozen jest dosé trudne
na okreslonym poziomie jakosci ksztatcenia w warunkach zbiurokratyzowanych i sforma-
lizowanych uwarunkowan sytuacyjnych duzego uniwersytetu. Zatozenie tgczenia teorii
z praktyka zwykle efektywnie spetnia uczestnictwo studentéw w praktykach (Chou i in.,
2017). Na Uniwersytecie Jagiellonskim studenci Il stopnia ksztatcenia nie maja obliga-
toryjnych praktyk. Zgodnie z programami nauczania formalny kurs przedsigbiorczosci
powinien obejmowac 30 godzin lekcyjnych przy regulaminowej dobrowolnosci w uczest-
nictwie i dobrowolnej aktywnosci studentéw.

Poszukiwanie efektywnego sposobu realizacji przyjetych zatozen edukacji przed-
siebiorczosci obejmowato dyskusje i wywiady w jednostkach sieci partnerow Instytutu
Przedsigbiorczosci. W rezultacie przyjeto, iz zatozone warunki w najwyzszym stopniu
moze spetni¢ eksperyment dydaktyczny oferowany studentom po formalnym zakon-
czeniu kursu przedsiebiorczosci, ktérego celem moze by¢ weryfikacja ich kompetenciji
przedsiebiorczych. Eksperyment obejmowat dobrowolne uczestnictwo studentow w kon-
kretnych projektach wdrozeniowych.

W niniejszym artykule przedstawiono wybrane studia przypadkéw zrealizowanych
eksperymentoéw dydaktycznych w okresie od 2016 do 2017 roku. Dobor przypadkow byt
celowy i obejmowat dwa projekty (BIHAPI i UniStartApp) ujmujgce weryfikacje przedsie-
biorczych dziatah studentéw w zespotach interdyscyplinarnych z wykorzystaniem nowo-
czesnej technologii informacyjnej oraz jeden projekt — #NaRoguDekerta weryfikujgcy
zachowania przedsiebiorcze studentéw w efektywnym studiowaniu kurséw , Technologie
informatyczne” i ,Crowdsourcing”.

Wiele znanych postaci powtarzato, ze nie ma nic bardziej praktycznego niz dobra
teoria. Na uczelniach wyzszych, zwtaszcza na uniwersytetach, stwierdzenie to jest
zwykle doskonale przyjmowane i rozumiane jako potwierdzenie celowosci dziatan
teoriopoznawczych i teoriotworczych, a takze edukacji studentéw w zakresie teorii na
podstawie studiow przypadkoéw praktycznych (np. Bednarczyk i Batorski, 2009). Niektore
kompetencje, a nalezg do nich omawiane tu kompetencje zwigzane z przedsiebiorczoscig,
najlepiej i najpetniej ksztattuje sie w warunkach najbardziej zblizonych do rzeczywistych,
czyli takich, w ktérych kompetencje te bedg w przysztosci wykorzystywane.

Do stworzenia takich warunkéw nie wystarczy jednak zwykle dziatalno$¢ samych
tylko uczelni wyzszych. Konieczne jest budowanie réznego rodzaju sieci wspotpracy czy
~ekosystemoéw” edukacji w zakresie przedsigbiorczosci. Studia zarzadzania i specjalnosci
menedzerskie oferowane studentom Instytutu Przedsiebiorczosci nalezg do dziedziny
nauk spotecznych, a nie technicznych. Jednakze, zgodnie z tym, co mozna obserwowac
w gospodarce, a na co zwrdcita w swoim raporcie uwage rowniez OECD (OECD, 2016,
S. 24), IT nalezy do najwazniejszych czynnikow zmieniajgcych warunki funkcjonowania
na rynku, zaréwno dla firm juz istniejgcych, jak rowniez — a moze w szczegdlnosci —
dla nowych firm, przedsiebiorcow i oséb indywidualnych. Oczywiscie technologie
informacyjne to szerokie pojecie, podobnie jak szerokie i zr6znicowane sg ich biznesowe
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zastosowania, a takze rola, jakg odgrywajg w modelach biznesowych. Mozna jednak
przyjac, ze niezaleznie od branzy, w ktorej przyjdzie dziata¢ przysztym menedzerom, do
palety kompetencji niezbednych im do efektywnej pracy bedg zaliczaty sie réwniez te
zwigzane z technologiami informacyjnymi, a ich znaczenie bedzie rosto z roku na rok.
Dlatego wiekszos¢ projektéw praktycznych, do ktérych sg wigczani studenci tej jednostki,
zwigzana jest z technologiami informacyjnymi, ich rozwojem i aplikacjg w $rodowisku
biznesu i organizacji niekomercyjnych. Majgc na uwadze powyzsze, tatwo zrozumieg,
dlaczego jednym z najwazniejszych haset przewodnich tego typu przedsiewziec
edukacyjnych jest interdyscyplinarnosé.

4. Eksperymenty dydaktyczne w praktyce edukacji
przedsiebiorczosci — opisy przypadkéw

4.1. BIHAPI

Pierwsza z inicjatyw nosita nazwe BIHAPI i byta trzecig edycjg ogdlnopolskiego kon-
kursu programistycznego, ktérego celem byta popularyzacja wykorzystania interfejséw
API (Application Programming Interfaces) udostepnianych przez operatoréw komorko-
wych, jak rowniez jednostki administracji samorzadowej, do tworzenia innowacyjnych
rozwigzan z zakresu Smart City'. Jego inicjatorem i organizatorem byta firma Orange
Polska, natomiast Instytut Przedsiebiorczosci petnit w nim funkcje regionalnego koor-
dynatora projektu.

Projekt byt realizowany w czterech miastach (Warszawa, Gdansk, Poznan i Krakéw),
ktére w jego ramach najpierw dostosowaty wybrane zbiory otwartych danych miejskich
do formatu wymaganego przez technologie API, a potem udostepnity je programistom
biorgcym udziat w konkursie. Na terenie Matopolski dane udostepniat zaréwno Urzad
Miasta Krakowa, jak i Urzgd Marszatkowski. Wsréd udostepnionych zbioréw danych
znalazty sie miedzy innymi ewidencja gruntéw, uzbrojenie terenéw miejskich, mapa
utrudnien drogowych, wyszukiwarka drdg, lokalizacje hot spotow, spis restauracji, dane
informac;ji turystycznej i wiele innych.

Instytut Przedsiebiorczosci UJ zaoferowat dobrowolny udziat w projekcie studentom
wszystkich specjalnosci studiéw magisterskich kierunku zarzgdzania. W zwigzku z faktem,
ze byt to projekt informatyczny, studenci IP (a wiec kierunkédw menedzerskich) zostali
potaczeni w ramach interdyscyplinarnego zespotu ze swoimi kolegami informatykami
z Politechniki Warszawskiej. W takiej formule zostat przygotowany projekt aplikacji
mobilnej, ktéry zakwalifikowat sie do drugiego etapu konkursu. Nastepnie, wraz
z programistami z PW, powstat dziatajgcy prototyp aplikacji, ktéra zostata wyrézniona
Nagrodg Orange, a zespét otrzymat czek na kwote 5000 zt.

" http://www.bihapi.pl/
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Skala tego projektu w IP nie byta moze duza, ale pozwolita przeéwiczy¢ scenariusz
budowy miedzyuczelnianych i interdyscyplinarnych zespotéw roboczych, ktory pézniej
z powodzeniem zostat zaimplementowany i rozwinigty w kolejnym projekcie UniStartApp.
Drugim niezwykle waznym rezultatem, jaki udato sie¢ uzyskac¢ poprzez udziat w tym
projekcie, byto przetamanie poczatkowej nieufnosci studentéw dla tego typu inicjatyw.
Zaprocentowato to przy realizacji kolejnych projektow. Warto dodac¢, ze sam projekt
BIHAPI uzyskat wyréznienie ,Rozwigzanie roku” podczas Smart City Forum 20162.

4.2. UniStartApp

Kolejny praktyczny projekt edukacyjny (aczkolwiek posiadajacy rowniez istotny wymiar
rozwojowy) zrealizowany przy wspétudziale IP dotyczyt rozwoju kompetenciji niezbednych
do tworzenia i rozwoju technologicznych start-upéw. Jak pokazujg badania przyczyn
porazek start-updw, do najczestszych nalezg te, ktére nie sg zwigzane z aspektami
technologicznymi ich funkcjonowania, ale z rynkowymi i menedzerskimi (CBlInsight, 2014).
Oznacza to, ze kombinacja kompetencji programistycznych, analitycznych imenedzerskich
jest gtdbwnym czynnikiem sukcesu nowych przedsiewzie¢ technologicznych, catej
branzy IT, a takze wielu innych branz, ktére ulegajg ciggtej, postepujacej digitalizacji. By
maoc jednak w petni wykorzysta¢ zgromadzone kompetencje, konieczna jest umiejetnos¢
wspotpracy w interdyscyplinarnym srodowisku, wspotpracy, ktéra coraz czesciej odbywa
sie na odlegto$¢ za posrednictwem rozwigzan teleinformatycznych.

Majac to na uwadze, na poczatku 2016 roku zostat uruchomiony projekt UniStart-
App. Jego celem byto zbudowanie ekosystemu, w ktérym studenci kierunkéw technicz-
nych i ekonomicznych mogli wspélnie pracowac w interdyscyplinarnych i migdzyorga-
nizacyjnych zespotach roboczych nad rozwojem koncepciji technologicznego start-upu.
Ich zadaniem byto stworzenie koncepc;ji produktu cyfrowego oraz dziatajgcego prototy-
pu, zbudowanie wokét niego modelu biznesowego (na podstawie wczesniejszych ana-
liz rynkowych), zaprojektowanie kampanii promocyjnej oraz przygotowanie sie do jego
prezentacji na forum potencjalnych inwestoréw.

Z punktu widzenia toku studiéw uczestniczgcych studentéw ekosystem uzyskat umo-
cowanie w ramach istniejgcych programoéw ksztatcenia na uczelniach biorgcych udziat
w projekcie, jednocze$nie poczyniono wysitki, by proces, przez ktéry przechodzity ze-
spoty studenckie, byt jak najbardziej zblizony do realnych dziatar preakceleracyjnych.

Projekt zapoczgtkowato podpisanie listu intencyjnego pomiedzy zaangazowanymi
uczelniami oraz firmg Orange Polska jako partnerem koordynujgcym cate przedsiewziecie
oraz wspierajgcym je w zakresie infrastrukturalnym i organizacyjnym. Koordynacja catego
przedsiewziecia nalezata do najwiekszych wyzwan, poniewaz w sktad konsorcjum — poza
wspomniang firmg Orange — weszly cztery jednostki uczelniane z réznych osrodkow
akademickich:

2 http://smartcityforum.pl/i-wielka-gala-smart-city/
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» Politechnika Warszawska, Wydziat Elektryczny;

» Uniwersytet Jagiellonski, Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej;

» Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Wydziat Informatyki i Gospodarki Elektro-
nicznej oraz

» Politechnika Gdanska, Wydziat Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki.

Dodatkowo w projekt zaangazowaty sie od samego poczatku dwie firmy venture ca-
pital: Black Pearls i SpeedUp, ktdre wspieraty uczestnikow swojg wiedzg specjalistyczng
w zakresie budowania i finansowania start-upow.

Projekt rozpoczat sie na poczatku 2016 roku rekrutacjg studentéw z ostatniego
roku studidw inzynierskich (na uczelniach technicznych) oraz pierwszego roku studiéw
magisterskich na pozostatych uczelniach. Udziat w projekcie dawat studentom mozliwos$¢
zdobycia punktow ECTS. Nastepnie wszystkie zrekrutowane osoby (33) wziety udziat
w inicjalnym warsztacie, ktéry odbyt sie w siedzibie Orange Labs w Warszawie. W czasie
jego trwania studenci zostali podzieleni na pig¢ interdyscyplinarnych zespotow, z ktorych
kazdy sktadat sie z dwoch lub trzech programistéw, jednego lub dwoch analitykéw
biznesowych i jednego lub dwdéch marketingowcoéw. Nastepnie zespoty przeszlty
intensywne szkolenie z zakresu modelowania biznesowego, ktére poprowadzit ekspert
z firmy venture capital. Byt takze czas na dodatkowe dziatania integracyjne. Do kazdego
z zespotow zostat przydzielony mentor — pracownik naukowy z uczelni lub ekspert
z firmy Orange. Wszyscy mentorzy weszli w skfad rady zarzgdzajgcej projektem, ktorej
gtdwnym zadaniem byto monitorowanie postepéw oraz utatwianie pracy zespotom.
Projekt w zatozeniu byt realizowany na bazie metodyki Scrum z jednotygodniowymi
przebiegami (sprint), jednak w praktyce dlugos¢ przebiegéw ulegata zmianie, co byto
wynikiem konfliktéw z innymi obowigzkami cztonkéw zespotéw i wynikajgcych z nich
problemdéw z koordynacjg. Projekt UniStartApp zakonczyta oficjalna gala na Politechnice
Warszawskiej, w ktorej wzieli udziat miedzy innymi przedstawiciele ministerstw (Rozwoju
oraz Cyfryzacji), Urzedu Komunikacji Elektronicznej, instytucji venture capital, firm
technologicznych, PARP oraz uczelni partnerskich. Podczas tej gali zespoty studenckie
prezentowaty modele biznesowe zbudowane wokét opracowanych aplikacji lub ich
prototypow, po czym zgromadzeni uczestnicy przekazywali im uwagi i komentarze
dotyczgce mozliwych kierunkéw ich doskonalenia w kontekscie wprowadzania na rynek.

UniStartApp byt innowacyjnym przedsiewzigciem edukacyjnym w sytuacji, gdy
interdyscyplinarnos¢ i umiejetnosé wspotdziatania oséb posiadajgcych rozng perspektywe
profesjonalng decydowaty o by¢ albo nie by¢é nowatorskich przedsiewzie¢ biznesowych.
Doswiadczenia zdobyte w trakcie jego realizacji byly wysoko oceniane przez uczestniczgcych
studentow; dla wielu z nich staty sie one punktem wyjscia do rozwoju swojej kariery na
styku IT i biznesu (mowa o studentach menedzerskich kierunkéw ekonomicznych).

Jako ciekawostke warto wspomnie¢ doswiadczenie, ktére wielu uczestnikow
wspomina jako jedno z najwazniejszych w tym projekcie. Doswiadczenie, o ktérym mowa,
dotyczy komunikacji miedzy ,technicznymi” i ,nietechnicznymi” cztonkami zespotow
projektowych, a wtasciwie jej poczatkowej nieefektywnosci. Wynikata ona w duzym
stopniu z bariery w postaci specyfiki posiadanej wiedzy oraz braku gotowosci do jej
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przekraczania, a takze z ograniczonych umiejetnosci komunikacyjnych poszczegoélnych
cztonkéw zespotow. Warto dodaé, ze w wiekszosci sytuacji chodzito o komunikacje
wirtualng — przez dostepne technologie informacyjne. Ostatecznie wszystkim zespotom
udato sie przekroczy¢ poczatkowe ograniczenia i stworzy¢ zgrane, synergiczne jednostki,
doprowadzajgc do konca realizowane przez siebie projekty.

4.3. #NaRoguDekerta

Trzecim z projektow, w ktorym studenci mieli mozliwos¢ ,zanurzenia si¢” w praktyce
przedsigbiorczosci, byto przedsiewziecie pod nazwg #NaRoguDekerta. Podobnie jak
w przypadku wspomnianego projektu UniStartApp, tak i to dziatanie miato zaréwno aspekt
edukacyjny, jak i rozwojowy, przy czym dalej zostanie oméwiony tylko ten pierwszy. Tak
jak w przypadku pozostatych projektéw, studenci uczestniczgcy w tym eksperymencie
dydaktycznym byli absolwentami formalnego kursu przedsigbiorczosci. Ich udziat miat
dawac¢ mozliwos¢ rozwijania kompetencji przedsiebiorczych w praktyce jako podstaw
efektywnej edukacji w zakresie dwdch kolejnych przedmiotdéw z programu nauczania.

Projekt #NaRoguDekerta zostat osadzony w strukturze studiéw na specjalnosci
media spotecznosciowe w zarzadzaniu w ramach dwéch przedmiotéw: crowdsourcing
oraz technologie mobilne. Z punktu widzenia celéw edukacyjnych jego istotg byto przy-
gotowanie i przeprowadzenie akcji crowdfundingowej na rzecz celu znajdujgcego sie
w przestrzeni miejskiej Krakowa. Ta ostatnia okoliczno$¢ byta o tyle istotna, ze orga-
nizacji tej inicjatywy przyswiecata che¢ nie tylko rozwijania praktycznych umiejetnosci
realizacji silnie osadzonych w $rodowisku cyfrowym kampanii crowdfundingowych, ale
takze ksztattowania postaw obywatelskich, przejawiajacych sie aktywnoscig w ramach
spotecznosci lokalnej i dziataniach na jej rzecz. W zwigzku z tym nalezato okresli¢ ob-
szar i cel akcji crowdfundingowej w taki sposéb, by projekt miat realny wptyw na zycie
mieszkancow Krakowa.

Cechg wspdlng wszystkich projektow ,upraktyczniajgcych” edukacje przysztych
przedsiebiorcow w IP jest to, ze sg one realizowane w ekosystemie wspottworzonym
rowniez przez partneréw zewnetrznych: instytucje, organizacje spoteczne i biznesowe,
a takze osoby fizyczne. Tak byto i w omawianym przypadku. Z uwagi na przyjete zato-
zenia i cele naturalnym, gtéwnym partnerem tego projektu stat sie Urzgd Miasta Krako-
wa, a konkretnie Zarzad Zieleni Miejskiej. Wraz z ZZM dookres$lony zostat cel dziatan
crowdsourcingowych: rewitalizacja nieuzywanego, zarosnietego skweru na krakowskim
Zabtociu — w dzielnicy, w ktérej kazdy kawatek zieleni jest na wage ztota. W zwigzku
z lokalizacjg skweru projekt zostat nazwany ,Na Rogu Dekerta”.

Wspotpracujac z architektami krajobrazu z ZZM, studenci wypracowali projekt
skweru, ktory miat sie docelowo sta¢ miejscem rekreacyjnym (w formule tzw. parku
kieszonkowego) dla okolicznych mieszkancéw, dzieci z sasiadujgcego przedszkola
i pobliskiego parku biznesu. Dla wyrdznienia tej inicjatywy sposrod innych realizaciji
krakowskich, a przez to takze utatwienia jej identyfikacji i zwiekszenia atrakcyjnosci
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z punktu widzenia przysziej akcji crowdfundingowej, na rogu ul. Dekerta miat powstac
Ogréd motyli. Oprécz standardowych elementdéw przestrzeni rekreacyjnej miaty tam
stang¢ domki dla motyli, a trawniki miaty zosta¢ obsadzone dtugo kwitngcymi roslinami —
przyciggajgcymi motyle i dajgcymi im pozywienie.

Mniej wiecej w tym samym czasie utworzone zostaty struktury projektowe — zespoty
zadaniowe, ktére odtad, wspierane i mentorowane przez wyktadowcow, realizowaty ko-
lejne zadania wynikajgcego z cyklu zycia przedsiewziecia crowdfundingowego. Przygo-
towania do samej zbidrki trwaty okoto dwdch miesiecy. Do najwigkszych wyzwan w tym
okresie nalezato zbudowanie spotecznosci instytucji, organizacji i ludzi wspierajgcych
te inicjatywe. W tym zakresie projekt uzyskat wsparcie od ZZM utatwiajgcego kontakty
z organizacjami spotecznymi, lokalnymi inicjatywami i aktywistami realizujgcymi swo-
je projekty na terenie Krakowa i Zabtocia. Ogromne znaczenie miato réwniez uzyska-
nie wsparcia ze strony lokalnych medidw, ktére udato sie uzyska¢ miedzy innymi dzieki
ogromnemu zaangazowaniu studentow.

Zbidrka pieniedzy zostata zrealizowana za posrednictwem platformy PolakPotrafi.pl.
W ciggu pottora miesigca udato sig zebraé 116% zatozonej kwoty (czyli ponad 23 tys. zt).
Koniec zbidrki to oczywiscie nie koniec projektu. W dalszym ciggu nalezato obstuzyé
kwestie zwigzane np. z wysytkg nagrdod do darczyncow, rozliczeniem wydatkow, a takze
ciagtym informowaniem wspierajgcej spotecznosci o postepach w realizacji skweru
(za dziatania praktyczne w tym zakresie byt odpowiedzialny ZZM, ktéry poza skwerem
zrealizowat rowniez modernizacje istniejacej infrastruktury w jego otoczeniu).

Warto wspomnie¢, ze koniec zbidrki zbiegt sie z koncem semestru zimowego,
a tym samym przedmiotéw, w ramach ktérych studenci realizowali projekt. Okoliczno$¢
ta stanowita istotny czynnik ryzyka — w koncu nie byto juz zewnetrznej ani formalnej
motywacji do dalszego zaangazowania w te dziatania. Mimo to wiekszos¢ uczestnikéw
projektu w dalszym ciggu poswiecata swdj czas na realizacje niezbednych dziatan, az
do ostatniej chwili, czyli 2 wrzesnia 2017 r., kiedy to Ogréd motyli zostat oficjalnie oddany
do uzytku mieszkancom Krakowa.

Podsumowujgc projekt #NaRoguDekerta, warto podkresli¢, ze pozwolit on na osigg-
niecie catej palety celow edukacyjnych, ksztattujgc nie tylko umiejetnosci techniczne
zwigzane z crowdsourcingiem i technologiami mobilnymi (gtéwnie w aspekcie marke-
tingowym), ale takze liczne kompetencje ogodlne. Uczestniczacy w projekcie studenci
nauczyli sie praktycznego funkcjonowania w projekcie, organizacji pracy, koordynaciji,
zarzadzania w sytuacjach kryzysowych, motywowania siebie i innych, budowania koa-
licji, negocjacji, komunikacji medialnej itd. Mieli rowniez mozliwo$¢ rozwinigcia osobistej
odpowiedzialnosci za podejmowane zobowigzania. Jako ciekawostke mozna dodac¢, ze
juz w trakcie realizacji projektu uczestniczacy w nim studenci otrzymywali liczne propo-
zycje atrakcyjnej pracy, z ktérych wielu péznej skorzystato.
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5. Wnioski diagnostyczne

Badanie efektywnosci eksperymentu dydaktycznego w akademickiej formalnej eduka-
cji przedsiebiorczosci w tradycyjnym duzym uniwersytecie w Polsce ukierunkowanej na
ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci i postaw przedsigbiorczych studentéw przedstawiono
na podstawie opisow trzech przypadkow projektow wdrozonych w okresie 2016-2017.

Syntetyczne oceny ujeto w tablicy nr 1.

Tablica 1
Syntetyczna ocena efektywnosci edukacji przedsigbiorczosci studentéw poprzez ich udziat w pro-
Jektach praktycznych
Projekty
BIHAPI UniStartApp #NaRoguDekerta

Kryteria

oceny

Wiedza + zweryfikowana wiedza » zweryfikowana wiedza  zweryfikowana wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje
spoteczne

Efekty
formalne
dla studentow

Efekty
nieformalne
dla studentow

teoretyczna w rozsze-
rzonym zakresie
zZnaczgco rozsze-
rzona wiedza
interdyscyplinarna

iteracyjnie ksztattowane
i weryfikowane w toku
realizacji projektu

komunikacja
interpersonalna

wspotpraca
interdyscyplinarna

brak

satysfakcja studen-
téw z efektow
samoksztatcenia

« efekty ze zbudowanego
kapitatu relacyjnego
w skali ogdlnopolskiej

teoretyczna w rozsze-
rzonym zakresie

* Znaczgco rozszerzona
wiedza interdyscyplinarna

* lteracyjnie ksztattowane
i weryfikowane w toku
realizacji projektu

» komunikacja biznesowa
na etapie preakceleracji
pomystu firmy

* wspotpraca
interdyscyplinarna

« zaliczenie jednego
przedmiotu

« satysfakcja z efektow
samoksztatcenia

« zdefiniowane do urucho-
mienia dwie firmy

teoretyczna w zakresie
podstawowym

* rozszerzona wiedza
interdyscyplinarna

iteracyjnie ksztattowane
i weryfikowane w toku
realizacji projektu

Znaczaco rozszerzone
kompetencje
menedzerskie

Znaczaco rozszerzone
kompetencje wspot-
dziatania w duzej grupie
Znaczaco rozszerzone
kompetencje w zakresie
komunikacji z otocze-
niem spotecznym,
biznesowym i poli-
tycznym oraz mediami

zaliczenie dwdch
przedmiotow

satysfakcja z efektow
samoksztatcenia

efekty ze zbudowanego
regionalnego
« kapitatu relacyjnego

« oferty atrakcyjnej pracy

35




s

W zestawionych kryteriach oceny efektywnosci formalnej edukacji przedsigbiorczosci
uwzgledniono kryteria oceny efektow ksztatcenia zawarte w sylabusach przedmiotéw,
to znaczy wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, gdyz te aktualnie obowigzujg
w Uniwersytecie Jagielloriskim na Wydziale Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej. Istota
i zakres danego kryterium zalezy od wielu zré6znicowanych czynnikéw, a w szczegdInosci
od kompetencji indywidualnego wyktadowcy. Zapewne jest to obszar odrebnych badan
i dyskusji w srodowisku akademikéw oraz praktykéw zycia spoteczno-ekonomicznego.

Dwa z przedstawionych projektow byty realizowane nie tylko w ramach jednego uni-
wersytetu, ale w szerokim tle trzech innych polskich uczelni wyzszych. Jeden projekt —
projekt spoteczny #NaRoguDekerta — zostat gteboko ,zanurzony” w spotecznos¢ lokalng
oraz uwarunkowania lokalne. Stad wnioski w zakresie efektywnosci przedstawionych
eksperymentow w formalnej akademickiej edukac;ji przedsiebiorczosci mogg mie¢ cha-
rakter wzglednie obiektywny. Z obowigzku badacza nalezy jednak wspomnie¢ krytyczne
czynniki sukcesu, wynikajgce z doswiadczenia wspoétrealizatoréw projektow. Byty nimi:

1. Sprzyjajgce uwarunkowania dydaktyczne danego uniwersytetu i okreslonego
wydziatu.

2. Kompetencje dydaktykow uczestniczgcych w eksperymencie; kompetencije
zwilaszcza w zakresie komunikacji interpersonalnej, motywowania oraz kontroli
behawioralnej powinny by¢ rozwijane w catym toku realizacji projektu.

3.  Umotywowani uczestnicy eksperymentu — zaréwno dydaktycy, jak i studenci.

Przedstawione eksperymenty dydaktyczne obejmujg jedynie czes¢ przestrzeni aka-

demickiej edukaciji przedsiebiorczosci. Pozostata cze$¢ moze by¢ poddana dalszym ba-
daniom, gdyz jak wynika z ontologii procesu ksztatcenia przedsiebiorcow i kreowania
postaw przedsiebiorczych, powinien to by¢ proces otwarty i ciggty.

6. Konkluzje i rekomendacje

Wybrane studia przypadkoéw miaty charakter ilustracyjny (Czakon, 2015) w celu przedsta-
wienia mozliwych scenariuszy w zakresie formalnej akademickiej edukac;ji przedsiebior-
czosci w obszarze akademickich kursow poza sensu stricto kursem przedsigbiorczosci.
Ich znaczenie moze mie¢ walor praktyczny i inspirujgcy akademikéw do wprowadzania
wiasnych eksperymentéw dydaktycznych w okreslonych innych uwarunkowaniach na-
uczania akademickiego.

Zasadniczo problem edukacji przedsiebiorczosci w duzym wielowydziatowym uni-
wersytecie publicznym moze by¢ aktualnym i waznym obszarem badan. Szczegdlnym
problemem badawczym jest efektywnos¢ przedsiebiorczego procesu edukacji na rzecz
przedsiebiorczosci i nauczanie przedsiebiorcze (Wach, 2013, s. 252-253) w ramach
formalnych i pozaformalnych modutéw ksztatcenia na wydziatach pozaekonomicznych
danego uniwersytetu, istotnych ze wzgledu na ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci oraz
postaw przedsigbiorczych zaréwno studentow, jak i akademikow w szczegdlnosci w za-
kresie komercjalizacji wynikow badan naukowych, zresztg dos¢ niskiej w Polsce.
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Ponadto dalsze badania edukacji przedsigbiorczosci w duzych wielowydziatowych
uniwersytetach publicznych sg istotne dla pragmatyki zarzgdzania tymi uniwersytetami
ze wzgledu na ich misje i znaczenie w okreslonym wspotczesnym zréznicowanym eko-
systemie danego regionu i kraju.

Na koniec warto dodac¢, ze skuteczne upraktycznienie edukacji w zakresie kompe-
tencji przedsiebiorczych jest w Srodowisku akademickim trudne, jesli zadanie to traktuje
sie wytgcznie w kategoriach wewnetrznych, ograniczonych do ram konkretnej uczelni.
Trudnos¢ taka wynika przede wszystkim z do$é oczywistego braku dostepu do prak-
tyki w ramach struktur wewnetrznych. Ponadto najczestsze formaty realizacji edukacji
przysztych przedsiebiorcéw nie wykorzystujg interdyscyplinarnosci, ktéra, przynajmniej
potencjalnie, jest dostepna na wigkszosci uczelni (w wiekszosci przypadkow zajecia
z zakresu przedsiebiorczosci wbudowane sg w programy poszczegolnych kierunkow
studidw i w takim uktadzie nauczane).

We wszystkich przeanalizowanych w tekscie przypadkach przyjeto podejscie
przeciwne do powyzszego: otwarte, kladgce ogromny nacisk na budowanie ztozonego,
synergicznego ekosystemu instytucjonalnego, w ktérym wszyscy aktorzy — zaréwno
uczelnie, jak i partnerzy zewnetrzni — budowali swdj wktad z unikalnych kompetenc;ji
i zasobow, umozliwiajgc realizacje zatozen oméwionych projektow. Wydaje sie, ze
wiasnie ta otwartos¢ moze byc¢ jedng z najwazniejszych rekomendacji dla realizacji
podobnych dziatar edukacyjnych w przysztosci, zapewniajgcg dostep do zréznicowanych
partneréw zewnetrznych oraz stymulujgcg tak wspotczesnie wazng interdyscyplinarnosé
w ksztatceniu przysztych przedsiebiorcow.
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