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08 Wybrane przestanki projektowania ofert
w zakresie szkolnego doradztwa zawodowego

STRESZCZENIE

CEL NAUKOWY: Celem opracowania jest analiza wybranych przestanek stanowigcych punkt wyj-
$cia do namystu nad kierunkiem i forma projektow realizowanych w polskich szkotach w obszarze
doradztwa zawodowego.

PROBLEM | METODY BADAWCZE: Problemem badawczym jest pytanie, jakie sg aktualne
przestanki projektowania celéw i kierunkéw doradztwa zawodowego w systemie edukacyjnym. Ar-
tykut ma charakter analizy teoretycznej. Dokonano przeglgdu danych zastanych, literatury nauko-
wej oraz wybranych aktéw prawnych.

PROCES WYWODU: Zaprezentowane zostaly trzy perspektywy analizowania zrédet danych do
projektow w zakresie edukacji karierowej realizowanej w systemie edukacyjnym. Pierwszg stano-
wig dokumenty definiujgce prawne i organizacyjne ramy realizowania ofert doradczych w polskim
systemie edukac;ji. Druga perspektywa dotyczy unijnych i krajowych polityk w zakresie promowa-
nia idei uczenia sie przez cate zycie. Trzecia grupa przestanek ma charakter edukacyjny i wynika
ze wspotczesnych teorii karierowych.

WYNIKI ANALIZY NAUKOWEJ: Przeprowadzona analiza przedstawia konsekwencje przyjecia
wspotczesnych teorii karierowych dla operacjonalizacji celéw doradczych projektowanych w sy-
stemie edukacji.

WNIOSKI, INNOWACJE, REKOMENDACJE: Analiza zrédet celéw doradztwa zawodowego uza-
sadnia potrzebe namystu nad adekwatnymi do opisywanych przemian rozwigzaniami w zakresie
szkolnej metodyki i diagnostyki doradczej. Szkolne doradztwo zawodowe powinno by¢ ukierunko-
wane na edukacje karierowa, a to zatozenie aktualizuje pytania o kompetencje wspétczesnego do-
radcy zawodowego. Wskazana jest refleksja nad profilem kompetencyjnym doradcy zawodowego
pracujgcego w systemie edukacyjnym.
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ABSTRACT

Selected Considerations for the Design of School Career Guidance Offers

RESEARCH OBJECTIVE: The aim of the study is to analyze selected premises that are the start-
ing point for consideration on the direction and form of projects implemented in Polish schools in
the field of career counseling.

RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The research problem is the question, what the cur-
rent premises for designing the goals and directions of career guidance in the educational system
are. The article is a theoretical analysis. The review of existing data, scientific literature and se-
lected legal acts was done.

PROCESS OF ARGUMENTATION: Three perspectives of analyzing data sources for projects
in career education implemented in the educational system were presented. The first perspective
consists of documents defining the legal and organizational framework for the implementation of
counselling offers in the Polish education system. The second perspective relates to the EU and
national policies for promoting the idea of lifelong learning. The third group of premises is educa-
tional in nature and results from contemporary career theories.

RESEARCH RESULTS: The conducted analysis shows the consequences of adopting con-
temporary career theories for operationalizing the counseling goals designed in the educa-
tion system.

CONCLUSIONS, INNOVATIONS, AND RECOMMENDATIONS: Analysis of the sources of
career counseling objectives justifies the need for reflection on adequate to the described transfor-
mations solutions in the field of school methodology and diagnostics of career counseling. School
career counseling should be oriented towards career education, and this assumption updates the
questions about the competencies of contemporary career counsellor. It is advisable to reflect on
the competence profile of career counsellor working in the educational system.

— KEYWORDS: CAREER COUNSELING, CAREER EDUCATION

Wstep

Na przestrzeni lat sposéb postrzegania i realizacji doradztwa zawodowego w systemie
edukacyjnym przybierat r6zne kierunki i formy: od usytuowania go w ramach specjali-
stycznych ofert proponowanych w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, przez
szkolne osrodki kariery zaktadane w gimnazjach, po réznego rodzaju projekty ukierun-
kowane na wzmacnianie kompetencji uczniéw w procesie podejmowania decyzji eduka-
cyjno-zawodowych. W ostatnich latach dominuje perspektywa postrzegania doradztwa
zawodowego jako elementu procesow wychowawczych i dydaktycznych realizowanych
w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Przejawia sig to nie tylko w zakresie
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ofert, ale takze w regulacjach prawnych stanowigcych podstawe i rame projektow edu-
kacyjnych w obszarze doradztwa zawodowego.

Jakos¢ realizaciji tych ofert warunkowana jest wieloma czynnikami. Poza czynnikiem
oczywistym, jakim jest jako$¢ kompetencji oséb realizujgcych doradztwo w szkotach,
warto zwréci¢ uwage takze na rozwigzania prawne i zatozenia teoretyczne, ktére sta-
nowig podstawe do projektow realizowanych w szkotach. Celem tego opracowania jest
analiza wybranych przestanek stanowigcych punkt wyj$cia do namystu nad kierunkiem
i formg projektéw realizowanych w polskich szkotach w obszarze doradztwa zawodowe-
go. Na potrzeby niniejszego artykutu zaprezentowane zostang trzy perspektywy analizo-
wania zrodet danych do projektéw w zakresie edukacji karierowej realizowanej w syste-
mie edukacyjnym. Niektdére z nich majg charakter ogdiny i sg zakotwiczone w studiach
karierowych, inne bezposrednio wynikajg z prawnych i organizacyjnych ram pracy pol-
skich szkét. Intencjonalnie pomijam kwestie zwigzane z przeobrazeniami rynku pracy.
Ten kontekst w sposéb oczywisty ksztattuje zapotrzebowanie na profesjonalne wspar-
cie doradcze (Solarczyk-Ambrozik, 2018, s. 51). W tym artykule chce jednak mocniej
zaakcentowaé watki o charakterze edukacyjnym i poradoznawczym.

Prawne i organizacyjne ramy realizacji doradztwa zawodowego
w systemie edukacyjnym

Realizacje zaje¢ z doradztwa zawodowego w szkotach reguluje Rozporzgdzenie Ministra
Edukacji z dnia 12 lutego 2019 roku w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. poz. 325)
W Swietle tego dokumentu doradztwo jest realizowane w przedszkolach, we wszystkich
klasach szkoty podstawowej, w szkotach ponadpodstawowych — zaréwno w liceach, jak
i w szkotach ksztatcgcych w zawodach. Formy realizacji doradztwa na poszczegdélnych
etapach edukacyjnych sg zréznicowane. Istotng zmiang w odniesieniu do poprzednich
lat jest wprowadzenie do siatki godzin zajec¢ lekcyjnych z doradcg zawodowym. Rozwig-
zanie to zwigzane jest z reformg edukacji przywracajgca 8-klasowg szkote podstawowa.
Uczniowie klas 7 i 8 majg w siatce godzin zaplanowane po 10 godzin zaje¢ z doradztwa
zawodowego. W szkotach ponadpodstawowych jest to 10 godzin w cyklu ksztatcenia.
Warto odnotowacé, ze doradztwo, poza zajeciami lekcyjnymi z doradca, realizowane jest
takze w ramach ksztatcenia ogélnego, na lekcjach wychowawczych, w ramach wycie-
czek zawodoznawczych oraz pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Takie usytuowa-
nie doradztwa wyraznie wskazuje, ze ramy prawne akcentujg procesualny charakter
realizacji edukaciji karierowe;j.

Istotng zmiang jest takze docenienie znaczenia wspotpracy z otoczeniem spotecz-
nym szkoty. Takie nastawienie ujawnia sie w obowigzku wskazania w programach reali-
zacji wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego podmiotéw, z ktérymi szkota
wspotpracuje przy realizacji zadan i celdow zwigzanych z doradztwem. Szkoty sg zobo-
wigzane zatem nie tylko do opracowania wewngtrzszkolnego systemu doradztwa za-
wodowego, ale takze do operacjonalizacji celéw i projektowania konkretnych zadan na
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dany rok szkolny. Wymaog wskazania partneréw z otoczenia spotecznego umozliwia nie
tylko efektywniejsze realizowanie celéw doradztwa, ale takze buduje relacje pomiedzy
ofertami edukacyjnymi a lokalnym i regionalnym rynkiem pracy.

W zakresie ram prawnych warto zaakcentowac¢ rozwigzania dotyczace kwalifikacji
i kompetencji oséb realizujgcych zajecia z doradztwa zawodowego. Od roku szkolnego
2022/23 bedg one musiaty mie¢ odpowiednie kwalifikacje — ukoriczone studia licencjackie
lub magisterskie z zakresu doradztwa zawodowego lub wtasciwe studia podyplomowe.
W przywotywanym rozporzadzeniu wskazano takze zadania, ktére ma realizowac do-
radca zawodowy pracujgcy w systemie edukacyjnym. Sg to miedzy innymi: diagnozo-
wanie zapotrzebowania uczniéw na wsparcie doradcze, prowadzenie zaje¢ z zakresu
doradztwa zawodowego, opracowywanie programu doradztwa oraz koordynowanie jego
realizacji, koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej realizowanej przez szkote
oraz gromadzenie, aktualizowanie i udostgpnianie informacji edukacyjnych i zawodowych
wiasciwych dla danego poziomu ksztatcenia. Ten katalog zadan jest punktem wyj$cia
do opracowania profilu kompetencyjnego doradcy zawodowego. Co wazne, w profilu
tym powinny znalez¢ sie nie tylko kompetencje tradycyjnie zwigzane z realizacjg ofert
w obszarze doradztwa indywidualnego i grupowego, ale takze te zwigzane z animowa-
niem wspotpracy, wspomaganiem inicjatyw i mediowaniem potrzeb.

Odnoszgc sie do ram zaproponowanych w rozporzgdzeniu, mozna stwierdzi¢, ze
w zakresie doradztwa zawodowego realizowanego w systemie edukacyjnym nastepu-
je nie tylko formalizacja dziatan, ale takze ich profesjonalizacja. Doradztwo sytuowane
jest wérdd innych ofert wychowawczych i dydaktycznych. Przestaje by¢ wytgcznie spe-
cjalistyczng, waskg ofertg adresowang do uczniéw deklarujgcych problemy z wyborem
zawodu lub kierunku dalszej edukacji. Coraz mocniej akcentowany jest jego procesualny
charakter, a zadania zwigzane z tradycyjnym, wasko rozumianym doradztwem stajg sie
obecnie tylko jednym z elementéw rozbudowanych ofert w zakresie edukaciji karierowe;.

Perspektywa europejskich i krajowych polityk w zakresie promowania
edukaciji przez cate zycie

Druga perspektywa projektowania ofert doradczych ma charakter teleologiczny i aksjo-
logiczny. Dotyczy podstaw proponowania celow doradztwa zawodowego i dobierania
jego tresci. Zasadnicze znaczenie w tym zakresie majg polityki zorientowane na promo-
wanie uczenia sie przez cate zycie oraz integrowanie perspektywy edukacyjnej z per-
spektywg rynku pracy.

Polityki te mozna analizowaé w kontekscie dokumentéw Unii Europejskiej, jak i po-
lityk krajowych. Wsrod instrumentéw promujgcych uczenie sie przez cate zycie warto
wskazac migedzy innymi takie, jak europejski system akumulowania i przenoszenia osigg-
nie¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET), europejskie ramy odniesienia na
rzecz zapewniania jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET), europej-
skie ramy kwalifikacji (EQF) oraz walidacje uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego
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(VNIL). Warto odnotowa¢ takze mozliwosci, jakie dajg programy adresowane do mtodzie-
zy w trudnej sytuacji na rynku pracy, szczegélnie tej diagnozowanej jako NEET. Dla tej
grupy projektowane sg oferty wsparcia w obszarze zatrudnienia, edukacji ustawicznej,
praktyk i stazy zawodowych (Strychalska-Myszka, 2020, s. 398).

Te szeroko zakrojone polityki europejskie majg przetozenie na rozwigzania projek-
towane i realizowane w Polsce. Warto podkresli¢, ze majg one charakter systemowy,
integrujgcy postulat edukacji catozyciowej z politykami rynku pracy. Poza aktami praw-
nymi regulujgcymi realizacje zadan zwigzanych z doradztwem zawodowym (resort edu-
kacji i nauki) i poradnictwem zawodowym (resort pracy) opracowano dokumenty, ktére
bezposrednio nawigzujg do polityk europejskich i ukierunkowane sg na budowanie sy-
stemu sprzyjajgcego mobilnosci na europejskim i krajowym rynku pracy. Kluczowe do-
kumenty ksztattujgce podejscie do nowoczesnego i profesjonalnego doradztwa zawo-
dowego, ktore powinny stanowi¢ zasadniczy punkt odniesienia w projektowaniu ofert
doradczych zaréwno na poziomie makro, mezo, jak i mikro to Zintegrowany System
Kwalifikacji (Dz.U. poz. 64) oraz Zintegrowana Strategia Umiejetnosci (2020). Szcze-
golnie Zintegrowany System Kwalifikacji i powigzany z nim Krajowy Rejestr Kwalifikacji
w istotnym stopniu modelujg sposéb myslenia o wsparciu doradczym nie tylko dla mfo-
dziezy, ale takze dla dorostych planujgcych rekwalifikacje lub rozwdj wlasnych zasobow
karierowych. Mozliwo$¢ walidowania kompetencji zdobytych poza systemem edukacyj-
nym oraz coraz bogatsza oferta kwalifikacji rynkowych zdecydowanie poszerzajg opcje
projektéw karierowych. Dla doradztwa realizowanego w szkotach, szczegdlnie w tech-
nikach i w szkotach branzowych, oznacza to, ze jednym z kluczowych celéw edukac;ji
karierowej powinno sta¢ sie rozwijanie kompetencji nie tylko w zakresie projektowania
karier, ale przede wszystkim zarzadzania nimi.

Nawet pobiezna analiza rozwigzan proponowanych w przywotanych powyzej doku-
mentach pozwala stwierdzi¢, ze jedng z zasadniczych zmian zwigzanych z nowym po-
dejsciem do doradztwa w politykach jest zwiekszenie dostepnosci i utatwienie mobilnosci.
Podstawowym rozwigzaniem utatwiajgcym realizacje tych celéw jest zastgpienie tresci
ksztatcenia efektami uczenia sie. Akcentuje sie takze role doradztwa w procesach tran-
zycji nie tylko miedzy poziomami i obszarami edukacji, ale takze w przejsciu ze szkoty
na rynek pracy czy w powrocie z bezrobocia. Oznacza to, ze doradztwo zawodowe staje
sie jednym z narzedzi spotecznej inkluzji i przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu.
W tym kontekscie doradztwo zawodowe realizowane w szkotach moze by¢ postrzegane
jako element pierwszorzedowej profilaktyki nie tylko niepowodzer na rynku pracy, ale
szeroko rozumianych niepowodzen karierowych czy szerzej wykluczenia spotecznego
(Rosalska, 2020, s. 159).

Perspektywa studiéw karierowych

Trzecim zrédtem przestanek ksztattujgcych oferty w ramach szkolnego doradztwa zawo-
dowego sg zmiany w postrzeganiu czynnikdw ksztattujgcych przebieg karier zawodowych.
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W doradztwie zawodowym i w ofertach edukacyjnych coraz mocniej akcentuje sie in-
dywidualne, biograficzne konteksty projektowania karier edukacyjnych i zawodowych.
Wskazuje sie na role kompetencji zwigzanych nie tylko z konstruowaniem karier, ale
takze z zarzgdzaniem nimi w kontekscie innych zadan i rél realizowanych w innych ob-
szarach zycia. Podkresla sie znaczenie indywidualnych zasobéw karierowych, nacisk
ktadzie sie na wzmacnianie zatrudnialnosci. Te dwie perspektywy — uwarunkowan rynku
pracy i indywidualnych zasobdéw — tgczg nowe teorie poradoznawcze. Jak zauwazajg
Gideon Arulmani, Anuradha J. Bakshi, Frederick T.L. Leong i A.G. Watts (2014, s. 1)
zmiany paradygmatyczne w obszarze doradztwa zawodowego wigzg sie z odejsciem
od dominujgcego podejscia ilosciowego cechy i czynnika w kierunku podej$¢ konstruk-
tywistycznych. Zmiana ta wynika takze ze zmian koncepcji karier zawodowych. Wska-
zuje sie na ich nielinearny, a nawet mozaikowy charakter. Juz od drugiej potowy lat 90.
ubiegtego stulecia autorzy zajmujacy sie analizg karier, opisujac trajektorie Sciezek za-
wodowych, zaczeli stosowac takie kategorie opisu, jak kariery bez granic, kariery ,,prote-
uszowe” (protean careers) (Hall, 2004) czy kalejdoskopowe (Mainiero i Sullivan, 2005).

Szczegdlne konsekwencje dla doradztwa realizowanego w szkotach ma odejscie od
teorii cechy i czynnika. Ta grupa teorii przez lata ksztattowata oferty w zakresie diagno-
styki i metodyki doradczej. Byly one opracowywane na bazie testéw i kwestionariuszy.
Diagnozowano przede wszystkim zainteresowania zawodowe, predyspozycje, preferen-
cje. Logika testowania niestety dos¢ mocno uksztattowata sposdéb myslenia o sposo-
bie realizowania doradztwa oraz o jego funkcjach. Dominowato myslenie w kategoriach
dopasowania ucznia do konkretnego zawodu, a sam akt wyboru zawodu lub kierunku
ksztatcenia postrzegany byt najczesciej jako jednorazowa decyzja na dtugi czas determi-
nujgca Sciezke karierowg. Takie myslenie jest juz nie tylko nieaktualne, ale takze szkod-
liwe. Jesli uznac, ze lifelong learnig staje sie praktyka, a nie tylko promowang teorig, to
zdecydowanej zmianie podlega¢ musi takze sposéb myslenia o funkcjach doradztwa
zawodowego. Coraz wyrazniej doradztwo postrzegane jest jako poradnictwo catozycio-
we (lifelong guidance), obejmujgce rézne etapy planowania, realizowania i wygaszania
kariery zawodowej. Poszerza sige takze grupa adresatéw. Adresatami ofert doradczych,
poza miodziezg podejmujgcg pierwsze decyzje i wybory, stajg sie takze dorosli oczeku-
jacy wsparcia w reprojektowaniu $ciezki karierowe;j.

W kontekscie powyzej zarysowanych trendéw ujawniajg sie nowe cele doradztwa.
S3 one ukierunkowane na rozwijanie kompetencji zarzgdzania karierg, wzmacniania
zatrudnialnosci oraz ksztattowania proaktywnych postaw wobec rynku pracy i wtasne;j
kariery zawodowej. Szczegdlnie istotne jest rozwijanie kompetencji zatrudnieniowych
(employability skills). W dyskursie poradoznawczym zatrudnialnos$¢ jest jedng z podsta-
wowych kategorii analizowania indywidualnych zasobdéw karierowych. Jest to katego-
ria ztozona (Wisniewska, 2015, s.12), co w perspektywie diagnostycznej i metodycznej
stanowi jej istotng zalete. Zoperacjonalizowanie poszczegdlnych elementéw budujgcych
indywidualng zatrudnialno$¢ utatwia zaprojektowanie procesu wzmacniania refleksyjno-
Sci na temat adekwatnosci aspiracji i planéw karierowych do rzeczywistych mozliwosci
i zasobow. Bez wzgledu na to, jaki model uszczegotowienia elementéw zatrudnialnosci
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sie wybierze, mozna na nim zbudowac zaréwno rozwigzania metodyczne, jak i plan po-
stepowania diagnostycznego. Inspirujgcy moze tu by¢ na przyktad model Claudii M. Van
der Heijde i Beatrice J.M. Van der Heijden (20086, s. 453), wedtug ktérych zatrudnialnos¢
obejmuje pie¢ wymiaréw: elastyczno$¢ oznaczajgca tatwe adaptowanie sie do zmian
na wewnetrznym i zewnetrznym rynku pracy, wiedze zawodowag, optymalizacje i anty-
cypacje, rozumiang jako umiejetnos¢ przewidywania przysztych zmian i indywidualnego
przygotowania sie do nich, umiejetno$¢ budowania relacji w grupie pracowniczej oraz
identyfikowania sie z celami i warto$ciami grupy, a takze umiejetnos$¢ utrzymywania row-
nowagi pomiedzy ré6znymi rodzajami potrzeb i intereséw zaréwno na poziomie indywidu-
alnym, grupowym, jak i organizacyjnym. Na przyktadzie tej propozycji operacjonalizacji
kategorii zatrudnialno$ci mozna zaprojektowac nie tylko zajecia z doradztwa, ale takze
zintegrowac cele realizowane na lekcjach wychowawczych. W takim podejsciu wyraznie
ujawnia sie takze znaczenie kompetencji migkkich i spotecznych w zbiorach indywidu-
alnych zasobow karierowych, a to z kolei moze uzasadnia¢ koniecznos$¢ integrowania
doradztwa zawodowego z szerokim zakresem oddziatywan wychowawczych, dydak-
tycznych i rozwojowych realizowanych przez réznych uczestnikéw zycia szkoty (Curry
i Milsom, 2014, s. 24). Taka integracja i szerokie postrzeganie funkcji doradztwa zawo-
dowego w szkotach mozne dynamizowac proces ewolucji wgsko rozumianego doradz-
twa w kierunku edukacji karierowej uwzgledniajgcej nie tylko potrzebe dopasowywania
uczniéw do potrzeb rynku pracy, ale przede wszystkim utatwiajacej rozwdj refleksyjnych
postaw wobec kariery rozumianej jako zadanie catozyciowe (Barnes i in., 2020, s. 20).

Podsumowanie

Wskazane w tym artykule trzy grupy przestanek ksztattujgcych sposdb myslenia oraz
praktyczne rozwigzania w zakresie szkolnego doradztwa zawodowego nie wyczerpujg
katalogu czynnikéw ksztattujgcych kierunki refleksji nad doradztwem i jego celami. Za-
wierajg jednak te czynniki, ktére, w mojej opinii, bezposrednio ksztattujg kierunki zmian
w zakresie postrzegania celéw edukacji karierowe;.

Implementacja tych ogolnych zatozen stanowi wyzwanie metodyczne. Nadal nie ma
zaprojektowanej podstawy programowej oraz podrecznikow. Sytuacja ta z jednej strony
jest szansg dla kreatywnych i profesjonalnie przygotowanych doradcéw, z drugiej strony
stanowi czynnik ryzyka w zakresie dbatosci o jakos$¢ realizowanych ofert doradczych.
Realizacja tych zatozen generuje pilng potrzebe reprojektowania rozwigzan zaréwno
w obszarze diagnostyki, jak i metodyki doradczej. Nadal popularna praca z wykorzy-
staniem testow i kwestionariuszy przestaje by¢ wystarczajgca. Nowe cele oddziatywan
doradczych, takie jak na przyktad proaktywnos$c¢ czy kapitat karierowy, dynamizujg po-
trzebe w zakresie poszukiwania adekwatnych rozwigzan metodycznych. Rozwigzania
te majg sprzyjac takiej organizacji szkolnego doradztwa zawodowego, ktére bedzie
ukierunkowane na wzmacnianie kompetencji w zakresie projektowania wtasnej kariery
zawodowej, rozumianej jako proces catozyciowy.
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