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O potrzebie przygotowania nauczycieli do bycia z dzie¢mi

i mlodziezg doswiadczonymi kryzysem lub trauma

About the Need for Preparation Teachers to Be With Children
and Youth Experiencing a Crisis or Trauma

ABSTRACT

RESEARCH OBJECTIVE: The purpose of the analysis is to draw attention to the aspect of the
need to prepare people professionally involved in education to support children and youth in crisis
or traumatic situations.

THE RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The research belongs to the area of the inter-
pretative paradigm and the research method adopted is a qualitative content analysis of the lit-
erature on the subject and a theoretical analysis of the phenomena under discussion, specifically
a hermeneutic approach assuming an in-depth understanding of educational processes taking into
account the issue of the child with difficulties as well as pedeutological issues.

THE PROCESS OF ARGUMENTATION: The consequences characteristic for emotional crises
and traumas and their impact on the child’s school functioning will be shown. Then, the portrait of
the traumatised pupil will be contrasted with the reality of school and the readiness and capacity
of teachers to work with them.

RESEARCH RESULTS: The school as an institution is legally obliged to provide access to edu-
cation for all students, but these arrangements are not always sufficient. Thus, the key role of the
teacher, who becomes one of the most important chain of support given to pupils in the educational
coexistence with them, becomes crucial.

CONCLUSIONS, INNOVATIONS, AND RECOMMENDATIONS: The challenges facing the
modern school require professionals involved in the education of children and youth to be prepared to
work skillfully and give support to students in many aspects, also in terms of the mental health crisis.
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STRESZCZENIE

CEL NAUKOWY: Celem podjetej analizy jest zwrdcenie uwagi na aspekt, jakim jest koniecznosc¢
przygotowywania oséb zawodowo zwigzanych z edukacjg do wspierania dzieci i mfodziezy w sy-
tuacjach kryzysowych bgdz traumatycznych.

PROBLEM | METODY BADAWCZE: Podjete badania nalezg do obszaru paradygmatu inter-
pretatywnego, a przyjetg metodg badawcza jest jakosciowa analiza tresci literatury przedmiotowej
i teoretyczna analiza omawianych zjawisk, a konkretnie podejscie hermeneutyczne zaktadajgce
pogtebione rozumienie proceséw edukacyjnych z uwzglednieniem problematyki dziecka z trudnos-
ciami, jak i problematyki pedeutologiczne;.

PROCES WYWODU: Ukazane zostang konsekwencje charakterystyczne dla kryzyséw emocjo-
nalnych i traum oraz ich wptyw na funkcjonowanie szkolne dziecka. Nastepnie obraz ucznia do-
Swiadczonego skonfrontowany zostanie z rzeczywistoscig szkolng, gotowoscig i mozliwosciami
nauczycieli do pracy z nim.

WYNIKI ANALIZY NAUKOWEJ: Szkota jako instytucja jest prawnie zobowigzana do zapewnie-
nia wszystkim uczniom dostepu do edukacji, jednak nie zawsze rozwigzania te sg wystarczajgce.
Kluczowa jest wigc rola nauczyciela, ktéry w edukacyjnej koegzystenciji z uczniem staje sie jednym
z najwazniejszych ogniw jego wsparcia.

WNIOSKI, INNOWACJE, REKOMENDACJE: Wyzwania, przed ktorymi stoi wspotczesna szkotfa, wy-
magajg, by osoby zawodowo zwigzane z edukacjg dzieci i mtodziezy byty przygotowane do umiejetnej
pracy i wspierania swoich wychowankéw wieloaspektowo, rowniez w zakresie kryzysu psychicznego.

— SLOWA KLUCZOWE: EDUKACJA, KRYZYS, TRAUMA, SZKOLA, NAUCZYCIEL

Wprowadzenie

W przestrzeni publicznej coraz czesciej méwi sie o zdrowiu psychicznym spoteczenstwa,
ze szczegblnym uwzglednieniem zdrowia dzieci i mtodziezy. Alarmujgce sg doniesienia
o kondycji psychicznej najmtodszych grup spotecznych, ktéra pogarsza sie z roku na
rok. Jak czytamy w raporcie z badan ,Rozmawiaj z klasg” (Fundacja Szkota z Klasg,
2021), to pandemia wplynetfa niekorzystnie na i tak juz dotknietg problemami natury psy-
chicznej mtodziez. Pod koniec 2021 roku na stronach ministerstwa zamieszczony zostat
link biuletynu NFZ, dotyczacego zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy (MEN, 2021).
W nim zacheca sie nauczycieli i rodzicéw do zapoznania sie z najczestszymi problema-
mi psychicznymi najmiodszych oraz do poznania sposobodw, jakie mozna zastosowac,
by nies¢ skuteczng pomoc. Jednoczesnie publiczna pomoc psychologiczna i psychia-
tryczna nie dziata sprawnie — brakuje fachowcéw, trudno o szybki termin konsultacji.
W szkotach réwniez brakuje specjalistow, ktérzy mogliby udzieli¢ pierwszego wsparcia
w obszarze zdrowia psychicznego czy kryzysu emocjonalnego.
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Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na koniecznos¢ przygotowywania oséb zawo-
dowo zwigzanych z edukacjg do wspierania dzieci i mfodziezy w sytuacjach kryzyso-
wych badz traumatycznych. Posiadanie takich umiejetnosci jest istotne dwuaspektowo,
po pierwsze ze wzgledu na to, by nauczyciel mogt adekwatnie uczestniczy¢ w procesie
wychowawczym i opiekunczym dzieci i mtodziezy, czyli umie¢ reagowac i sprostac¢ wy-
zwaniom wspotczesnej rzeczywistosci szkolnej w dobie dynamicznych przemian spo-
tecznych; po drugie wiedza ta stanowi¢ mogtaby wsparcie dla niego samego, stuzgc
ochronie zasobow wiasnych. W dgzeniu do ukazania problemu postuze sie jakosciowg
analizg tresci literatury przedmiotowej i skupie sie na opisie i analizie zjawiska, jakim jest
kryzys i trauma. Pozwoli to na uporzgdkowanie wiedzy w ramach tej kategorii, ale i na
pokazanie najistotniejszych kwestii i wyciggniecie wnioskdw, ktére przyswiecajg celowi
tej pracy. Dzieki temu bedzie mozliwa interpretacja pewnego wycinka rzeczywistosci
edukacyjnej, to znaczy funkcjonowania dziecka w kryzysie i traumie w szkole. Na tej
podstawie wyjasnione zostanie, jak istotne jest przygotowanie nauczycieli do dziatania
w tym obszarze.

Kryzysy emocjonalne i trauma — zdefiniowanie problemu

W zycie cztowieka wpisanych jest wiele trudnych momentéw, wymagajgcych od niego
zmierzenia sie z zaistniatymi okolicznosciami. Zdarzenia takie nazywane sg kryzysami
psychologicznymi (emocjonalnymi) (Kubacka-Jasiecka, 2010). O kryzysie mowimy, gdy
dotychczasowe sposoby radzenia sobie z trudnosciami sg niewystarczajace i jednost-
ka pozostaje w ciggtym, trudnym do zniesienia napieciu emocjonalnym i dyskomforcie
psychicznym. Kryzys, cho¢ jest zdarzeniem wyjgtkowym, nalezy traktowac jako zjawi-
sko powszechne, nieuchronnie zwigzane z zyciem spotecznym. W literaturze przedmio-
tu (James i Gilliland, 2005) wyrdznia sie kryzysy rozwojowe (normatywne) zachodzgce
w toku rozwoju i ewolucji, np. dojrzewanie, kryzysy egzystencjalne zwigzane z wazny-
mi dla ludzi sprawami i warto$ciami, kryzysy sytuacyjne powstajgce w wyniku nagtych
i nadzwyczajnych zdarzen losowych (rozwéd, choroba) oraz kryzysy srodowiskowe
bedace skutkiem oddziatywania zjawisk naturalnych. Kazdy z rodzajéw kryzyséw moze
dotkna¢ dzieci i mtodziez. To, czy dane wydarzenie bedzie postrzegane przez jednost-
ke jako kryzys, zalezy gtéwnie od tego, na ile jest ona silna, czyli posiada adekwatne
zasoby do tego, by przezwyciezy¢ przeciwnosci bez narazania si¢ na koszty psychicz-
ne i emocjonailne.

Niektore z kryzyséw mogg by¢ traumatyczne — wtedy, gdy wydarzenie, ktérego do-
Swiadcza czlowiek, zagraza jego istnieniu lub oséb mu bliskich, burzy jego integralnosé
i towarzyszy mu przezywanie intensywnego strachu. Osoba doswiadczajgca traumy ma
czesto dojmujgce poczucie bezradnosci i przekonana jest, ze nie ma wptywu na to, co
sie z nig dzieje, i ze jest zalezna od Swiata zewnetrznego, ktory jawi sie jako zagrazaja-
cy. Do takich sytuacji moze dochodzi¢ np. w wyniku napasci, gwattu, przemocy — row-
niez domowej — czy $mierci bliskich oséb.
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Wyréznia sie traumy pojedyncze i ztozone. ,Pierwsze z nich dotycza pojedynczej eks-
pozycji na wydarzenia traumatyczne (np. wypadki komunikacyjne, katastrofy naturalne),
drugie z kolei zwigzane sg z dlugotrwatym i/lub wielokrotnym oddziatywaniem stresora (np.
przemoc czy rozne formy zaniedbania)’ (Wisniewska, 2016, s. 45). Zaréwno jedna, jak
i druga forma traumy moze stac sie udziatem dzieci. Brak dojrzato$ci psychicznej, wynika-
jacy z naturalnych praw rozwoju, sprawia, ze posiadajg one mniejsze zasoby niz dorosli lub
nie posiadajg ich w ogdle, by zrozumie¢ to, co sie wydarzyto i nadaé okreslonemu zdarze-
niu znaczenie (Oginska-Bulik i Kobylarczyk-Kaczmarek, 2023). Udziat w zdarzeniach trau-
matycznych wigze sie z nadzwyczajnie wysokim pobudzeniem ukladu nerwowego, ktére
przekracza psychiczne mozliwosci przetworzenia tego, co sie dzieje, a energia powstata
w wyniku tego do$wiadczenia zostaje uwieziona w ciele. Dlatego tez o traumie mozemy
powiedzie¢, ze ,to nie tylko zagrazajgce bezpieczenstwu wydarzenie, to takze swoisty
stan uktadu nerwowego” (Klecka i Palicka, 2018, s. 27). Doswiadczenie traumy ktadzie
sie zatem pietnem na przyszto$ci, gdyz w jej wyniku moze doj$¢ do dezorganizaciji uktadu
nerwowego i utraty zdoInosci autoregulacji. W zwigzku z tym ukfad nerwowy znajduje sie
chronicznie w stanie pobudzenia, a tym samym ma trudnos$ci z prawidtowym dziataniem.

Skutki kryzysu i traumy

Konsekwencje kryzysu bedg zalezne od réznych czynnikow, takich jak typ kryzysu, wiek
osoby dotknietej kryzysem, jej wczesniejsze zyciowe doswiadczenia, system wsparcia
0s6b bliskich, rozwéj emocjonalny, odpornosc¢ psychiczna. Istotna jest tez zdolnos¢ do
przemiany wewnetrznej, jakg wymusza wydarzenie kryzysowe, a ktéra w duzej mierze
bedzie zalezna od sktadnikow wymienionych powyzej. | tak z jednej strony mozliwe jest
rozwigzanie kryzysu na drodze przemian wewnetrznych, a nawet wzrost potraumatycz-
ny, ktoéry wyraza sie pozytywnymi zmianami, takimi jak np. zwigkszenie odpornosci psy-
chicznej, dojrzato$ci emocjonalnej czy tez poprzez redefiniowanie celéw i sensu zycia
w wyniku radzenia sobie z trauma (Oginska-Bulik i Kobylarczyk-Kaczmarek, 2023). Drugg
opcja w radzeniu sobie z kryzysem moze by¢ zakonczenie kryzysu pomimo braku jego
faktycznego rozwigzania (Kubacka-Jasiecka, 2005). W takiej sytuacji jednostka wraca
do pozornej rownowagi, jednak jej uktad nerwowy pozostaje w kryzysie, czego konse-
kwencjami moze by¢ ryzyko ,wejscia na droge obronnych, nieprzystosowawczych roz-
wigzan z kregu patologii (np. akty samodestrukcji, choroby somatyczne, uzaleznienia,
przestepczosé itp.” (Kubacka-Jasiecka, 2005, s. 67). U osoby, ktéra nie rozwigzata kry-
zysu, dochodzi do poczucia braku sprawstwa, a w konsekwencji obnizenia samooceny.
W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na mozliwo$¢ zablokowania rozwoju czy
nawet regresu rozwojowego (Sokotowska, 2021), zwtaszcza jesli kryzysy nienormatyw-
ne pojawiajg sie w szczegdlnym momencie zmagania sie z kryzysem normatywnym.
Mamy wtedy do czynienia z pewnego rodzaju dyfuzjg kryzyséw, polegajaca na tym, ze
osoba juz przecigzona przemianami dojrzewania psychicznego dodatkowo jeszcze musi
zmagac sie z trudnymi wydarzeniami losowymi.
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Stany kryzysowe i traumy bez odpowiedniego wsparcia mogg pozostac nierozwig-
zane. Szczegolnie trudna okoliczno$é pojawia sie, kiedy osoba narazana jest na rozwdj
w niekorzystnych warunkach, a zrédtem cierpienia stajg sie najblizsi. Sytuacje te to
przede wszystkim doznawanie przemocy fizycznej, psychicznej czy seksualnej juz od
wczesnego dziecinstwa (Kluczynska, 2021; Sajkowska, 2017; Wojcik, 2013). W przy-
padku dzieci, wtasnie ze wzgledu na ich delikatng i rozwijajgca sie strukture nerwowa
oraz zaleznos$¢ od opiekuna, wydarzenie, ktére bedzie dla nich traumatyczne, nie musi
zawiera¢ w sobie czynnika bezposrednio zagrazajgcego zyciu w rozumieniu doroste-
go. Dla matych dzieci brak reakgciji ich rodzicéw na ptacz, gtéd czy potrzebe bliskosci
bedzie juz sytuacjg zagrazajgcgy ich istnieniu. Przy dtugotrwatym zaniedbywaniu pod-
stawowych potrzeb dziecka wtgcza sie u niego tryb przetrwania, doktadnie taki sam
jak u dorostego np. w chwili wypadku drogowego. Mozna méwi¢ tu o traumie chronicz-
nej. Na jej przyktadzie wida¢, ze ,dziecko nie musi doznawac¢ traum przez duze «T»,
«wystarczg» opuszczenie, zaniedbanie emocjonalne oraz brak wystarczajgcego ciepta
i bliskosci, aby poczué sie odrzuconym, niechcianym i niekochanym” (Zdankiewicz-Sci-
gata, 2017, s. 84).

Konsekwencjami traumy prostej jest doswiadczenie stresu pourazowego, ktére bez-
posrednio wptywa na codzienne funkcjonowanie cztowieka z PTSD (James i Gilliland,
2005). W przypadku traum ztozonych konsekwencji jest wiecej i czesto nie sg one tatwe
do rozpoznania jako bezposredni wynik doswiadczen trudnych. Przezyta trauma moze
by¢ przyczyng zaburzen w sferze emocjonalnej, poznawczej, motorycznej i spoteczne;j.
Osoby z zaburzeniami potraumatycznymi bardzo czesto majg zdiagnozowane np. za-
burzenia lekowe, ADHD, ASD, zaburzenia opozycyjno-buntownicze, popadajg w uzalez-
nienia lub sg agresywne (Drozdowski, 2011, s. 91). Charakteryzujg sie réwniez ,zmniej-
szonymi kompetencjami spotecznymi i zwiekszonym wskaznikiem odrzucenia przez
rowiesnikéw” (Gonzalez i in., 2016, s. 78). Ponadto efektem doznania traumy sg zabu-
rzenia adaptacyjne — ,sg to stany napiecia, niepokoju, przygnebienia i rozstroju emo-
cjonalnego pojawiajgce sie w okresie adaptacji do znaczacych zmian zyciowych lub do
stresujgcego wydarzenia zyciowego, i zazwyczaj utrudniajgce spoteczne przystosowanie
i efektywne dziatanie” (Chrostowska-Buzun, 2001, s. 25-26). Jak dalej podaje cytowana
autorka, zaburzeniom adaptacyjnym towarzyszy lek, dystymia, niezdolno$¢ do radzenia
sobie i planowania przysztosci. Na ich kanwie buduje sie depresja lub inne zaburzenia
emocjonalne lub zachowania.

U dzieci najmtodszych, ktérych uklad nerwowy jest jeszcze niedojrzaty i wrazliwy,
trauma moze by¢ przyczyng zaburzonej integracji sensorycznej (Klecka i Palicka, 2018),
ktéra ma kluczowe znaczenie dla harmonijnego rozwoju oraz odnoszenia sukceséw
szkolnych. Dysharmonijny rozwdj o podtozu zaburzonej integracji sensorycznej wptywa
na zaburzenia koncentracji uwagi, koordynacji ruchowej, opéznienie rozwoju mowy, jak
i na wzmozong lub obnizong wrazliwos$¢ na bodzce.
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Dziecko w kryzysie lub z traumg w szkole

Na podstawie charakterystyki skutkéw traumy mozna zauwazy¢, ze przektadajg sie one
bezposrednio na funkcjonowanie emocjonalne, poznawcze i spoteczne jednostki. Nie
bez znaczenia pozostaje to dla aktywnosci dziecka w szkole — jego mozliwosci zdoby-
wania wiedzy, odnoszenia sukcesow, czerpania radosci z uczenia sig itp. Wymienione
konsekwencje moga postuzyc¢ jako opis ucznia, ktéry w nomenklaturze szkolnej okres-
lany jest uczniem trudnym. To uczen, ktory stabo sie uczy, tempem pracy nie nadgza
za réwiesnikami, nie konczy rozpoczetych zadan. Nie tylko problemy w procesie dydak-
tycznym, ale i wychowawczym cechujg dzieci dotkniete traumg. Doswiadczenie wyda-
rzen traumatycznych moze byc przyczyng niewtasciwego zachowania, np. uzywania
wulgaryzméw, stosowania przemocy, przeszkadzania w prowadzeniu lekcji itp. Sg to
sytuacje, w ktorych tatwo i szybko etykietyzuje sie ucznia, obarczajgc go wing za braki
i niedostosowania, a w rzeczywistosci moze by¢ to ,dziecko, ktdre swoim zachowaniem
[...] manifestuje (nie bedac do konca tego Swiadomym i nie bedgc w stanie tego zwer-
balizowac) przezywanie ogromnych trudnosci” (Wisniewska, 2016, s. 44).

Polskie prawo dotyczace systemu oswiatowego jest stworzone tak, by zapewni¢
wszystkim dzieciom mozliwos¢ realizacji nauki. Ta mozliwos¢ wynika z dwéch prze-
stanek: powszechnego obowigzku edukacji oraz réwnosci w dostegpie do niej. Stad tez
muszg by¢ stworzone warunki czy rozwigzania, ktére pozwolg uczy¢ sig¢ dzieciom z roz-
nymi trudnosciami czy ograniczeniami. W przypadku dzieci z doswiadczong trauma, jak
podajg J. Helios i W. Jedlecka (2017), mozliwe sg cztery rozwigzania utatwiajgce im
realizacje obowigzku szkolnego. Po pierwsze, jak wynika z rozporzgdzenia MEN, dzie-
ciom tym konieczne jest zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole,
a nawet stworzenie klas terapeutycznych, w ktérych warunki bezpieczenstwa, akcepta-
cji i bliskich relacji z nauczycielami pozwalatyby na powr6t do rGwnowagi psychiczne;.
Po drugie mozliwe jest zapewnienie indywidualnego nauczania, dostosowanego do po-
trzeb psychofizycznych ucznia, realizowanego w domu lub w szkole. Trzecim sposobem
moze byc¢ skorzystanie z potencjatu, jaki daje eksperyment pedagogiczny. Moze on byé
realizowany w szkole na zasadzie modyfikacji istniejgcego programu lub tez w ramach
wprowadzenia nowatorskich rozwigzan dydaktycznych i wychowawczych. Dzieki temu
moze on stanowi¢ sposéb na ochroneg dzieci w kryzysie lub z traumg. Czwartym rozwig-
zaniem jest edukacja domowa.

Gotowos¢ nauczycieli na bycie z uczniem w kryzysie

Mozliwosci, ktére sg zapewnione przez ustawodawce w celu stworzenia odpowiednich
warunkow nauki dla dzieci z réznymi trudnosciami, nie rozstrzygajg kwestii, jakg jest
wiasciwe przygotowanie kadry pedagogicznej do pracy z uczniem w Kkryzysie czy trau-
mie. ,Powaznym problemem jest brak rozumienia traumy rozwojowej i zaburzen dyso-
cjacyjnych przez rodzicéw, opiekunéw, wychowawcow, takze instytucje, w tym szkoty,
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ktorych celem jest dbanie o dobro dziecka” (Helios i Jedlecka, 2017, s. 75-76). Kwestia,
na ktorg zwrdécity uwage autorki powyzszego cytatu, wydaje sie tu kluczowa. A idea ro-
zumienia traumy konieczna do tego, by osoby odpowiedzialne za rozwdj dzieci mogty
prawidtowo to zadanie realizowac.

Moze sie wydawac, ze problem kryzysow i traum doswiadczanych przez dzieci nie
jestduzy, a jesli juz sie pojawia, to kwestig tg powinni zajmowac sie specjalisci przygoto-
wani do pracy z kryzysem i trauma, jak interwenci kryzysowi czy psychologowie. Tymcza-
sem, jak pokazujg badania, pod wzgledem statystycznym uczestniczenie w wydarzeniu
traumatycznym jest dos¢ powszechne. Polskie badania przeprowadzone w grupie stu-
dentow wskazaty, ,ze 75,6% badanych przezyto co najmniej jedno takie doswiadczenie,
a 16,5% relacjonowato cztery lub wigcej takich wydarzen” (Oginska-Bulik, 2013, s. 59).
Wsrdd najczestszych zdarzen wymienianych przez respondentdw byly: utrata bliskiej
osoby, wypadki, bycie ofiarg lub $wiadkiem rozboju, przemoc fizyczna. Inne badania
pokazuja, ze ponad jedna pigta dzieci doswiadczyta w swoim zyciu przemocy fizycznej
i psychicznej ze strony znajomych dorostych — przede wszystkim rodzicow i opiekunéw
(Wojcik, 2013). Réwniez nalezy wigczy¢ tu przemoc seksualng, ktorej rzeczywisty roz-
miar jest trudny do oszacowania, gdyz sprawy ujawnione i zgtoszone do prokuratury
to tylko niewielki odsetek prawdziwej skali problemu (Sajkowska, 2017). W przypadku
dzieci wychowywanych poza domem rodzinnym — w domach dziecka czy rodzinach
zastepczych — mozna przypuszczaé, ze kazde z nich byto narazone na sytuacje, ktore
mogly stac sie przyczyng traumy (Drozdowski, 2011), jak chociazby trauma relacyjna
bedaca wynikiem utraty bliskiego opiekuna i zerwania wigzi.

Wobec powyzszych danych, ktére wskazujg, ze doswiadczanie kryzysow czy traum
nie jest zjawiskiem rzadkim, konieczne wydaje sie zreformowanie stylu dziatania szkoty,
w ktérej znajdzie sie miejsce na dziatania opiekuncze, wykraczajgce poza jej dotychcza-
sowe waskie rozumienie zapewnienia dzieciom i mtodziezy bezpieczenstwa. Na gruncie
teorii pedagogicznej, definiujgc podstawowe funkcje szkoty, wymienia sie role dydak-
tyczng, wychowawczg i opiekunczg. W praktyce, w prawie oswiatowym za podstawo-
we obowigzki szkoty uwaza sie dwa obszary: ksztatcgcy i dydaktyczno-wychowawczy
z pominieciem funkcji opiekunczej (Kapuscinska, 2021). Brak ten dostrzegany jest jako
powazne niedomaganie szkoty, a jego ofiarg stajg sie uczniowie. M.M. Kapusciriska
zauwaza, ze ,gdyby ta funkcja byta w petni realizowana, szkota mogtaby stac sie sro-
dowiskiem warunkujgcym i zapewniajgcym holistyczny rozwdj ucznia” (2021, s. 172).
Szczegodlnie jest to istotne w przypadku dzieci, ktére doznaty krzywd lub tez mierzg sie
z réznego rodzaju kryzysami. Ta grupa uczniow wyjatkowo potrzebuje troskliwego dzia-
fania, opartego na zaufaniu i budowaniu wiezi, ,zamiast tego otrzymujg czesto bardzo
mato opiekunczosci w systemie szkolnym, ktdry nacechowany jest surowym i ostrym
podejsciem” (Helios i Jedlecka, 2017, s. 76).

Taki oglad rzeczywistos$ci pokazuje rozdzwiek miedzy realnymi potrzebami rozwo-
jowymi dzieci i mtodziezy a codziennoscig szkolng, gdzie najwazniejszymi elementami
sg realizacja programu nauczania i przygotowywanie do egzaminéw na poszczegolnych
szczeblach edukacyjnych. Rozdzwiek ten jest tym trudniejszy do zaakceptowania, ze nie
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dotyczy on pojedynczych lat nauki czy epizodéw w tracie edukaciji, ale dotyka dtugiego
czasu spedzanego w szkole, w ktdrej, pomingwszy godziny snu, niejednokrotnie mtodzi
ludzie przebywajg wiecej niz w domu. Tym samym nalezy przyjaé, ze wazna powinna
stac sie idea stworzenia przestrzeni, w ktérej wszyscy uczniowie mogliby czu¢ sie bez-
pieczni, akceptowani, wazni i z zaufaniem mowic o swoich problemach oraz w przypad-
ku tych ostatnich otrzymac wsparcie. Nie da sie stworzy¢ takiej szkoty bez uprzedniego
przygotowania kadry pedagogicznej, ktéra bedzie gotowa angazowac sie w zycie dzieci
i mtodziezy oraz otrzyma do tego odpowiednie narzedzia w postaci wiedzy.

Korzysci ptyngce z przygotowania nauczycieli do wspierania dziecka
w sytuacjach trudnych

Biorgc pod uwage z jednej strony skale zjawiska, jakim jest doswiadczanie kryzyséw
i traum, z drugiej znaczenie ich wptywu na jako$¢ funkcjonowania codziennego, wydaje
sie, ze przygotowanie nauczycieli do tego, aby potrafili radzi¢ sobie w tego typu sytua-
cjach, powinno by¢ obligatoryjne w ramach przygotowania zawodowego. Celem takich
zaje¢ powinno by¢ przyblizenie zagadnienia zjawiska kryzysu i traumy — ich genezy,
znaczenia w zyciu cztowieka, wplywu na procesy poznawcze, emocjonalne i spotecz-
ne. Ponadto przygotowanie takie musiatoby zapewni¢ zdobycie kompetencji radzenia
sobie w sytuacjach kryzysowych, czyli umiejetnego wsparcia dziecka natychmiast, jak
i w perspektywie dtugoterminowej, nauczenie prawidtowego wspédtpracowania z innymi
specjalistami, instytucjami i rodzicami w celu objecia kompleksowg pomoca dziecka.
Dzieki temu nauczyciel wiedziatby, co moze zrobi¢, co powinien, a czego robi¢ mu nie
wolno. Jego rola nie mogtaby, jak jest to czesto dzisiejszg praktyka, zaweza¢ sie ,do
odsytania” dziecka z problemem do pedagoga czy psychologa. Oczywiscie sg to osoby,
ktore stuzg wsparciem, ale to nauczyciel, wychowawca, ktéry jest na co dzien ze swoimi
uczniami, powinien umie¢ rozpoznaé, ze dzieje sie cos$ ztego, zdefiniowaé to i umieé
prawidtowo zareagowac'.

Spotkanie z takimi zagadnieniami juz na szczeblu studiéw wyzszych stanowitoby duzy
zasoéb dla przysztego nauczyciela. Uzyskatby on dostep do wiedzy koniecznej do tego,
by prawidtowo petnic funkcje opiekunczg i wychowawczg, adekwatng do zmieniajgcych
sie potrzeb spotecznych, ale rowniez czutby sie kompetentny w sytuacjach trudnych, co
wptywatoby na jego poczucie sprawstwa i zmniejszato poziom stresu w pracy. W zyciu
szkoty zdarzajg sie wydarzenia, ktore dotykajg catg spotecznos¢ szkolng, jak np. przemoc

"W kontekscie rozwazan niepokojgco brzmi wypowiedz Amelii Gruszczynskiej — niezwyklej
nastolatki, ktora jest autorkg bloga Porcelanowe Aniotki, gdzie wspiera osoby dotkniete depresja.
Dziewczyna w wywiadzie udzielonym Rafatowi Geburze, na kanale ,, 7 metréw pod ziemig”, dostep-
nym na YouTube, méwi: ,Moje przyjaciotki przychodzity do szkoty, szty do fazienki, ciety sie, przy-
chodzity z pocieta rekg na lekcje i nauczyciel nie zwracat na to uwagi” (Gruszczynska i Gebura,
2017). Pojawia sie pytanie o to, czym podyktowana byta postawa nauczyciela — brakiem empatii
czy nieumiejetnoscig radzenia sobie w sytuacji trudnej?
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czy sSmier¢ ucznia lub nauczyciela w wypadkach losowych, jak i w wyniku samobdjstw
itp. W takich okoliczno$ciach umiejetno$¢ adekwatnego reagowania jest kluczowa.

Korzysciami, jakie ptynetyby z wprowadzenia przygotowania do pracy z kryzysem
i trauma, bylyby réwniez umiejetnosci podejmowania dziatan profilaktycznych w zakre-
sie wzmacniania zasobéw wychowankéw i przeciwdziataniu kryzysom. Warto podkres-
li€, ze nie kazdy kryzys negatywnie wplywa na rozwdj cztowieka. Dezintegracja psychi-
ki moze by¢ pozytywna (Dgbrowski, za: Romanowska-t.akomy, 2005; Oginska-Bulik,
2013; Oginska-Bulik i Kobylarczyk-Kaczmarek, 2023), a nawet potrzebna. Dzieki kry-
zysom mozliwy jest wzrost, przeobrazenie, poszerzenie swiadomosci (Romanowska-
-Lakomy, 2005). W przypadku najmtodszych brak uzyskania pomocy za strony opieku-
néw — 0s6b odpowiedzialnych za wspieranie ich w rozwoju, do ktérych réwniez wlicza
sie nauczycieli — moze by¢ tym czynnikiem, ktory odbierze szanse na to, by z kryzysu
wyjs¢ silniejszym. A w wielu przypadkach, by kryzys taki w ogodle przetrwac.

Zakonczenie. Przygotowanie do bycia czy do pracy?

Wazna kwestig, ktérg nalezy podjgé na zakonczenie rozwazan, jest celowe uzycie
w tytule pracy sformutowania ,przygotowanie do bycia z dziecmi” zamiast ,pracy z dzie¢-
mi”. Owo ,bycie” rozumiem jako towarzyszenie, obecnos¢ i kreowanie osobowosci wy-
chowanka (Nowicki, 1981). Takie ujecie roli nauczyciela opiera sie na przestankach fi-
lozofii wychowania, zgodnie z ktérymi petnienie funkcji pedagoga jest czyms wigcej niz
pracg, a sposéb ujmowania procesu edukacyjnego nie redukuje sie do prostych dzia-
tan metodycznych.

Kryzysy emocjonalne i traumy sg wydarzeniami trudnymi i jednoczesnie bardzo de-
likatnymi, dotykajgcymi najczulszych sfer. Ograniczenie wsparcia tylko do pracy, jaka
nalezy wykona¢ w zwigzku z pojawieniem sie kryzysu w srodowisku szkolnym, wydaje
sie zbyt duzym zawezeniem. Wspieranie dziecka w takich sytuacjach wymaga od oséb
kierujgcych jego rozwojem nie tylko praktyczno-technicznych umiejetnosci, ale réwniez
empatyczno-moralnej wrazliwosci (zob. Kwasnica, 2004). Oba zakresy sg istotne, ale ten
drugi bedzie gwarancjg tego, zeby po pierwsze (z)rozumie¢ kryzys i traume, po drugie
czu¢ odpowiedzialno$¢ za drugiego cztowieka w petni, po trzecie nie ogranicza¢ dzia-
tan do nadzorowania procesu, przekierowania do specjalistow, wypetniania formularzy
itp. Przygotowanie do bycia to wchodzenie w zawdd z petnig odpowiedzialnosci za los
wychowanka i $wiadomoscig wptywu na ten los.

Dokonujgc bilansu wspotczesnej kondycji psychicznej dzieci i mtodziezy, ich mnoza-
cych sie problemdw o podtozu innym niz dydaktyczne, wydaje sie stusznym, ze powin-
niSmy poczyni¢ starania, by szkota stata sie przestrzenig, w ktérej przynajmniej czesé
z nich znajdzie rozwigzanie. Szkota musi sta¢ sie miejscem budowania nie tylko inte-
lektualnych zasobéw swoich wychowankéw. Przygotowanie pedagogiczne i psycholo-
giczne w tym zakresie bytoby jedng z drég do tego, by cel ten osiggnaé.
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