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Sztuczna inteligencja w mediach — aspekt edukacyjny
Artificial Intelligence in the Media — Educational Aspect

ABSTRACT

RESEARCH OBJECTIVE: The aim of this article is to present applications of artificial intelligence
in the media and its impact on education.

THE RESEARCH PROBLEM AND METHODS: The research problem of the article was to
answer the question: “What is the impact on education of the media with the application of artifi-
cial intelligence in it”? The method used was the desk research and an analysis of the literature
on the subject was carried out.

THE PROCESS OF ARGUMENTATION: The paper briefly characterizes the theoretical basis of
new media and artificial intelligence taking into account the data from the reports. It also describes
the application of artificial intelligence in journalism and then the role of media in education.

RESEARCH RESULTS: The analysis looked at the impact of the media with the application of
Al to its audiences. The multiple benefits and numerous risks affecting their educational aspect
were indicated.

CONCLUSIONS, RECOMMENDATIONS AND APPLICABLE VALUE OF RESEARCH: In
the context of the constant presence of digital media in society, media education for recipients is
necessary. In order to obtain the best possible results in the teaching and educational processes
of the media with the application of artificial intelligence in them, it is necessary to emphasise the
importance of shaping conscious and responsible attitudes of media participants, especially to-
wards new technologies.
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STRESZCZENIE

CEL NAUKOWY: Celem artykutu jest zaprezentowanie zastosowan sztucznej inteligencji w me-
diach i ich wptywu na edukacje.

PROBLEM | METODY BADAWCZE: Problem badawczy artykutu dotyczyt odpowiedzi na pytanie:
Jaki wptyw na edukacje majg media z zastosowaniem w nich sztucznej inteligencji? Uzyta metoda
byta analiza danych zastanych desk research oraz przeprowadzono analize literatury przedmiotu.

PROCES WYWODU: W artykule krotko scharakteryzowano teoretyczne podstawy nowych mediow
i sztucznej inteligencji, uwzgledniajac dane z raportéw. Opisano rowniez zastosowanie sztucznej
inteligencji w dziennikarstwie, a nastepnie role mediéw w edukac;ji.

WYNIKIANALIZY NAUKOWEJ: Analiza dotyczyta oddziatywania na odbiorcéw mediéw z zasto-
sowaniem w nich sztucznej inteligencji. Wskazane zostaty wielorakie korzysci i liczne zagrozenia
majace wptyw na ich aspekt edukacyjny.

WNIOSKI, REKOMENDACJE | APLIKACYJNE ZNACZENIE WPLYWU BADAN: W kontek-
Scie statej obecnosci mediow cyfrowych w spoteczenstwie niezbedna jest edukacja medialna od-
biorcéw. W celu uzyskania jak najlepszych rezultatéw w procesach dydaktycznych i wychowaw-
czych uzywajgc mediow z zastosowaniem w nich sztucznej inteligencji, nalezy podkresli¢ znaczenie
ksztattowania swiadomych i odpowiedzialnych postaw uzytkownikow mediéow szczegdlnie wobec
nowych technologii.

— SELOWA KLUCZOWE: SZTUCZNA INTELIGENCJA, ZMIANY TECHNOLOGICZNE,
DZIENNIKARSTWO, MEDIA, EDUKACJA

Wprowadzenie

Media sg pojeciem szeroko rozumianym, nie mozna sklasyfikowac ich catkowicie jedno-
znacznie, poniewaz funkcjonujg i dziatajg na wielu ptaszczyznach jednoczes$nie, uzupet-
niajac sie i wzajemnie przenikajgc. Powigzane sg $cisle z przemianami, jakie zachodzg
w Swiecie, sg wytworem kultury, a jednoczesnie same jg tworzg, ulegajg przy tym nie-
ustannym transformacjom. Procesy przemian w mediach odbywaty sie stopniowo, pod
wptywem wielu czynnikdw, miedzy innymi odkry¢ w dziedzinie technologii elektroniczne;.

Wedtug M. Filiciaka nowe media narodzity sie w drugiej potowie XX wieku (2006,
s. 26). Ujmujgc system komunikowania jako cato$¢, mozna dostrzec, ze wytaniajg sie
one stopniowo przez metamorfoze starych mediow, ktére nadal rozwijajg i przystoso-
wujg sie do nowych warunkow (Goban-Klas, 2011, s. 99). Nowe media mozna postrze-
gac bardziej jako urozmaicenie, wzbogacenie, poszerzenie istniejgcych juz mediow niz
probe ich zastgpienia. Pisze o tym H. Jenkins:
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Teraz méwimy o konwergencji mediow, gdzie stare i nowe media wchodzg w coraz bardziej
skomplikowane interakcje. Gdzie kazda opowies$¢, marka, dzwigk, obraz, relacja znajdzie
odzwierciedlenie w duzej liczbie kanatéw i platform medialnych (2007, s. 7).

D. McQuail definiuje nowe media, wskazujgc na ,réznice wzgledem mediéw tradycyj-
nych. Nalezg do nich:

« digitalizacja wszystkich elementéw,

» konwergencja niektorych elementéw,

* odmiennos¢ internetu od komunikowania masowego,

» adaptacja rol zwigzanych z publikowaniem,

« dalsza interioryzacja widowni,

« fragmentaryzacja i zacieranie sie granic «instytucji medialnej»,

« ostabienie kontroli spotecznej” (McQuail, 2008, s. 153).

Dzis termin okreslajgcy media jako ,nowe” szybko staje sie nieaktualny. Coraz in-
tensywniej wkraczamy w okres wspoétuczestniczenia, w ktérym nowe mozliwosci (gtéw-
nie Internet) sg gtdbwnym katalizatorem przemian w mediach (Gatka, 2011, s. 102).
Wptyw nowych technologii komunikacyjnych i informacyjnych spowodowat, ze nasta-
je czas, w ktérym media bedg wszedzie (Jenkins, 2007, s. 21). Najblizsza przysztosé
uptywac bedzie pod rosngcym naciskiem informacyjnej algorytmizacji (Goban-Klas,
2011, s. 240).

Celem artykutu jest zaprezentowanie zastosowan sztucznej inteligencji w mediach
i ich wptywu na edukacje. Problem badawczy dotyczyt odpowiedzi na pytanie: Jaki wptyw
na edukacje majg media z zastosowaniem w nich sztucznej inteligencji? Uzyto metody
analizy danych zastanych desk research, ponadto przeprowadzono przeglad literatu-
ry przedmiotu z zakresu pedagogiki oraz zrédet internetowych i raportéw dotyczgcych
sztucznej inteligencji.

Sztuczna inteligencja

Postepy w uczeniu maszynowym wsparte rozwojem technik komputerowych umozliwi-
ty stworzenie systemdw nowej generacji, ktére w niektérych dziedzinach lub zadaniach
doréwnujg ludzkim mozliwosciom, a nawet je przewyzszajg (Kaplan, 2019, s. 11).

Z obecnoscig sztucznej inteligencji spotyka sie dzi$ kazdy uzytkownik internetu, nie-
koniecznie zdajgc sobie z tego sprawe (Lindenberg, 2018, s. 69). Jest ona coraz bar-
dziej obecna we wszystkich aspektach zycia codziennego. Zajmuje coraz wazniejsze
miejsce i dzi§ mozna znalez¢ jej zastosowanie niemal we wszystkich branzach. Jak po-
wiedziat wspotzatozyciel i prezes najwickszej na $wiecie internetowej platformy eduka-
cyjnej Andrew Ng, jest to ,nowa elektrycznos¢” (Ponteves, 2021, s. 17) i z kazdg chwilg
staje sie ona doskonalsza (Schneider, 2021, s. 19).

Sztuczna inteligencja (ang. artifical intelligence, Al), to termin okreslajgcy programy
komputerowe, ktérych dziatanie odpowiada niektérym aspektom ludzkiej inteligencji czy
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tez procesom poznawczym cztowieka: uczeniu sie, wnioskowaniu, uogdlnianiu, podej-
mowaniu decyzji, planowaniu i kreatywnosci (Lindenberg, 2018, s. 63). Amerykanski na-
ukowiec M. Lee Minsky napisat, ze ,sztuczna inteligencja jest naukg o maszynach rea-
lizujgcych zadania, ktére wymagajg inteligencji, gdy sa wykonywane przez cztowieka”
(Wawrzynski, 2014, s. 9). Wedtug definicji Parlamentu Europejskiego jest to ,zdolnosé¢
maszyn do wykazywania ludzkich umiejetnosci, takich jak rozumowanie, uczenie sie,
planowanie i kreatywnos$¢” (Parlament Europejski, 2020).

Rozwdj sztucznej inteligencji jest trendem Swiatowym, ktéry w ostatnich latach znacz-
nie przyspieszyt. Wedtug danych serwisu internetowego Forsal, z czerwca 2023 r., z ge-
neratora tekstu ChatGPT, ktérego praca opiera sie na mechanizmie sztucznej inteligenciji,
korzysta sto milionéw uzytkownikow. Pozyskanie takiej liczby odbiorcéw zajeto platfor-
mie TikTok dziewie¢ miesiecy, serwisowi Instagram dwa lata, a ChatGPT zgromadzit jg
w zaledwie dwa miesigce (Waluszko, 2023).

W uwagi na dynamiczny rozwdj sztucznej inteligencji na Swiecie rozpoczeta sie dys-
kusja na temat jej wptywu na zatrudnienie i zycie codzienne. Jak wynika z najhowszego
raportu banku inwestycyjnego Goldman Sachs z marca 2023 r., az 46% zadan sekcji
administracyjnej oraz 44% w zawodach prawniczych moze zosta¢ przekazane sztucz-
nej inteligencji. Jak zauwazono, jej rozwoj bedzie miat rowniez wptyw na miejsca pracy
w sektorze medidw (Waluszko, 2023).

W 2016 roku badacze poprosili ekspertéw zajmujgcych sie sztuczng inteligencjg
o okre$lenie momentu, w ktérym Al bedzie mogta wykonywac¢ zadania powierzone czto-
wiekowi. Jak podaje socjolog G. Lindenberg:

[...] sredni przewidywany czas osiggniecia przez Al ludzkich mozliwosci wedtug ponad 350
badaczy byt nastepujacy:

2026 — Al pisze wypracowanie z historii, ktore nie jest plagiatem, na poziomie szkoty sredniej,
2027 — Al komponuje i nagrywa przebdj, ktory dostaje sig na liste Top 40,

2047 — Al pisze bestsellerowg powiesc,

2051 — chirurgéw zastepuja roboty (2018, s. 147).

Poniewaz Al w coraz wigkszym stopniu wptywa na rzeczywistos¢, ocena jej postepu
technicznego i wptywu spotecznego staje si¢ kluczowa dla naszej przysztosci. Uniwersy-
tet w Stanford wydat raport na temat stanu problemoéw i mozliwosci pomiaru systemow
sztucznej inteligencji. Uzyskane dane wskazujg, ze

[...] w latach 2010-2021 catkowita liczba publikacji na temat sztucznej inteligencji wzro-
sta z 200 000 do prawie 500 000, z czego najwiecej publikacji dotyczyto tematyki eduka-
cji. Z uptywem czasu obserwuje sie staty wzrost liczby systeméw uczenia maszynowego,
co odzwierciedla zwiekszong ztozonos$¢ zadan, ktére moze przetworzy¢ i wykona¢ opro-
gramowanie (Stanford University, 2019).
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Al w mediach

Wszystkie formy przekazéw medialnych stale dostosowujg sie do proceséw konwer-
genciji i digitalizacji tresci. Waznym narzedziem w zdobyciu przewagi nad konkurencjg
sg algorytmy komputerowe. Istnieje wiele zastosowan sztucznej inteligencji w dzienni-
karstwie, takich jak: monitorowanie zrodet wiadomosci, analiza danych, personalizacja
tresci, porzgdkowanie informacji i rozpowszechnianie materiatow.

Rozwdj Al coraz bardziej odmienia $wiat mediéw. Dziennikarz B. Breczko opubili-
kowat eksperymentalny artykut napisany przez ChatGPT (Breczko, 2023). Rzecznik
Google rozmawia z mediami o tym, jak rozwigzania Al mozna wykorzystaé do pisania
artykutéw oraz jak moga one pomaoc dziennikarzom (Bochynska, 2023). Firma OpenAl,
stojgca za stynnym ChatGPT, podpisata pierwszg w historii umowe z agencjg prasowg
Associated Press (AP). OpenAl otrzyma dzieki temu dostep i licencje do korzystania
z archiwoéw AP, w zamian za to agencja uzyska wsparcie technologiczne spofki dyrek-
tora generalnego OpenAl — Sama Altmana (Fraser, 2023). Z kolei brytyjski dziennik
»The Guardian” twierdzi, ze sztuczna inteligencja bedzie wykorzystywana w artykutach
redakcyjnych wytgcznie wtedy, kiedy ,przyczyni sie do tworzenia i rozpowszechniania
oryginalnego dziennikarstwa oraz pod nadzorem cztowieka i za zgodg starszego redak-
tora” (Zinkiewicz, 2023). Natomiast koncern medialny w Stanach Zjednoczonych Futuri
(https://futurimedia.com/) utworzyt pierwszg na swiecie stacje radiowa, wykorzystujac
model jezykowy GPT-3 OpenAl z glosem generowanym przez sztuczng inteligencje.

Jednym z najbardziej godnych uwagi zastosowan sztucznej inteligencji w dzienni-
karstwie jest uzycie algorytméw do kreowania jezyka naturalnego (NLG) do pisania ar-
tykutéw informacyjnych. Najbardziej spektakularnym tego przyktadem sg systemy, ktére
probujg prowadzi¢ konwersacje z cztowiekiem (Flasinski, 2011, s. 238).

Systemy Al wspierajg prace redakcyjng w trzech obszarach:

« w badaniu tematu: technologia Al pomaga zautomatyzowac¢ zapisy wywiadéw, mo-
nitorowaé biezgce wydarzenia, ttumaczy¢ wiadomosci na jezyki obce, gromadzi¢
wiadomosci na okreslony temat w mediach spoteczno$ciowych i sygnalizowaé od-
niesienia do archiwalnych materiatéw, raportéw oraz informacii;

» w pisaniu: Al pomaga weryfikowac¢ informacje, redagowac tekst oraz utatwia uzu-
petnianie artykutéw wiadomosciami dla ré6znych grup odbiorcéw, sledzac lokalne
statystyki dotyczgce: przestepczosci, edukacji i mieszkalnictwa;

» w rozpowszechnianiu informaciji: technologia Al stuzy do automatycznego analizo-
wania wiadomosci i dodawania do nich tagéw z etykietg okreslajgca temat, dzieki
czemu czytelnik, ktéry wczesniej wybierat podobne tematy, mégt znalezé powia-
zane materiaty (ZPE, b.d).

Badacze z Oxford University w 2013 r. opublikowali raport dotyczacy potencjal-
nego wptywu komputeryzacji na zatrudnienie w Stanach Zjednoczonych. Dotyczyt on
najnowszych postepédw w uczeniu maszynowym i robotyce mobilnej. Uzyskane wyniki
wskazuja, ze w ciggu najblizszych dwdoch dekad automatyzacjg bedzie zagrozonych
az 47% zawodow w USA (Walsh, 2018, s. 165). Wsrdéd osob pracujgcych w zawodach
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najtrudniejszych do zautomatyzowania, wykonywanych przez pracownikow umysto-
wych, znalazli sie miedzy innymi: fotografowie, pisarze, redaktorzy i projektanci grafiki
(Kaplan, 2019, s. 154). Raport oksfordzki przewiduje na poziomie 11% prawdopodo-
bienstwo zautomatyzowania dziennikarstwa. W ostatniej dekadzie 2017 r. liczba re-
porterow w USA spadta o 40%. Natomiast oprogramowanie produkowane przez firme
Automated Insights opublikowato okoto miliarda artykutéw napisanych przez komputer
(Walsh, 2018, s. 176). Wiele elementéw na przyktad z zawodu dziennikarza zwigzanych
z faktami, takimi jak sprawozdania sportowe lub raporty firmowe na podstawie danych
pochodzgcych z sieci zniknie (Walsh, 2018, s. 177). Raport oksfordzki przewiduje praw-
dopodobienstwo zautomatyzowania zawodu prezentera wiadomosci na poziomie 10%.
W 2014 roku japonscy naukowcy pokazali dwa humanoidalne roboty potrafigce czytac
wiadomosci. Obecnie czytajg prognozy pogody i wiadomosci o sprawach globalnych
w muzeum w Tokio (Walsh, 2018, s. 181).

Technologia Al moze da¢ szanse mniejszym redakcjom, ktére majg ograniczone
zasoby i budzet. Przyktadowo lokalna gazeta w Nottinghamshire w Wielkiej Brytanii
ogfosita, ze testuje wykorzystanie sztucznej inteligencji w pracy. Redaktorka naczelna
gazety Natalie Fahy napisata w liscie do czytelnikdw, ze regionalny dziennik nalezgcy
do firmy Reach Solutions bedzie korzystat z Al do generowania wypunktowanych pod-
sumowan na gorze niektorych diuzszych artykutéw. Zostang one sprawdzone przez re-
daktora przed publikacja, przy czym na dole znajdzie sie krotki tekst wyjasniajacy, ze
zastosowano sztuczng inteligencje (Zinkiewicz, 2023).

W Swiecie, w ktérym powstajg ogromne ilosci danych, ale zasoby sg coraz bardziej
ograniczone, sztuczna inteligencja moze wspiera¢ dziennikarzy, ograniczajgc zada-
nia przygotowawcze, aby mogli skupi¢ sie na tym, co robig najlepiej — na relacjonowa-
niu wydarzen i zjawisk na swiecie. Dziennikarstwo to zawdd wymagajgcy umiejetnosci
przeprowadzenia wywiadow, sond, zdolnosci krytycznego myslenia, etyki dziennikar-
skiej, wnikliwej analizy i interpretacji wypowiedzi. Al moze by¢ uzywana jako narzedzie
wspomagajgce w procesie tworzenia tresci.

Media w edukacji

W tradycyjnej edukacji media petnity gtdwnie funkcje upoglagdowiajaca, byly ilustracjg
tresci werbalnie przekazywanych przez nauczyciela. Obecnie lista zadan, ktére mozna
powierza¢ mediom, znacznie sie wzbogacita, co wynika z postepu technologicznego.
W rozwoju wspotczesnych technologii medialnych mozna wyréznic kilka tendenciji:
» rozwoj i doskonalenie parametrow technicznych mediéw; coraz lepszy sprzet
i urzgdzenia;
* miniaturyzacja i funkcjonalizacja urzgdzen medialnych — sg one coraz mniejsze
i doskonalsze;
» konwergencja technologii i urzadzen — wszystko w jednym;
* media stajg si¢ interaktywne i globalne, co znacznie podnosi ich range edukacyjng.
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Niezwykfa sita mediow opartych na systemach komputerowych, w poréwnaniu z wczes$-
niejszymi srodkami audiowizualnymi, polega na tym, ze sg one mediami interaktyw-
nymi, zapewniajgcymi w procesie ksztatcenia sprzezenie zwrotne. W efekcie kontakt
uczgcego sie z komputerem multimedialnym zbliza sie do komunikacji interpersonalnej
(Strykowski, 2003, s. 117). Nowe media sg okazjg do nabywania i doskonalenia umie-
jetnosci poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informaciji z réznych zrédet,
ich analizy i oceny oraz uatrakcyjniania procesu dydaktycznego. Komputery i portale
spotecznosciowe wywierajg znaczacy wplyw na zazebianie sie tradycyjnych dyscyplin
naukowych, tworzac nowe jakosciowo obszary wiedzy pozwalajace przesung¢ granice
poznania cztowieka. W takim znaczeniu media stanowig szanse na rozbudowywanie
celéw ksztatcenia w szkolnictwie (Kozuh, 2011, s. 171).

Istotnym zagadnieniem w rozprawie nad mediami i ich znaczeniem w dydaktyce staje
sie mozliwos$¢ wykorzystania ich w tworzeniu wspoélnej przestrzeni badawczej poprzez
wspotprace osrodkéw akademickich. Wspdlne projekty badawcze o charakterze krajo-
wym i Swiatowym stwarzajg z pewnoscig szanse dostrzegania nowych zjawisk w edu-
kacji. Na ich podstawie odbywa sie budowanie nowych teorii dydaktycznych, a nastep-
nie ich analiza, ewaluacja i weryfikacja (Kozuh, 2011, s. 172).

Media, bedac zrédtami i przekaznikami informacji, umozliwiajg wielorakie dziatania
uczniéw, wielozmystowe poznawanie rzeczywistosci i wiedzy o $wiecie, ksztatltowanie
umiejetnosci, systemu wartosci i postaw. Dominujgcym paradygmatem wspotczesnej
edukac;ji stata sie koncepcja ksztatcenia multimedialnego (Strykowski, 2003, s. 115).

We wspoétczesnej edukacji media sg nie tylko zrédiem informacji poznawczych,
ale réwniez samodzielnie organizujg proces nauczania. Jest to widoczne szczegodlnie
wowczas, gdy uczen korzysta z multimedialnych programéw interaktywnych: stajg sie
one dla niego alternatywnym nauczycielem. Nowoczesne modele edukacyjne powinny
pomac uczniom w przystosowaniu sie do dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci.
Przyswajanie wiadomosci ze ,starych mediéw” powinno byé wzbogacone opanowaniem
metod samodzielnego wyszukiwania, gromadzenia i analizy informacji. Istotne jest zatem
wyksztatcenie u ucznidow umiejetnosci poruszania sie w gagszczu informaciji, wybierania
wiadomosci wartosciowych, a takze ukazanie im struktury i ,hierarchicznosci” wiedzy.
Stosowanie w procesie uczenia nowych mediéw umozliwia synteze wizualng, stucho-
wg i dotykowg poznawanego materiatu. Pozwala tez rozwija¢ myslenie twoércze, ktére
powinno przenika¢ wszystkie aspekty procesu ksztatcenia, na wszystkich poziomach
edukacji (Kozuh, 2011, s. 166).

Celem edukacji medialnej jest uksztattowanie cztowieka, ktory z jednej strony potrafi
efektywnie korzysta¢ z medidéw i narzedzi technologii informacyjnej, a z drugiej strony
robi to rozwaznie i odpowiedzialnie. Zmierza ona rowniez do ksztattowania wiasciwych
postaw wobec mediéw, takich jak:

* postawa krytyczna, pozwalajgca na emocjonalne zdystansowanie sie do publiko-
wanych informaciji, korzystanie z réznych zrédet pozyskiwania informacji, poréwny-
wanie ich oraz ocene rzetelnosci i wiarygodnosci; postawa taka wyklucza uleganie
opiniom innych, ktére nie zawsze sg trafne i prawdziwe;
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» postawa selektywna, wymagajgca rozwaznego wyboru tresci, bez straty czasu na
jej poszukiwanie;

» postawa twoérczej aktywnosci, ktéra moze by¢ alternatywg wobec pasywnego od-
bioru mediéw (Wronska, 2016, s. 31).

Podobne stanowisko zajmuje pedagog, specjalista z zakresu technologii ksztatcenia
Wactaw Strykowki, piszac, ze wspotczesna szkota musi realizowac¢ edukacje medialng
jako:

» przygotowanie uczniow do swiadomego i krytycznego odbioru roznego rodzaju
komunikatow medialnych: artystycznych, publicystycznych i informacyjnych oraz
wiasciwego odczytywania ich znaczen;

» wyksztatcenie umiejetnosci praktycznego postugiwania sie mediami: drukowanymi,
audiowizualnymi i informatycznymi jako narzedziami pracy intelektualnej, uczenia
sie, komunikowania, autoedukaciji itp.

W pierwszym przypadku chodzi o to, aby uczniowie zrozumieli nature i jezyk mediow,

a dzieki temu byli zdoIni do $wiadomego i krytycznego ich odbioru, aby poznali tez me-
chanizmy odbioru i oddziatywania przekazéw medialnych na cztowieka. Drugi cel edu-
kacji medialnej ma charakter bardziej techniczny i odnosi sie do uczniéw jako tworcéw
i nadawcow mediow (Strykowski, 2003, s. 120).

Whioski

Media zawsze miaty, majg i bedg mie¢ ogromny wptyw na dziatania dydaktyczne na
kazdym szczeblu ksztatcenia. Liczne zalety nowych mediéw oparte na niskich kosz-
tach ustug komputerowych, takie jak szybko$¢ przekazu informacji, mozliwo$¢ kontaktu
z nauczycielami za pomoca réznych platform, dostepnej poczty internetowej czy grup
dyskusyjnych, stanowig duzg szanse aktywnego udziatu w procesie dydaktycznym za-
réwno nauczycieli, jak i uczniéw. Konieczna jest jednak znajomos¢ zagrozen powstatych
w wyniku przeceniania roli mediéw w edukacji (Kozuh, 2011, s. 173).

Media potegujg mozliwosci umystu jednostki, stajac sie znakomitymi narzedziami
gromadzenia, przetwarzania i generowania informacji. Rozwijajg zdolnosci komuniko-
wania sie, udoskonalajg formy i metody nauczania oraz uczenia (Strykowski, 2003,
s. 122). Utatwiajg to dostepne i przejrzyste interfejsy cztowiek—komputer oparte na roz-
poznawaniu mowy za pomocg sztucznej inteligencji oraz ttumaczeniu danego materia-
tu. Sztuczna inteligencja zwieksza personalizacje poszczegolnych $ciezek uczenia sie,
w tym sugeruje dane dotyczace materiatéw Zrédtowych, ktére sg wyselekcjonowane,
jak i dopasowane do preferowanych typéw medidw i gatunkéw dziennikarskich: artyku-
tu reportazu, wywiadu itp.

Era mediéw masowych, otwartych kurséw online sprawia, ze wszyscy mogg uzy-
ska¢ dostep do edukaciji, jednakze kazdy uczy sie inaczej i w réznym tempie. Niekto-
rzy uczniowie bedacy ekstrawertykami beda woleli sale szkolng, natomiast introwertycy
lepiej beda czuc¢ sie w domu. Niektdrzy wolg obraz, a inni tylko audio. Majgc na uwadze te
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czynniki, rozumiemy sztuczng inteligencje jako potezng technologie, ktéra moze zapew-
ni¢ spersonalizowane szkolenie, optymalizujac krzywg uczenia sie dla kazdego (Ponteves,
2021, s. 21).

Sztuczna inteligencja buduje tak zwany kontent obejmujgcy napisanie dowolnego
tekstu, wygenerowanie fotografii, opracowanie plikéw graficznych czy wideo, jest zatem
narzedziem pracy dla dziennikarzy. Wedtug wiceprezesa PAP tukasza Swierzewskiego
sztuczna inteligencja jest wsparciem dla dziennikarzy i narzedziem optymalizacji dla agen-
cji prasowych czy doméw mediowych, ktére pomoga redakcjom wydajniej pracowac. Jak
twierdzi:

dziennikarze nie muszg czué sie zagrozeni. Podstawy do tworzenia materiatéw dzienni-
karskich musza zapewni¢ sztucznej inteligencji ludzie, ktérzy beda zdobywac informacje
od uczestnikéw opisywanych zdarzen (PAP, 2023).

Media niosg tez z soba, poza ogromnymi i wielorakimi szansami, spore zagrozenia
dla ludzi. Wchodzg one w naszg przestrzen osobistg, tworzac rzeczywisto$¢ wirtualng,
niejednokrotnie bardziej wiarygodng — zwtaszcza dla mtodych odbiorcow — anizeli rze-
czywistos¢ realna. Zachodzi potrzeba przygotowania spoteczenstwa do racjonalnego
i efektywnego korzystania z mediéw we wszystkich ich rolach: informacyjnej, edukacyj-
nej, narzedziowej i rozrywkowej (Strykowski, 2003, s. 118).

W ostatnich latach myslenie linearne powoli zanika i zostaje zastepowane chaosem.
W sferze kultury popularnej nastgpito odejscie od Swiata usystematyzowanego w strone
powierzchownosci, gdzie odbiorcy dostosowali sie do kultury elektronicznej, a chaos jest
ich naturalnym srodowiskiem (Goban-Klass, 2011, s. 243).

W najblizszej przysztosci nalezy pamigtac, Zze technologie nalezy traktowac jak tech-
nologie, niezaleznie od tego, jak bardzo ludzka lub inteligentna moze sie wydawac. Za-
gwarantuje to pomysing interakcje z maszynami (Leonardi i Neeley, 2023, s. 71). Sztucz-
na inteligencja nie zareaguje na ludzkie emocje, a jedynie na jednoznaczne wytyczne,
do ktdrych przestrzegania zostata zaprogramowana (Leonardi i Neeley, 2023, s. 81).

Niebezpieczenstwa wynikajgce z zastosowania sztucznej inteligencji w mediach do-
tyczg ryzyka manipulowania debatg publiczng na podstawie fatszywych tresci. Innymi
zagrozeniami sg: tworzenie baniek informacyjnych, dezinformacja, wptywanie na po-
dejmowanie decyzji oraz rozpowszechnianie nieprawdziwych spotecznie i politycznie
szkodliwych tresci, a takze wykorzystywanie internetowych botéw oraz ich hybrydowych
potaczen do celowego ksztattowania dyskursu spotecznego. Wazne jest rowniez posze-
rzenie granic prywatnosci, dostepu i wykorzystywania danych osobowych, na przykfad
do oceny spotecznego zaufania.

Nowe media, Internet, sztuczna inteligencja sg wytworami ludzkiej pracy, zostaty
stworzone z myslg o uzytkownikach, a wraz ze zwiekszaniem sie oferty medialnej po-
zostaje do dyspozycji szeroka gama programow czy stron internetowych moggcych
wplywac pozytywnie lub negatywnie na odbiorcéw. Dlatego tez dzieki wtasciwej selekcji
mozna rozwijac horyzonty myslowe, polityczne, towarzyskie czy kulturalne. W kontekscie
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statej obecnosci medidw cyfrowych w spoteczenstwie niezbedna jest edukacja medial-
na odbiorcow. W celu uzyskania jak najlepszych rezultatéw w procesach dydaktycz-
nych i wychowawczych mediéw z zastosowaniem w nich sztucznej inteligencji, nalezy
podkresli¢ znaczenie ksztattowania swiadomej i odpowiedzialnej postawy wszystkich
uczestnikéw medidéw szczegdlnie w odniesieniu do nowych technologii. Sztuczna inte-
ligencja moze by¢ pomocna w rozwoju umiejetnosci poznawczych, automatyzacji pro-
cesu uczenia sie, tworzeniu programow do nauki, analizie danych, dostosowaniu tresci
i metod nauczania do indywidualnych potrzeb i celéw uczniéw. Znaczace w procesie
edukacji przez media jest takze informowanie odbiorcéw, ze prowadzg interakcje z sy-
stemem sztucznej inteligenciji, jesli kontekst korzystania z systemu jednoznacznie na to
nie wskazuje.
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