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STRESZCZENIE

Artykut poswiecony jest problematyce edukacji przedsiebiorczej
w konteks$cie branzy sportowej. W toku poszukiwan najbardziej skutecz-
nych metod nauczania przedsiebiorczo$ci, autorki starajg sie zwrocié
uwage czytelnikbw na niezwykte znaczenie tgczenia dwoch perspektyw
celem zrozumienia istoty przedsiebiorczo$ci. Dwie odmienne ptaszczyzny
dziatania — prowadzenie biznesu i aktywno$¢ sportowa — zostajg zesta-
wione w ramach wykorzystania studium przypadku i metafor w procesie
nauczania przedsiebiorczosci. Inspiracjg dla autorek byty doSwiadczenia
uzyskane w trakcie pracy ze studentami. Stuchacze, poszukujgc odpo-
wiedzi na pytanie, czym jest przedsiebiorczosc i jak rozumie¢ to zjawi-
sko, chetnie czerpig inspiracje ze $wiata sportu, ktéry w mniejszym lub
wiekszym stopniu jest im znany. Autorki stawiajg sobie za cel prezentacje
mozliwosci wykorzystania studium przypadku oraz metafor ze szczegol-
nym uwzglednieniem kontekstu branzy sportowej. W niniejszym opraco-
waniu dokonano przegladu literatury poswieconej zastosowaniu metafor
i studium przypadku w edukacji oraz przedstawiono mozliwosci ich wy-
korzystania w ramach dydaktyki przedsigebiorczosci.

— SLOWA KLUCZOWE - PRZEDSIEBIORCZOSC, SPORT, METAFORA,
STUDIUM PRZYPADKU

SUMMARY

Shaping Entrepreneurial Attitudes in Entrepreneurship Edu-
cation with the Use of Case Studies and Metaphors Connected
with Sport

The article addresses entrepreneurship education from the perspec-
tive of sport. In their search for the most effective methods of teaching
entrepreneurship, the authors focus on the importance of combining
two perspectives in order to understand the core of entrepreneurship.
Two different dimensions of activity — running a business and doing
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sport —are juxtaposed within the frames of a case study and metaphors
in teaching entrepreneurship. The inspiration for this idea was the au-
thors’ experience with teaching entrepreneurship at the university level.
In an attempt to understand entrepreneurship, students very often com-
pare the world of business with the world of sport, with which they are
usually familiar. The authors present the possibilities offered by a case
study and metaphors within the sports industry. The article reviews the
subject literature devoted to metaphors and case studies in education
and presents their possible applications in entrepreneurship education.

— KEYWORDS — ENTREPRENEURSHIP, SPORTS, METAPHOR, CASE STUDY

Wprowadzenie

Jak przewidywat P. Drucker, przezywajgce kryzys panstwo
dobrobytu prawdopodobnie bedzie zastgpione przez spoteczen-
stwo przedsiebiorczosci'. Aby tak sie stato, konieczne wydaije sie
zwiekszenie intensywnosci i skutecznosci ksztatcenia w kierunku
szeroko rozumianej przedsiebiorczosci2. Promowanie i rozwijanie
przedsiebiorczosci jest wskazywane jako jeden ze sposobdéw na
pobudzenie gospodarki oraz wzrost jej innowacyjnosci. Ma tak-
Ze przyczynic sie do zmniejszenia bezrobocia, ktdre szczegdlnie
wsroéd mtodych, wyksztatconych osob jest zjawiskiem niepokoja-
co duzym. Dane Eurostatu za rok 2013 pokazujg, ze bezrobocie
wsrdd osdb do 25. roku zycia w UE waha sie od 7,5% w Niemczech
do 57% w Hiszpanii. W Polsce wynosi ponad 27%3. Bezrobocie
miodziezy moze mie¢ powazne skutki spoteczne. Brak zatrud-
nienia tej grupy spowoduje prawdopodobnie odktadanie w czasie
decyzji o usamodzielnieniu sie, zatozeniu rodziny, a w diugiej per-
spektywie moze doprowadzi¢ do trwatej marginalizacji*. Zaréwno

" Por. P.F. Drucker, Mysli przewodnie Druckera, Warszawa 2002, s. 480.

2 Por. R. Sobiecki, Jak uczy¢ przedsiebiorcéw — na podstawie przedsie-
biorczosci rodzinnej, ,Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie” 2010/3; T. Oleksyn,
Przedsiebiorczo$¢ jako kategoria ztozona. Jak jg rozwijac¢?, ,Problemy Zarza-
dzania”, 1(2012)36, s. 8.

3 Por. Projekt Wspdlnego Sprawozdania o Zatrudnieniu, Komisja Europej-
ska, Bruksela 2013.

4 Por. G. Kida, Kreowanie postaw przedsiebiorczych studentéw w ramach
zaje¢ z forum integracji spoteczno-gospodarczej na Katolickim Uniwersytecie
Lubelskim Jana Pawta Il, ,Problemy Zarzadzania” 1(2012)36, s. 196.
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Komisja Europejska, jak i Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej dostrzegajg powage zjawiska i starajg sie przeciwdziata¢
bezrobociu wérod mtodych. Jednym z priorytetéw Europejskiej
Strategii Zatrudnienia, a takze lokalnie tworzonych dokumen-
tow (np. Krajowego Planu Dziatania na rzecz Zatrudnienia na
lata 2012-2014), jest wspieranie tworzenia nowych miejsc pra-
Cy poprzez rozwoj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci. Cho-
dzi zarbwno o znoszenie barier administracyjnych w zaktadaniu
i prowadzeniu firm, jak i o aktywne pobudzanie postaw przed-
siebiorczych wsrdd miodziezy. Zasadnicza rola w tym procesie
przypisywana jest dydaktykom.

Nie ma watpliwosci, ze pobudzanie postaw przedsiebiorczych
jest waznym wyzwaniem dla edukacji. Jak zauwaza K. Wach,
edukacja w zakresie przedsiebiorczosci odgrywa bardzo waz-
ng role w budowaniu przedsiebiorczego spoteczenstwa i przed-
siebiorczej gospodarki®. Za D.F. Kuratko nalezy stwierdzi¢, ze
edukacja przedsiebiorcza stoi przed wielkim wyzwaniem wobec
rosngcej roli przedsiebiorczosci dla ogélnego rozwoju spoteczno-
-gospodarczego poszczegolnych krajéw®. Rozbrzmiewa jednak
wcigz pytanie: jak uczy¢ przedsiebiorczosci? Refleksja na ten te-
mat jest podstawg szeregu badan w kierunku poszukiwan poza-
danej Sciezki ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci. Ogrom-
nym wyzwaniem jest odpowiednie wykorzystanie dostepnych
metod i technik nauczania. Jak jednak sugeruje Pawtowska, wie-
le wskazuje na to, ze dorobek naukowy w obszarze badan nad
przedsiebiorczoscig nadal nie osiggnat na tyle zadowalajgcego
poziomu, aby wskazywac¢ w praktyce najefektywniejsze metody
i instrumenty pobudzania tej sfery gospodarczej’. By¢ moze jest
tak, poniewaz przedsiebiorczos¢ to wielowymiarowe zjawisko,
a na samg postawe przedsiebiorczg sktada sie wiele elemen-
téw, jak chocby socjalizacja przedsiebiorcza czy wewnetrzne
umiejscowienie kontroli, na ktére formalna edukacja ma tylko
ograniczony wptyw. By¢ moze wiec edukacja powinna gtéwnie

5 Por. K. Wach, Edukacja na rzecz przedsigbiorczo$ci wobec wspoéfczesnych
wyzwan cywilizacyjno-gospodarczych, ,Przedsiebiorczos¢ i Edukacja” 2013/9,
s. 248.

6 Por. D.F. Kuratko, The Emergence of Entrepreneurship Education: De-
velopment, Trends, and Challenges, ,Entrepreneurship Theory and Practice”,
September 2005, s. 577.

7 Por. A. Pawtowska, Mfodzi w biznesie z perspektywy teorii rozwoju zawo-
dowego. Wyniki badan wtasnych, ,Problemy Zarzadzania”, 1(2012)36, s. 131. 97
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koncentrowac sie na ksztattowaniu wiasciwych postaw do pod-
jecia witasnej dziatalnosci lub bycia intraprzedsiebiorcg. Z badan
wynika, ze ponad potowa miodych Polakéw deklaruje che¢ za-
lozenia wlasnej firmy, ale ostatecznie aktywnos¢ w tym kierunku
podejmuje okoto 2%8. Mozna wnioskowag, ze trudnos¢ stanowi
zrobienie pierwszego kroku. Respondenci w powtarzanych licz-
nie badaniach ankietowych wskazujg jako bariere poczgtkowag
brak odpowiednich umiejetnosci do prowadzenia firmy oraz brak
Srodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci. W przypadku studentéw
zarzgdzania problem jednak wydaje sie tkwi¢ w braku odwagi
i wiary w sukces. Absolwenci, konczgc studia z zarzadzania,
majg solidng podstawe wiedzy, a takze Swiadomo$¢ mozliwosci
uzyskania wsparcia finansowego na start. W dyskusjach podczas
zajec przyznajg niejednokrotnie, ze podstawowymi przeszkoda-
mi w rozpoczynaniu wtasnej dziatalnosci jest brak dobrego po-
mystu oraz brak wiary w powodzenie projektu. Oswajanie z pro-
wadzeniem firmy i wspieranie poczucia sprawstwa, ktére jest
jedng z podstawowych cech przedsiebiorcy®, sg wiec gtownymi
wyzwaniami, z jakimi jako dydaktycy powinniSmy sie zmierzyc.
Owe wyzwania mozna omawia¢ takze w kontekscie zaprezento-
wanych przez K. Wacha trzech komponentéw edukacji w zakre-
sie przedsiebiorczosci. Pierwszy komponent — przedsiebiorczo$¢
indywidualna i organizacyjna — dotyczy miedzy innymi kreatyw-
nosci i komunikatywnosci. Kolejny komponent — przedsiebior-
czo0s$¢ biznesowa — to ksztattowanie umiejetnosci potrzebnych do
podejmowania przedsiewziec o charakterze biznesowym, komer-
cyjnym i spotecznym. Ostatni komponent, czyli edukacja ekono-
miczna, dostarcza wiedzy na temat otoczenia przedsiebiorstw °.

Warto podjac refleksje na temat tego, w jaki sposéb ksztat-
towac wtasciwe cechy i postawy wsrod studentow. W dalszej
czesci artykutu zwracamy szczegb6lng uwage na uzytecznosc
studium przypadku oraz powigzanego wywiadu z przedsiebior-
cg, a takze mozliwoé¢ postugiwania sie metaforami w procesie
dydaktycznym. O podstawach metodologicznych oraz zaletach
i wadach wynikajgcych z zastosowania powyzszych traktujg dal-
sze czesci niniejszego artykutu.

8 Por. Millward Brown SMG/KRC, 2009.
® Por. B. Glinka, S. Gudkova, Przedsiebiorczo$é, Warszawa 2001.

' Por. K. Wach, Edukacja na rzecz przedsiebiorczosci wobec wspdfczesnych
wyzwan cywilizacyjno-gospodarczych, art. cyt., s. 250.
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Branza sportowa jako tto w procesie edukacji
w zakresie przedsiebiorczosci

W dydaktyce przedsiebiorczosci warto korzystac¢ z przykta-
dow zrozumiatych, czyli takich, ktére odwotujg sie w jakiejs cze-
Sci do doswiadczen i wiedzy ogolnej stuchaczy. Branzg, ktora
dostarcza wyjatkowo duzo takich uzytecznych przyktadow, jest
branza sportowa. Sport jest bliski wiekszosci spoteczenstwa,
a prowadzenie biznesu z nim zwigzanego czesto potgczone
jest z realizacjg pasji. Jest to jednoczes$nie ciekawa i wcigz
stabo zagospodarowana nisza, w ktorej ciggle jest miejsce dla
nowych, kreatywnych podmiotow. Dlatego warto o niej méwié
i przybliza¢ jej specyfike. Sport to zjawisko i obszar dziatania,
z ktorym w mniejszym lub wiekszym stopniu uczestnik procesu
edukacyjnego styka sie w roznych wymiarach. Aktywnie — jako
uczestnik grup rowiesniczych skupionych wokot poszczegdl-
nych dyscyplin, niejednokrotnie pasjonat wybranej dyscypliny
sportowej; czy tez jako cztonek spotecznosci, w ktorych sport
uznawany jest za cenng wartos¢ (rodzina, przyjaciele, zna-
jomi, spotecznos¢ akademicka). Biernie zas — jako uczestnik
zycia gospodarczego, w ktorym coraz bardziej znaczgcgq role
odgrywa przedsiebiorczos¢ w branzy sportowej; jako odbiorca
przekazu ptyngcego z mass medidéw, w ktérym sporo miejsca
poswieca sie wiadomosciom ze sfery sportu, gtéwnie przez
pryzmat osiggniec¢ znanych osobistosci zycia sportowego. Nie
bez znaczenia jest tez to, ze sportowcy osiggajacy sukcesy
coraz czesciej stajg sie popularni w szerszym gronie spotecz-
nym (dzieki zintensyfikowanym dziataniom PR). Sg traktowa-
ni jak bohaterzy narodowi, ich wizerunki wykorzystywane sg
w reklamach, a wywiady z nimi pojawiajg sie w kolorowej pra-
sie i w telewizji. Dla mtodziezy stajg sie wiec wzorami do na-
Sladowania. Niektérzy z nich sg znani i podziwiani na réwni
z aktorami czy innymi bohaterami popkultury. Wykorzystywa-
nie w dydaktyce przyktadow dotyczgcych przedsiebiorczosci
w sporcie lub w inny sposdb odwotujgcych sie do doswiadczen
sportowych takze dzieki temu jest atrakcyjne dla duzej czesci
miodych stuchaczy.

Branza sportowa intensywnie sie rozwija i moze by¢ zrédtem
szans dla nowych inicjatyw. Prezentowanie podczas zajec przy-
ktaddw z praktyki gospodarczej z rynku sportowego zwraca uwa-
ge studentdéw na potencjat tej niszy. Jest to rodzaj wskazania,
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gdzie poszukiwaé pomystu na dziatalno$¢ biznesowg (oczywiscie
jako jednej z mozliwosci). Znaczenie sportu w krajach zachod-
nich jest duze. Wynika to zaréwno z polityki krajéw rozwinietych,
jak i rosngcej wiedzy ludzi na temat walorow zdrowotnych i pro-
spotecznych uprawiania sportu™.

Sport przyczynia sie w oczywisty sposdb do promociji zdrowia
fizycznego i psychicznego oraz do ksztattowania wartoéci takich
jak dyscyplina i duch zespotowy, ktére prowadzg do integracji
spotecznej. Uprawianie sportu odgrywa zasadniczg role w za-
pobieganiu rozlicznym chorobom. Problemy zdrowotne bezpo-
Srednio przektadajg sie na niski poziom aktywnosci obywateli.
Uprawianie sportu zwieksza jakosc¢ i oczekiwang dtugosc zycia
Europejczykdw, a takze produktywnos¢ i konkurencyjnos¢ go-
spodarki europejskiej. EKES wzywa do propagowania aktywno-
§ci sportowej i podjecia przez UE dziatan w tej dziedzinie 2.

Mimo rozbrzmiewajgcej w dyskursie spotecznym retoryki pro-
sportowej na najwyzszych szczeblach wtadzy, mozna dostrzec
biernoS¢ w podejmowaniu dziatan w zakresie realizacji postula-
tow o potrzebie popularyzacji sportu powszechnego. O sytua-
cji tej szerzej traktujemy w publikacji poSwieconej kulturowo-
-organizacyjnym uwarunkowaniom rozwoju przedsiebiorczosci
w branzy sportowej '3, a jedna ze wspotautorek niniejszego opra-
cowania rozszerza te problematyke w swojej pracy doktorskiej'.
Nakreslajgc tto funkcjonowania branzy sportowej, warto zwrécié
uwage na to, ze aktywno$¢ sportowa naszego spoteczenstwa,
jak wskazujg liczne opracowania, jest na niskim poziomie. W ra-
porcie o kondycji Polakéw pojawiajg sie dane, ktére pokazujg
skale zaniedban w poréwnaniu z innymi krajami Zachodu. Z ba-
dan wynika, ze odsetek Szweddw i Findw w wieku powyzej 65 lat
podejmujgcych jakgkolwiek aktywnos¢ fizyczng jest wyzszy niz
w przypadku polskich 25-latkow. Pod tym wzgledem wypadamy

" Por. U. Gulan, Uwarunkowania tworzenia profesji menedzeréw sportowych
Z Polsce, praca doktorska powstata na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu War-
szawskiego, niepublikowana, 2012, s. 5.

2 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, 28.01.2012.

3 Por. U. Starakiewicz, M. Kubéw, Przejawy przedsiebiorczo$ci w sporcie
w kontek$cie uwarunkowan kulturowych i organizacyjnych rozwoju branzy, ,Prob-
lemy Zarzadzania” 2014/3.

" Por. U. Gulan, Uwarunkowania tworzenia profesji menedzeréw sporto-
wych w Polsce, dz. cyt.
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gorzej nie tylko od mieszkancéw Skandynawii, ale i od naszych
sgsiadow, gdzie odsetek osdb aktywnych fizycznie jest o kil-
ka — kilkanascie procent wyzszy niz w Polsce™. W dyskursie
politycznym wyraznie stycha¢ zaniepokojenie zarowno wynika-
mi rodzimych sportowcéw na imprezach sportowych najwyzszej
rangi, jak i zaniedbaniem ruchowym dzieci i mtodziezy, brakiem
uczestnictwa w zyciu sportowym osob dorostych, nie mowigc juz
0 osobach starszych. Autorzy cytowanego juz raportu stwierdza-
ja, ze wiele grup spotecznych: ludzi starszych, kobiet, mieszkan-
cow matych miejscowosci, mtodziezy z mniej zamoznych rodzin
nie ma szans trwale wej$¢ w sportowe doswiadczenie. Wcho-
dzg w nie z mniejszym prawdopodobienstwem, mniej wytrwale
tam pozostajg, szybciej sie zniechecajg. Koszt wpisania sportu
w swoje zycie jest dla nich zbyt duzy, a Swiadomos$¢ korzysci
zbyt niska. O ile zgadzamy sie z autorami raportu co do aktual-
nego wykluczenia wielu grup spotecznych z aktywnosci sporto-
wej, o tyle zupetnie inaczej postrzegamy proces komercjalizacji
sportu.

Komercjalizacja jest wedtug nas szansg na stworzenie bar-
dziej atrakcyjnych produktéw i ustug dla pomijanych dotad grup,
jak na przykfad grupy senioréow. Dtugofalowa aktywizacja Pola-
kow bedzie wymagata wielu inicjatyw, co moze sie sta€ szansg
dla obecnych i przysztych przedsiebiorcow. Jak wynika z ba-
dan, struktury sportowe (Ministerstwo Sportu i Turystyki, zwigz-
ki sportowe, PKOL i inne) nie sg w stanie w obecnym momen-
cie efektywnie podjgc¢ sie realizacji tychze zadan. Organizacja
sportu na poziomie krajowym przechodzi proces modernizaciji
i zmian, ale poki co nowe zadania, takie jak wtgczanie do sportu
jak najwiekszej liczby obywateli, nie sg przez te instytucje spraw-
nie realizowane'. Wszystkie powyzsze okolicznosci sprawia-
ja, ze branza sportowa staje sie atrakcyjnym obszarem dziatan
przedsiebiorczych, dlatego uwazamy, ze warto korzystac z przy-
ktadow z tego obszaru w procesie edukacji przedsiebiorcze;.

Przejdziemy teraz do charakterystyki studium przypadku oraz
metafor, wskazujgc, w jaki sposoéb w procesie nauczania mozna

s Por. Kondycja Polakéw. Czyli po co nam sport?, Projekt Spoteczny 2012,
red. W. Fenrich, M. Stec, A. Goldys, M. Rogaczewska, Warszawa 2009, s. 6.

6 Por. U. Starakiewicz, M. Kubéw, Przejawy przedsiebiorczo$ci w sporcie
w kontekScie uwarunkowan kulturowych i organizacyjnych rozwoju branzy, art.
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je wykorzystac, osadzajgc w kontekscie dziatarh gospodarczych
podejmowanych w obszarze sportu.

Studium przypadku w procesie edukac;ji
przedsiebiorczej

Studium przypadku to jedna z metod badawczych osadzona
w metodologii badan jakosciowych. Z jednej strony bardzo popu-
larna, a z drugiej wyjatkowo trudna do prawidtowego zastosowa-
nia'”. Napisanie dobrego studium przypadku wymaga pogtebione;
i catosciowej analizy okreslonego przypadku wraz z kontekstem
jego funkcjonowania'®. Jako przypadek mozna potraktowaé or-
ganizacje jako takg lub tez poszczegdlne procesy w niej zacho-
dzace. Przypadkiem do rozwazenia mozna uczynic takze relacje
w grupie, funkcjonowanie grup spotecznych czy tez wybrang sy-
tuacje spoteczng. W aspekcie edukaciji, metoda studium przypad-
ku charakteryzuje sie mozliwoscig analizowania realnych sytua-
cji biznesowych, osadzonych w konkretnych realiach rynkowych.
Umozliwia studentom zmierzenie sie z rzeczywiscie zaistniatym
problemem i zacheca do przedyskutowania mozliwych rozwigzan.
Uswiadamia takZe koniecznos¢ uwzglednienia lokalnego konteks-
tu i uwarunkowan kulturowych w projektowaniu rozwigzan.

W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na to, ze w edu-
kacji przedsiebiorczej efektywnym podejsciem pedagogicznym
moze sie okazaC nauczanie zorientowane na rozwigzywanie
problemu?. Jak zauwazono, im bardziej angazujacy jest proces
dydaktyczny, tym wiekszy jest poziom przyswojenia nowych
umiejetnosci przedsiebiorczych przez studentow?'.

7 Por. D. Jemielniak, Wprowadzenie. R6znorodno$¢ metod i narzedzi w ba-
daniach jakoSciowych, w: Badania jakosciowe. Metody i narzedzia, red. D. Je-
mielniak, Warszawa 2012, s. 13.

'8 Por. M. Struminska-Kutra, |. Kotadkiewicz, Studium przypadku, w: Bada-
nia jakoSciowe. Metody i narzedzia, dz. cyt., s. 2.

' Por. B. Glinka, Kulturowe uwarunkowania przedsiebiorczo$ci w Polsce,
Warszawa 2008.

20 Por. S.S. Tan, C.K.F Ng, A problem-based learning approach to
entrepreneurship education, ,Education and Training” 48, 6: 2006, s. 416-428.

2 Por. Metoda studium przypadku w edukacji biznesowej, red. P. Ammerman,
A. Gawet, M. Pietrzykowski, R. Rauktiené, T. Williamson, Poznanh 2012, s. 32.



Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych w procesie edukacji

Analizowanie ze studentami aktualnych, osadzonych na ryn-
ku polskim studidow przypadkow ma wiele zalet. Po pierwsze,
pozwala zapoznac sie z konkretnymi branzami i charakterysty-
kg ich funkcjonowania. Cyklem przyktadéw mozna wiec cho-
ciazby wprowadzi¢ studentéw w branze sportowa, o ktorej za-
letach w aspekcie dydaktyki przedsiebiorczej szerzej napisano
w poprzednim podrozdziale. Poprzez rozpatrywanie konkretnych
problemdw, z ktérymi musi sie zmierzy¢ przedsiebiorca dziatajg-
cy W sporcie, studenci szybciej mogg zrozumieé specyfike bran-
zy, wptyw uwarunkowan kulturowych i gospodarczych na moz-
liwos¢ wdrozenia poszczegbdlnych pomystow.

Po drugie, historie konkretnych przedsiebiorcéw dziatajg in-
spirujgco i pozytywnie wptywajg na socjalizacje przedsiebior-
czg stuchaczy. Poczucie wiasnej skutecznosci zalezy od takich
czynnikow, jak rzeczywiste osiggniecia, oceniane na podstawie
wiasnych doswiadczen; doswiadczenia zwigzane z obserwacjg
sukcesow i porazek innych; spoteczna perswazja oraz pobu-
dzenie emocjonalne?. Analizujgc studia przypadkow, studenci
posrednio obserwujg opisywanych przedsiebiorcow, a dyskusja
nad rozwigzaniami i ich ograniczeniami moze pobudzac ich emo-
cjonalnie. Szczegdlnie, jesli historie te sg dla nich atrakcyjne.
W opisach konkretnych przedsiebiorcow studenci mogg znalezé
motywacje do podjecia wtasnej dziatalnosci i nabrac wiary w suk-
ces, oczywiscie o ile przyktady nie bedg dla nich zbyt abstrakcyj-
ne i odlegte od ich doswiadczenia. Branza sportowa dostarcza
jednak przyktadéw réznych sytuacji problemowych, ktére mozna
przedstawi¢ i na wysokim poziomie przeanalizowac, bazujgc na
wiedzy ogolnej stuchaczy i dobrym opisie studiow przypadkow.

Metoda studium przypadku ma takze swoje ograniczenia. Po
pierwsze, skupiajgc uwage na wybranym aspekcie dziatalno-
&ci firmy, ogranicza sie mozliwos¢ analizowania innych watkow.
Naswietlajgc jedng sytuacje problemowa, znaczgco upraszcza
sie rzeczywistos¢. Nalezy o tym informowac stuchaczy, zeby nie
nabrali mylnego wrazenia, ze rzeczywiste wyzwania przedsie-
biorcze da sie ujg¢ na kilku stronach opisu. Studium przypadku
jest efektem diagnozy sytuacji problemowej przez autora, co juz
samo w sobie jest uproszczeniem. Jest tylko pewnym odwzoro-
waniem rzeczywistosci, jej interpretacjg, a nie rzeczywistoscia.

2 Por. S. Gudkova, Rozwdj matych przedsiebiorstw. Wiedza, sieci osobistych
powigzan, proces uczenia sie, Warszawa 2008, s. 22. 1 0 3
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Warto mie€ to na uwadze, szczegdlnie podczas moderowania
dyskusji studentéw.

Po trzecie, w studium przypadku mozna spotkac przedsiebior-
ce tylko ,na papierze”. Jest to inspirujgce, ale nie az tak jak w sy-
tuacji osobistego wywiadu z przedsiebiorcg. Jak pisze S. Gud-
kova, wizyta w terenie czesto prowadzi do nieoczekiwanych
odkrycC i zaskoczen. Jest ona rowniez okazjg do przeprowadze-
nia obserwaciji oraz wywiaddw z przedstawicielami najblizszego
otoczenia przedsiebiorcy, co zdecydowanie wzbogaca doswiad-
czenia badawcze studentow?. Podczas analizowania studium
przypadku, studenci muszg bazowaé¢ wytgcznie na informacjach
opracowanych przez autora. Uzyskujg opis szerszego kontekstu
i wstepne opracowanie problemu. Podsumowujgc, mozna stwier-
dzi¢, ze studium przypadku wykorzystywane w procesie dydak-
tycznym ma zaréwno swoje zalety, jak i istotne ograniczenia.

Metafory w procesie edukaciji przedsiebiorczej

Wstepem do rozwazan na temat metafor powinna by¢ cho-
ciazby krétka refleksja poswiecona problematyce wyobrazni.
Wyobraznia odgrywa wazng role w rozwoju cztowieka, a jej zna-
czenie jest ostatnio podkreslane w naukach o organizacji. Wy-
obraznia ekonomiczna dostarcza ludziom kategorii pozwala-
jacych zrozumie¢ oraz interpretowac spostrzegane i osobiscie
odczuwane przez nich zjawiska gospodarcze. Podstawowym
elementem wyobrazni ekonomicznej — na poziomie jednostki —
sg przekonania dotyczgce tego, co decyduje o sukcesie eko-
nomicznym Kraju, regionéw, przemystow, a przektadajgc to na
grunt organizacji — przedsiebiorstw, zespotow czy tez wreszcie
poszczegoélnych jednostek ludzkich?. Jak zauwaza G. Morgan,
umiejetnos¢ korzystania z wyobrazni podczas zarzgdzania fir-
mg mozna w sobie wyksztatcic, ale trzeba w tym celu nauczyc¢
sie postugiwania obrazami i metaforami?°.

2 Por. S. Gudkova, Wywiad z przedsiebiorcg jako narzedzie w procesie na-
uczania przedsiebiorczosci, ,Problemy Zarzgdzania”, 1(2012)36, s. 85.

2 Por. A.K. Kozminski, K. Zagorski, WyobraZznia ekonomiczna w Polsce,
~otudia Socjologiczne”, 2(2011) 201, s. 58.

% Por. G. Morgan, WyobrazZnia organizacyjna, Warszawa 2001.
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Najwazniejsze pytania, ktore nalezatoby postawi¢ w tym miej-
Scu rozwazan, sg nastepujgce: Dlaczego metafory sg tak cenne?
Co jest istotg metaforyzacji? Za M. Jo Hatch nalezy zauwazyc,
ze metafora to niezwykle uzyteczny srodek, pozwalajgcy na do-
strzeganie istoty zjawisk, na przyktad rozmaitych zjawisk orga-
nizacyjnych?é. W teorii organizacji zastosowanie metafor zdaje
sie szczegolne, gdyz jest zwigzane z wyjgtkowg ztozonoscig
badanych obiektéw i omawianych zjawisk?’. Metafora pozwa-
la zrozumieé jeden rodzaj do$wiadczenia za pomocg drugiego
przez to, ze sugeruje identycznosc¢ rzeczy, ktérych normalnie nie
uznalibyémy za tozsame. Swiadomo$¢ istnienia réznych metafor
i sposobdw postrzegania przedsiebiorczosci nie tylko poszerza
horyzonty, ale takze pozwala na bardziej kompleksowg analize
organizacji i jej problemdéw. W naukach o zarzgdzaniu prekurso-
rem my$lenia metaforycznego byt wspomniany juz G. Morgan,
ktory w ksigzce Obrazy organizacji (1986/1997) jako pierwszy
na szerokg skale uzyt metafor do wyjasnienia réznych aspektow
dziatalnoéci firm. Od tego czasu wielu autoréw docenia uzytecz-
no$¢ myslenia metaforycznego (np. M. Jo Hatch, 1997) i wyko-
rzystuje metafory w dydaktyce.

Przenoszgc rozwazania na grunt przedsiebiorczosci, jak
zauwazajg L. Nicholson i A.R. Anderson, metafory odgrywa-
ja niezwykle istotng role w zrozumieniu istoty fenomenu tego
zjawiska?. Autorzy wyrazajg poglad, ze metafory sg niezwykle
uzyteczne z uwagi na swojg barwnos¢ i jaskrawo$c¢?. Metafo-
ryczne ujecia przedsiebiorczosci pozwalajg zblizy¢ sie do logi-
ki dziatania przedsiebiorcéw, zrozumie¢ poszczegolne aspekty
podejmowanych przez nich dziatah w obszarze dziatalnosci go-
spodarczej. Warto w tym miejscu zaznaczyc, ze istnieje wiele
innych przyktadéw badan i opracowanych na ich podstawie pub-
likacji, skupionych wokot problematyki wykorzystania metafor do
objasniania ztozonego zjawiska, jakim jest przedsiebiorczosc.

% Por. M. Jo Hatch, Teoria organizacji, Warszawa 2002, s.66.

27 Por. S. Kwiatkowski, Organizacja i przedsiebiorczo$¢ w Swietle metafory
mozgu, ,Prakseologia”, nr 141/2001, s. 441.

2 Por. L. Nicholson, A.R. Anderson, News and Nuances of the Entrepre-
neurial Myth and Metaphor: Linguistic Games in Entrepreneurial Sense-Making
and Sense-Giving, ,Entrepreneurship Theory and Practice”, vol. 29, Issue 2,
2005, s. 153-172.

2 Por. tamze, s. 154. 1 05



7%71«7 /%AWM

106

Metafory bardzo dobrze sprawdzajg sie w dydaktyce przed-
siebiorczosci, co samo w sobie nie jest nowoscig. Przy czym
warto zwréci¢ uwage na uzytecznosc przenosni zwigzanych ze
sportem do wyjasniania zjawisk zwigzanych z przedsigbiorczos-
cig, jej istotg i znaczeniem. Te zresztg, jak wynika z naszych
doswiadczen dydaktycznych, w sposéb naturalny nasuwajg sie
studentom. Sport wydaje sie tematykg bliskg stuchaczom. Do-
strzegat to wspominany juz klasyk metafor — G. Morgan, ktéry
takze wykorzystywat w swoich pracach przyktady sportowe. Aby
zwroci¢ uwage na potrzebe zsynchronizowania i ukierunkowa-
nia na cel w organizacji, autor postuzyt sie metaforg wioslarzy.
Podkreslajgc znaczenie silnego kierowania, Morgan poréwnat
menedzera do trenera druzyny amerykanskiego futbolu®. Do-
Swiadczenia zwigzane z aktywnoscig ruchowg podlegajg transfe-
rowi na inne sytuacje i sfery zyciowe, a poréwnania do znanych
zjawisk pozwalajg nam szybciej zrozumie¢ nowg sytuacije.

Podczas prowadzonych na Wydziale Zarzgdzania UW ¢wi-
czen z przedmiotu przedsiebiorczos¢ pytamy studentow, z czym
kojarzy im sie przedsiebiorczo$¢ oraz do czego lub do kogo moga
poréwnac dziatanie przedsiebiorcy. Ci, ktérzy korzystajg z przy-
ktadéw zwigzanych ze sportem, czerpig zarébwno ze specyfiki
poszczegoblnych dyscyplin sportowych, jak i z wartosci ptyngcych
z uczestnictwa w sporcie. Ponizej zaprezentujemy kilka wybra-
nych przyktadéw obrazow stworzonych przez stuchaczy.

Jedna ze studentek poréwnata przedsiebiorczos¢ do wyscigow
Formuty 1. Opisujgc metafore, ttumaczyta, ze sukces kierowcy jest
zalezny od sprawnosci teamu, ale tez od warunkow pogodowych.
Podobnie wedtug niej jest z przedsiebiorcami, ktdrzy zalezni sg od
innych podmiotow oraz losowych wydarzen. Jakikolwiek opad na
torze ma ogromny wptyw na przyczepnosc opon, co w tym sporcie
jest znaczgcym czynnikiem. W metaforze tej uwypuklono wiec za-
leznoS¢ powodzenia przedsigbiorcy od warunkow zewnetrznych
i podkreslono ogromng potrzebe uwzgledniania tychze warun-
kow oraz mozliwie najlepszego przygotowania sie do nich. Ko-
lejny obraz stworzony przez uczestnika zaje¢ to metafora przed-
siebiorczosci jako gry w tenisa. Zaskakujgcy moze by¢ obszar,
na ktoéry szczegolng uwage zwrécit tworca obrazu, poréwnujgc
mecz tenisowy do swego rodzaju widowiska sportowego. We-
dtug autora zadaniem tenisistow na korcie nie jest wygrana jako

30 Por. G. Morgan, WyobrazZnia organizacyjna, dz. cyt.
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cel sam w sobie, lecz takze zdobycie aprobaty publicznosci, kté-
ra chce mieC przyjemnosc¢ z oglgdania pojedynku. Przedsiebior-
ca podobnie jak tenisista powinien zdoby¢ aprobate spotecznag,
czyli uwzgledni¢ interesy swoich interesariuszy i dba¢ o ich popar-
cie. Kolejna metafora, ktérg chcemy przywotaé, ktadta nacisk na
aspekt wspoétpracy w grupie i na potrzebe poprowadzenia takiej
grupy przez lidera. W ujeciu studenta liderem formalnym byt tre-
ner, stojgcy na czele druzyny. W metaforze zwrécono uwage na
funkcje, jakie petni trener w procesie zarzgdzania swoim zespo-
tem — wsrdd jego zadan wyszczegolnione zostaty miedzy innymi
selekcja zawodnikéw oraz dobor graczy do poszczegolnych po-
zycji na boisku. Student utozsamit dobér zawodnikéw z doborem
odpowiednich zasobdw, zwracajgc uwage, ze trener, dokonujgc
wyboru, uwzglednia takie kwestie jak doswiadczenie, staz zawod-
nika, jego umiejetnosci i predyspozycje. W metaforze tej szcze-
golny nacisk potozony jest na role trenera, ktory porbwnany zostat
do przedsiebiorcy. Podkreslona zostata kwestia ogromnej odpo-
wiedzialnosci spoczywajgcej na osobie trenera/ przedsiebiorcy,
ktorego zadaniem jest wyznaczy¢ cel, nakresli¢ rozne drogi jego
osiggania i dokonac wtasciwej selekcji zasobow.

Celem prezentacji przyktadow metafor sportowych stwo-
rzonych przez studentéw byto pokazanie, jak dobrze odwzoro-
wujg one pewne aspekty dziatan przedsiebiorczych. Podczas
pracy nad tworzeniem metafor studenci zastanawiajg sie nad
ograniczeniami swoich skojarzen, korygujg metafory, dyskutu-
ja z sobg na temat trafnosci proponowanych obrazéw. Studenci
chetnie angazujg sie w ¢wiczenia z my$lenia metaforycznego,
doceniajg taczenie swoistej zabawy z powazng dyskusjg i na-
ukg. Podchodzac do tematu w sposob krytyczny, nalezy jeszcze
uwypukli¢ istotne ograniczenia ptyngce z zastosowania metafor
sportowych. Do najwazniejszych zalicza sie z pewnoscig ideali-
zowanie Swiata sportu, utozsamianie rozgrywki sportowej z grg
na zasadach fair play. Jak zauwaza G. Morgan, to, co sie wie
o wspaniatych rozgrywkach, wielkich zespotach i wielkich trene-
rach, moze podsuwac¢ cudowne modele rél oraz punkty odnie-
sienia do ksztattowania dziatan we wiasnych organizacjach?3'.
Autor uczula czytelnika, ze bardzo tatwo wejs¢ w $Slepg ulicz-
ke idealnych i utylitarnych wartosci sportu. Podkresla przy tym,
ze nalezy uwzglednia¢ i nie mozna pomija¢ ogromnego czesto

31 Por. tamze, s. 239. 1 07
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dystansu miedzy wielkg grg oglgdang na szklanym ekranie lub
boisku sportowym a monotonng egzystencjg codziennego funk-
cjonowania firmy. Innym istotnym ograniczeniem w stosowaniu
metafor sportowych w nauczaniu przedsiebiorczo$ci moze by¢
daleko idgce uproszczenie obrazow. Warto takze odnotowac, ze
zgubne moze sie okazaé takze naduzywanie metafor lub ogra-
niczanie sie tylko do jednej, wybranej metafory. Dziatanie ta-
kie moze doprowadzi¢ do ksztattowania nadmiernie symbolicz-
nych wyobrazen, ktore nie przystajg do rzeczywisto$ci32. Zadna
z metafor nie zapewnia petnego zrozumienia zjawiska i nie ofe-
ruje petnych mozliwosci interpretacyjnych. W kazdej metaforze
uwypukla sie tylko wybrane aspekty dziatania przedsiebiorcow
i funkcjonowania przedsiebiorstw. Wieloaspektowego i wielo-
wymiarowego zjawiska, jakim jest przedsiebiorczos¢, nie da sie
zamkng¢ w jednym, nawet najbardziej rozbudowanym obrazie.
Nie oznacza to jednak, ze w procesie dydaktycznym nie warto
siega¢ po metafory, ktére nawet kosztem chwilowych uprosz-
czen pozwalajg stuchaczom szybciej zrozumie¢ dane zjawisko
i ktére przy okazji uatrakcyjniajg przekaz.

Podsumowanie

Aktywizacja przedsiebiorcza Polakdw jest niezwykle aktualnym
i bardzo waznym wyzwaniem. Znaczgca w tym procesie jest rola
dydaktykdéw przedsiebiorczosci. Autorki, bazujgc na przegladzie
literatury, a takze na dosSwiadczeniach w pracy ze studentami,
podkreslajg dwa istotne aspekty. Zwracajg uwage, ze skutecznosc
edukacji przedsiebiorczej mozna zwiekszy¢ poprzez postugiwanie
sie dostepnym i atrakcyjnym jezykiem oraz przyktadami, ktore sg
bliskie doswiadczeniom studentow. Przy okazji dobrze jest, kiedy
przyktady te wskazujg na faktycznie atrakcyjne nisze, w ktorych
podejmowanie dziatalnosci jest dla mtodych oséb mozliwe. We-
dtug autorek branzg, na ktérg szczegolnie warto zwroci¢ uwage
w tym kontekscie, jest sport. Jest i w najblizszym czasie zapew-
ne bedzie to atrakcyjna nisza do podejmowania dziataih przed-
siebiorczych. Szczegdlnie wartosciowe na zajeciach z przedsie-
biorczosci jest wedtug autorek prezentowanie ciekawych studiéw
przypadkdéw (z dostepnych i zrozumiatych branz, np. sportowej)

32 M. Jo Hatch, Teoria organizacji, dz. cyt., s. 70.
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oraz zachecanie do samodzielnych wywiadow z przedsiebiorca-
mi, a ponadto zastosowanie metafor. Dzieki temu mozna zainspi-
rowac stuchaczy do dziatania, wzmacniajgc poprzez obserwacje
dobrych przyktaddéw ich poczucie sprawstwa. Poznajgc historie
0so6b, ktore z powodzeniem prowadzg firmy, rozbudza sie w stu-
dentach chec¢ sprawdzenia sie i odwage do podjecia pierwszego
kroku. To natomiast jest, wedtug nas, podstawowym wyzwaniem
w procesie edukacji przedsiebiorcze;.
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